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Zdadost 0 zménu smlouvy

Zdakaznik pozaduje zménu smlouvy o poskytovdni sluzeb elektronickych
komunikaci na nize uvedeném telefonnim cisle (,Smlouva®), uzaviené
se spole¢nosti CENTROPOL ENERGY, a.s. jako Poskytovatelem.

Poskytovatel:
CENTROPOL ENERGY, a.s., Vani¢kova 1594/, 400 01 Usti nad
Labem, IC: 25458302 DIC: CZ25458302

Zdkaznik:
(Titul) Jméno a prijmeni
/ Obchodni firma:

Rodné ¢islo / IC:
Trvaly pobyt:
Kontaktni telefon:
E-mail:

DIC:

Opravnény zdstupce:
(Titul) Jméno a prijmeni:
Funkce:

Telefonni ¢islo sluzby, na
které je zména pozadovdna:

Identifikace pozadované zmény:

O Aktivace / Deaktivace datového bali¢ku O Zména tarifu
(O Data NAVIC 500 za 99,00 K& — FUP 500 MB (O Tarif VICE za 299,00 K&
(O Data NAVIC 1000 za 380,00 K& — FUP 1000 MB (O Tarif MALO za 119,00 K&

O Vyména SIM karta
Vyzadujeme sdéleni divod vymény SIM karty
O Ztrata, kradez, vadnd, poskozend (Jednordzovy poplatek 100,00 KE)
O Nevyhovujici velikost SIM
V jakém stavu je pozadovdno SIM odeslat

(O V neaktivnim stavu — ptvodni SIM karta bude funkéni do doby, nez zakaznik obdrzi
novou SIM, kterou je nutné po obdrzeni aktivovat telefonicky na zdakaznickou linku
nebo e-mailem na mobil@centropol.cz

O V aktivnim stavu — puvodni SIM karta bude nefunkéni/deaktivovand, bez moznosti
voldni, novou SIM po obdrzeni staci pouze vlozit do telefonu a ihned vyuzivat sluzbu
O Blokace SIM karty

ztrdata ¢i kradez telefonu (aby nedoslo k pripadnému zneuziti)
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O Nové telefonni €islo — Precislovdni

Jednordzovy poplatek 300,00 K&

O Aktivace / Deaktivace Roamingu O Navyseni limitu voldni
(O Blokace dat - Zadnd data (O Prémiové sMs

O Nastaveni blokace dat O Aktivace

O Zruseni blokace dat O Deaktivace

O Zména zpusobu platby faktur
O Inkaso z bankovniho uctu
Musi byt uvedeno ¢islo uctu a koéd banky

Limit Inkasa (pokud zdkaznik zvoli, musi byt ve stejné vysi jako v bance)

O siPo

Musi byt uvedeno spojovaci ¢islo

O Bankovni prevod

O Zména zpusobu doruéeni faktur
O Postou (poplatek 20,00 Kg)
O Elektronicky (uvedeni e-mailové adresy)

O Neodesilat (faktura bude k ndhledu na webovych strdnkdch v samoobsluze)

O Zmeéna trvalé adresy

Novd adresa: * k z&ddosti je nutné dolozit kopii ob&anského prukazu

O Zména adresy pro zasilani faktur

Novd adresa:

O Zména kontaktnich udaju
Novd e-mailovd adresa:

O Pouze ke komunikaci O Pouze ke zasildni faktur O Pro vse

Jiné kontaktni telefonni ¢islo :
O Jiné:

Popiste duvod pro poddni této zadosti svymi slovy.

Datum podpisu: Podpis:
Misto podpisu:
CENTROPOL ENERGY, a.s. / Vanikova 1594/1, 400 O1 Usti nad Labem / Tel.: +420 478 575 555/ Fax: +420 475 210 080 Centropo[

E-mail: mobil@centropol.cz / www.centropol.cz / IC: 25458302 / DIC: CZ25458302 / Spoleénost vedend
U rejstiikového soudu v Usti nad Labem, spisovd znaéka B 1457 / Certifikace 1SO:9001



O

louvy

»

Zadost o0 zm

T_03_2022

Zdkaznik bere na védomi, ze blizsi podrobnosti pozadované zmény se ridi dokumentaci Poskytovatele,
kterou obdrzel pri uzavieni Smlouvy a jejiz aktudlni znéni je k dispozici na https://www.centropol.
cz/o-nas/ke-stazeni/mobil/?nowprocket=1. To plati zejména pro zmeény, které jsou zpoplatnény dle
aktudliniho Ceniku (dostupny na https://www.centropol.cz/wp-content/uploads/2022/05/cenik-sluzeb-
-0d-1552022-1.pdf).

Zakaznik bere ddle na vedomi, Zze Poskytovatel provede zménu Smlouvy v souladu s vyse uvedenym co
nejdrive, nejpozdéji do jednoho tydne, ledaze Poskytovatel v této Ihute zdkaznikovi sdéli, Zze s navrhova-
nou zménou nesouhlasi. U¢innost této zmény nastdvd dnem provedeni pozadované zmény v systému
Poskytovatele, o cemz bude zdkaznik Poskytovatelem vyrozumén.

Zdkaznik rovnéz bere na védomi, ze podminkou zmény Smlouvy muze byt uhrada dluzné ¢astky po
splatnosti.

Tuto zadost prosim zaslete na adresu Poskytovatele uvedenou vyse nebo predejte osobné na nékterem
ze zdakaznickych center Poskytovatele.
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