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INFORMACE PRO ZAKAZNIKY O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU SPOLECNOSTI
CENTROPOL ENERGY, A.S.

(,iInformace*)

1. Identifikace spravce osobnich tdaji

Spoleénost CENTROPOL ENERGY, a.s., se sidlem Vanigkova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem, IC: 25458302,
vedenaurejstiikového souduv Ustinad Labem, spisové znatka B 1457, &islo licence naobchod s elektfinou:
140805731 - skupina 14, ¢islo licence na obchod s plynem: 241330508 — skupina 24, Cislo registrace u OTE,
as. (ID RUT): 283, tel: + 420 475 259 620 (dale jen ,CENTROPOL nebo Spravce®), chrani veskeré
zpracovavané osobni Udaje jako pfisné divérné a naklada snimi v souladu s platnymi pravnimi predpisy
v oblasti ochrany osobnich Udaju. Kontaktni Udaje na Sprévce a Povéfence jsou uvedeny nize v bodé 12.
CENTROPOL je ve smyslu Obecného nafizeni o ochrané Udaji (Nafizeni (EU) 2016/679), spravcem Vasich
osobnich Udajd, tj. shromazduje, uchovava a vyuziva i jinak zpracovava Vase osobni Udaje pro vykon své
podnikatelské Cinnosti. Jednotlivé UCely, pro které jsou osobni Udaje zpracovavany, jsou blize vymezeny nize.

2. Komu jsou Informace uréeny

Tyto Informace se vztahuji na:

0] zpracovani osobnich Udaji budoucich zakazniki CENTROPOL,

(i) zpracovani osobnich Udaji zéakazniki CENTROPOL,

(iii) zpracovaniosobnich Udajl ze strany CENTROPOL béhem plnéni smluv s obchodnimipartnery,
(iv) zpracovani osobnich Udaju navstévniku obchodnich prostor a objekttd CENTROPOL,

(v zpracovani osobnich Udajl uzivatell zakaznické telefonnilinky, e-mailu a webovych formulard,
(vi zpracovani osobnich Udaijl za UCelem zasilani obchodnich sdéleni a cileni reklamy,

(vii) zpracovani osobnich Udaju uchaze€u o zameéstnani.

Informace popisuji UCely zpracovani osobnich Udaji a zplsoby jejich zpracovani, informuji o jednotlivych
kategoriich zpracovavanych osobnich Udajl, jejich pFipadnych pfijemcich, dobé& uchovani osobnich Udaj
a o Vasich pravech ve vztahu k ochrané osobnich Udajl.

3. Ugely zpracovéni osobnich Udaji, préavni zéklad zpracovani

Va$e osobni Udaje mohou byt spoleénosti CENTROPOL zpracovavany pro tyto Ucely:

e Predsmluvni jednani — zpracovani osobnich Udaji v ramci ziskavani budoucich zakaznikd v obdobi
pfed uzavienim smlouvy; osobni Udaje budoucich zékaznikd jsou ziskavany napf. skrze online
kalkulacku, kontaktni formular z webu, telemarketing apod.;

e  PInéni smlouvy —zejména plnéni smluv s obchodnimi partnery CENTROPOL, zakazniky a dodavateli,
a to v€etné realizace souvisejicich aktivit jako napf. registrace odbérného mista u OTE, realizace
dodavek, fakturace, zpracovani Udaji zméreni;

¢  PInéni pravnich povinnosti — zejména povinnosti ve smyslu Uéetni a dafiové legislativy nebo konkrétni
povinnosti vyplyvajicich z prodeje vybranych produktl a sluzeb;

e Ochranaopravnéného zajmu spravce - ochrana prav a pravem chranénych zajmi CENTROPOL,
napfiklad zamezeni podvodim, provoz kamerového systému v obchodnich prostorech a objektech,
nabizeni obdobného zboZi a sluzeb, vymahani pohledavek, ovérovani/vyhodnocovani kreditniho
rizika/bonity Ci platebni moralky zakaznika a hodnoceni platebni schopnosti zakaznika
prostfednictvim pfislusnych registra evidujicich zaznamy o zavazcich;
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e Vyrizovani poZadavki zadanych prostfednictvim e-mailu, zakaznické linky nebo webovych formulart

(v€etné CENTROPOL on-line platformy Samoobsluha);

e Zasilani obchodnich sdéleni a cileni reklamy.

4. Zpracovavané osobni tudaje

Udaje subjekt(i udajd

e Jméno a pfijmeni

e Adresa trvalého bydlisté

o Kontaktni adresa

e E-mail

e Telefonni &islo

e Osloveni

e V pripadé dodavky elekttiny a plynu: Cislo
zéakaznického UCtu, Udaje o smluvnim vztahu zejména
vy$e zaloh, plateb, ro¢nich vyU¢tovanich, spotieb véetné
historie, produktu, informace o vyuzivani produktu,
sluzeb, o Udajich o pfipadném poruseni smluvni
povinnosti

e V pfipadé telekomunikanich sluzeb: typ a objem
vyuzivanych sluzeb, vySe plateb, mési¢ni vyuctovani
sluzeb v&etné historie, telefonni gislo

e VpfFipadé dodavky elektfiny a plynu: spojovaci Cislo
SIPO

e Vpfipadé telekomunikaénich sluzeb: heslo, €islo SIM
karty, PUK, PIN

V pfipadé telekomunikacnich sluzeb:

e Provozni UDAJe, tj. Udaje, které se vztahuji zejména ke
sméfovani, pouzitému protokolu, umisténi koncového
zafizeni odesilatele ¢i pfijemce, siti, ze které sdéleni
pochazi i na které kondi, telefonni &islo volaného,
telefonni Cislo volajiciho, zaCatek a konec spojeni, datum
a frekvence uskute¢néného spojeni, IMEI, typ zafizeni,
konfiguragni Udaje, adresa datového spojeni (napf. URL),
IP adresa, druh, zplsob a objem vyuzivani sluzeb, cena
za sluzbu, VasSe typové chovani

e Provozni lokaliza¢ni UDAJe, tj. jakékoli Udaje
zpracovavaneé v siti elektronickych komunikaci nebo
sluzbou, které ur€uji zemépisnou polohu Vaseho
koncového zafizeni z dlvodu moznosti uskutecnéni
pfenosuzprav, napf. Udaje ositi, kniZjste pfipojen/a
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Ugely zpracovani

Pfedsmluvni jednani, PInéni smlouvy,
PInéni pravnich povinnosti, Ochrana
opravnéného zajmu Spravce, Vyfizovani
pozadavk(l zadanych prostfednictvim
zakaznické linky, e-mailu nebo
webového  formulare, Zasilani
obchodnichsdéleniacilenireklamy

PInéni smlouvy, PInéni pravnich
povinnosti, Ochrana opravnéného zajmu
Spravce, \Vyfizovani pozadavkl
zadanych prostfednictvim zakaznické
linky, e-mailu nebo webového formulare

PInéni pravnich povinnosti
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e Cislo Ugtu
e |CO
e Datum narozeni

o Elektronicky podpis (bez biometrickych Udaju)

¢ Rodné ¢&islo (pokud nam to zakon umoznuje)
o Udaje o dokladu totoznosti

o Udaje o odb&rmném misté zejména adresa odbérného
mista, EAN/EIC, popf. Cislo elektroméru/plynoméru

o Udaje obsaZené v hlasové nahravce nebo
videonahravce

e Zaznam z kamerového systému

¢ Informace uvedené v zivotopise

Pfedsmluvni jednani, PInéni smlouvy,
PInéni pravnich povinnosti, Ochrana
opravnéného zajmu Spravce

PInéni smlouvy

PInéni pravni povinnosti*

PInéni smlouvy, PInéni pravnich
povinnosti, Ochrana opravnéného zajmu
Spravce, Vyfizovani pozadavkl
zadanych prostfednictvim zakaznické
linky, e-mailu nebo webového formulare

Predsmluvni jednani, PlInéni
smlouvy (prokazani pravnich
skutec€nosti), Ochrana opravnéného
zajmu (zkvalithovani sluzeb -
kvalita hovoru se zakaznikem),

PInéni  pravnich  povinnosti -
dolozeni  dokladd  pfislusnému
spravnimu organu CR a pro ugely
organu cinnych v trestnim fizeni

Ochrana opravnéného zajmu — dolozeni
doklad(l pfisluSnému spravnimu organu
CRnebo organd innych v trestnim Fizeni

Opatfeni pfed uzavienim smlouvy
(v pfipadé uchazecl o zaméstnani)

* pfedevsim zakon €. 127/2005 Sh., o elektronickych komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich zakond
(zaékon o elektronickych komunikacich), zakon €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu
z trestné Cinnosti a financovani terorismu a zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich

predpisa.

Osobni Udaje jsou zpracovavany jak manualné, tak automatizované. K automatizovanému zpracovani osobnich
Udaji dochazi pro Ucely plnéni smlouvy, zejména k zajisténi vnitfnich procesit CENTROPOL, které jsou nezbytné
pro zajisténi pinéni smlouvy a souvisejicich sluzeb. K automatizovanému zpracovani osobnich Udaji dale dochazi
v pfipadech udéleni souhlasu se zasilanim marketingovych sdéleni a cileni reklamy.

K automatizovanému rozhodovani bude dochazet v pfipadech uzavirani smlouvy s budoucim zakaznikem
samostatné nawebu spole¢nosti (zakaznik zada své rodné ¢islo a na zakladné negativniho nalezu mu pujde
uzavfit smlouva, v pfipadé pozitivniho nalezu mu bude sdéleno, Ze smluvni vztah nelze uzavfit); provérka bude

provedena v registru SOLUS.
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5. Doba zpracovani osobnich tdajt

Vas$e osobni Udaje zpracovavame a uchovavame po dobu nezbytné nutnou k zajisténi véech prav a povinnosti
plynoucichz pfislusného smluvniho vztahu a dale po dobu, po kterou je spole¢nost CENTROPOL povinna jakozto
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spravce osobnich Udajd osobni Udaje uchovavat podle obecné zavaznych pravnich pfedpist, nebo na kterou
jste nam ke zpracovani udélili souhlas. V ostatnich pfipadech vyplyva doba zpracovani z U¢elu zpracovani,
kterému musi byt pfiméfena, anebo je dana pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich Udaju.

Ugel zpracovani  Doba uchovani

PInéni smlouvy e po dobu trvani smlouvy a po dobu 10 let od ukon&eni smlouvy

e po dobu stanovenou pfislusnym pravnim predpisem
e provozni Udaje a provozni lokalizaéni Udaje jsou zpracovavany po dobu,
dokud jsou pro pfenos zpravy nezbytné, pop¥. do rozhodnuti sporu ve smyslu
prisluSnych ustanoveni zakona o elektronickych komunikacich nebo do konce
doby, béhem niz mlze byt vyUctovani ceny nebo poskytnuti Sluzby pravné
PInéni pravnich napadeno nebo Uhrada vymahana
povinnosti e provozni Udaje a provozni lokalizaCni Udaje, které jsou vytvareny nebo
zpracovavany pii zajistovani vefejnych komunikacnich siti CENTROPOL a pfi
poskytovani sluzeb po dobu alespori 6 mésicu, a to za Ucelem jejich
pfipadného poskytnuti (i) organim &innym v trestnim Fizeni, (i) Policii Ceské
republiky, (i) Bezpe€nostni informacni sluzbé, (iv) Vojenskému zpravodajstvi,
a(v) Ceské narodnibance ve smyslu pfislusnych pravnich piedpist

e maximalné po dobu 3 let od doby poc&atku zpracovani Udaju, nestanovi-li
zvlastni pravni predpisy jinak, anebo pokud v odivodnéném pfipadé
nevznikne potfeba uchovavat Udaje po dobu delSi v souvislosti s konkrétnim
pfipadem

e maximalné po dobu 1 roku od doby, kdy byla podepsana smlouva, ktera
nenabyla U¢innosti a je Fadné ukoncena (nedoslo k zahajeni dodavky) nebo
i v pfipadé byla-li smlouva ukonéena ve Ih(ité 15 dnli ode dne zahajeni
dodavky, nedoslo-li k vystavenifaktury

e maximalné pod dobu 5 let u smluv a dodatku, které nenabyly Uginnosti
azaroven nejsou fadné ukonéené (smlouvy jsou stale v platnosti) a zaroven
nebyla vystavena faktura
v pfipadé zaznamu z kamerovych systému po dobu uvedenou v samostatné
informaci, ktera je dostupna na monitorovaném misté; nevznikne-li potfeba
uchovavat zaznamy po dobu delsi v souvislosti s konkrétnim pFipadem/situaci,
jedna se o dobu do 120 hodin

e Vvpfipadénabizeniobdobnéhozboziasluzeb podobusmluvnihovztahu

e v pfipadé vymahani pohledavek po dobu zdkonnych promli&ecich dob,
maximalné vSak po dobu 5 let

e v pfipadé ovérovani/vyhodnocovani kreditniho rizika/bonity ¢ platebni
moralky zékaznika a hodnoceni platebni schopnosti zakaznika prostfednictvim
registrd (informacnich databazi) evidujicich zaznamy o zavazcich po dobu
trvani smluvniho vztahu

Ochrana
opravnéného
zajmu Spravce

Vyfizovani
pozadavku
zadanych e po dobu nezbytnou pro vyfizeni pfisluSného pozadavku
prostfednictvim
zakaznické
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linky, e-mailu
nebo webového
formulare

e po dobu udéleného souhlasu se zasilanim obchodnich sdéleni a cilenim

reklamy

Zasilani o mate-li se spole¢nosti CENTROPOL uzavfenu smlouvu, je souhlas udélovan
obchodnich po dobu trvani smlouvy a dale po dobu 5 let od jejiho ukon&eni
sdéleni a cileni o Vvostatnich pfipadech je doba, na kterou je souhlas udélovan, uvedena
reklamy pfimo v textu konkrétniho souhlasu

e pfipadné do odvolani souhlasu se zpracovanim
e pfipadné v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy**

Opatreni pred
uzavienim ¢ podobujednaniouzavieni smlouvy adale maximalné po dobu 6 mésicu
smlouvy

** spoleCnost CENTROPOL je opravnéna zpracovavat Vasi e-mailovou adresu ve smyslu § 7 odst. 3 zakona ¢.
480/2004 Sh., o nékterych sluzbach informaéni spolecnosti a o zméné nékterych zakonl (zakon o nékterych
sluzbach informaéni spoleénosti), ve znéni pozdéjsich predpist, za Ucelem Sifeni obchodnich sdéleni tykajicich
se obdobnych vyrobku ¢i sluzeb v pfipadé, Ze jste takové zasilani neodmitli. Odmitnout takové zasilani mizete
prostfednictvim niZze uvedenych kontaktnich Udajd.

6. Zpracovani osobnich udaji na zakladé souhlasu

Pokud udélite CENTROPOL souhlas se zpracovanim osobnich Udaji pro UCely zasilani obchodnich sdéleni a cileni
reklamy, berete navédomi, Ze poskytnuti souhlasu je dobrovolné, aZe mate pravo souhlas kdykoli odvolat.
Odvolanim souhlasu neni dot€ena zakonnost zpracovani provedena do takového odvolani.

7. Komunikace prostrednictvim prostfedk( komunikace na dalku

Pokud Spravci poskytnete svou e-mailovou adresu Ci telefonni €islo, berete na védomi, Ze spole¢nost
CENTROPOL tyto Udaje a pfislusné komunikacni kanaly vyuzije ke komunikaci s Vami, a to v ramci kteréhokoliv
smluvniho vztahu, na jehoz zakladé Vam poskytuje produkty ¢isluzby. Pokud tuto moznost neodmitnete,
CENTROPOL Vam tak mlze zasilat vedkeré pisemnosti, véetné smluvni dokumentace obsahujici VaSe osobni
Udaje, skrze tyto prostfedky komunikace na dalku (tzn. emailem a/nebo SMS). Pokud o tento zplsob
komunikace ve smluvnich zaleZitostech nemate zajem, informujte nas o tom prostfednictvim kontakt(
uvedenych nize. V takovém pfipadé s Vami bude CENTROPOL nadale komunikovat v ramci smluvnich zaleZzitosti
vyluéné prostrednictvim Vasi kontaktni poStovni adresy, pfipadné jinym zplsobem, ktery si dobrovolné a
prokazatelné zvolite.

V pfipadé telefonické komunikace CENTROPOL telefonni hovor nahrava pro Ugely zdokumentovani projevu
Vasi vile a pFipadného prokazani pravniho jednani. Nahravka telefonniho hovoru mize byt uchovana po dobu
trvani smluvniho vztahu a dale po dobu 5 let. O pfipadné moznosti nahravani telefonického hovoru pro Ucely
kontroly a zlepSovani kvality sluzeb budete vzdy poucen/a na zacatku pfislusného telefonatu, a to véetné
moznosti nepokraCovat v hovoru a vyuzit jiny z prostfedkd komunikace v pfipadé, pokud nesouhlasite
se zaznamenanim obsahu telefonického rozhovoru.

CENTROPOL ENERGY, a.s. Tel.: +420 478 575 555 I1CO: 25458302
Vani¢kova 1594/1, Fax: +420 475 210 080 DIC: CZ25458302
400 01 Usti nad Labem E-mail: obchod@centropol.cz Spole¢nost je registrovand v obchodnim rejstfiku vedeném

Ceskd republika www.centropol.cz Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil B, viozka 1457



centropol

8. Verejné rejstriky a rejstiiky vedené soukromymiosobami

Nazakladé zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich predpisU, je spolecnost
CENTROPOL opravnéna za UCelem ochrany svych majetkovych prav (zejména v zajmu predchézeni
podvodnému jednani) pfed uzavienim smlouvy nahlizet do dluznickych registri obsahujicich Udaje o Vasi bonité,
divéryhodnosti a platebni moralce. CENTROPOL za timto U¢elem vyuziva pro spotfebitele a fyzické osoby
podnikajici registru sdruzeni SOLUS, z&jmové sdruzeni préavnickych osob, ICO: 9346925, se sidlem Antala
StaSka 510/38, 140 00 Praha 4 — Kr¢ (déle jen ,SOLUS“ a ,Registr), v nichz jsou zpracovavany nasledujici
kategorie osobnich Udajt: (i) identifikaéni a kontaktni Udaje (jméno, pfijmeni, nazev firmy, rodné &islo, ICO,
bydlisté, sidlo), (ii) Udaje o rozsahu a povaze poruseni smluvni povinnosti, jehoz nasledkem je existence penézni
pohledavky v prodleni Clenské spolecnosti SOLUS ve vysi alespod dvou splatek anebo existence jakékoliv
penézni pohledavky ¢lenské spolecnosti SOLUS déle jak 30 dni po splatnosti, (iii) o povaze zavazku, ze kterého
tato povinnost vyplyva a o nasledné platebni moralce, (iv) dal$i osobni Udaje, které vypovidaji o Vasi bonité,
divéryhodnosti a platebni moralce. K vy$e uvedenym osobnim Udajim ma spoleénost CENTROPOL pfistup
a zarovenh je opravnéna tyto Udaje do Registru vkladat bez Vaseho souhlasu, s vyjimkou téch osobnich Udaju,
které se tykaji Vasich potencionalnich zavazki a zavazku, u nichz nedoslo k prodleni, k nimz ma CENTROPOL
pfistup pouze na zakladé Va$eho souhlasu.

Vyse uvedené v Registru evidované osobni Udaje mohou byt za predpokladu pfimé souvislosti s konkrétnim
obchodnim pfipadem zpfistupnény i dal§$im opravnénym uzZivateldm Registru, jejichz seznam je dostupny
na strankach SOLUS https://www.solus.cz/clenske-spolecnosti/ s tim, Ze v pFipadé Udaji o Vasich potencialnich
zavazcich a zavazcich, u nichz nedodlo k prodleni, mohou byt osobni Udaje dalsim opravnénym uzivatelim
Registru zpfistupnény jen na zakladé Vaseho samostatného souhlasu udéleného témto dalsSim osobam. Osobni
Udaje jsou v Registru zpracovavany po dobu trvani zavazku ze smlouvy uzaviené mezi Vami a CENTROPOL a
dale po dobu 3 let po jeho zaniku. Pokud nedojde k uzavieni smlouvy, budou osobni Udaje zpracovavany po
dobu 3 mésicl. V pfipadé Registru je spravcem osobnich Udaji v ném evidovanych SOLUS. Pro vice informaci
se seznamte s Pouenim o registrech SOLUS, které obsahuje i pouCeni o VaSich pravech v souvislosti se
zpracovanim VasSich osobnich Udaji v rdmci Registru. Aktualni znéni Pougeni o registrech SOLUS se nachazi na
webovych strankach SOLUS (https://www.solus.cz), Ize je ziskat také na informaéni lince SOLUS + 420 840
140 120.

9. Prijemci osobnich tdaju

Ve spoletnosti CENTROPOL jsou VaSe osobni Udaje zpfistupnény pouze opravnénym zaméstnancum
nebo osobam v obdobném postaveni, jednotlivym zpracovatelim osobnich Udaji smluvné sjednanym
CENTROPOL, pfipadné dalsim spravciim. Jedna se napf. o zpracovatele ¢i spravce podilejici se na dodani
zbozi/sluzeb, realizaci plateb, zajiStujici nebo poskytujici marketingové sluzby. Vzdy vSak pouze v mife
nezbytné pro naplnéni jednotlivych UCell zpracovani, ana zakladé odpovidajiciho pravniho titulu
pro zpracovani osobnich Udaju. Aktualni seznam pfijemci osobnich Udajui CENTROPOL je dostupny na
https://www.centropol.cz/seznam-zpracovatelu-osobnich-udaju-zakaznika/

Spoleénost CENTROPOL je v zakonem stanovenych pfipadech opravnéna, resp. povinna, nékteré osobni Udaje
predat na zakladé platnych pravnich predpisu napfiklad organim €innym v trestnim fizeni ¢i dalSim organim
vefejné moci napf. Energetickému regulaénimu UFadu, Ceské obchodni inspekci apod.

Spoleénost CENTROPOL je opravnéna v souladu se zakonem o elektronickych komunikacich pfedavat jinym
poskytovatelim sluzeb data souvisejici se sluzbou, a to konkrétné Udaje o UCastnicich spojeni, pro zajisténi
propojeni a pfistupu k siti, ke vzajemnému vyUCtovani a k identifikaci zneuzivani sité a sluzeb elektronickych
komunikaci. Zneuzitim sité a sluzeb se rozumi opakované prodleni se zaplacenim ceny za sluzby nebo
uskuteénéni zlomysiného nebo obtéZujiciho volani.

CENTROPOL ENERGY, a.s. Tel.: +420 478 575 555 I1CO: 25458302
Vani¢kova 1594/1, Fax: +420 475 210 080 DIC: CZ25458302
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10. Osobni udaje tretich osob

Osobni Udaje tretich osob, jimiz se rozumi osobni Udaje zaméstnanci obchodnich partneri CENTROPOL,
dopravci a dalsich fyzickych osob podilejicich se na spolupraci s CENTROPOL, popf. jiné Udaje, které
CENTROPOL obdrzi od obchodniho partnera v souvislosti s uzavienim & pInénim smlouvy, budou zpracovany
v souladu s platnymi pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich Udaji. Tyto osobni Udaje pouzije
CENTROPOL za UCelem plInéni smluv s obchodnimi partnery. Obchodni partner timto bere na védomi, Ze
CENTROPOL bude zpracovavat osobni Udaje tfetich osob po dobu trvani smluvniho vztahu a dale po dobu
stanovenou zvlastnimi pravnimi predpisy, jsou-li takové. Po delSi dobu budou pak uchovavany, pokud vznikne
v odlvodnéném pfipadé potfeba uchovavat Udaje v souvislosti s konkrétnim pfipadem. Obchodni partner je
povinen fadné poucit o zpracovani osobnich Udaju spolecnosti CENTROPOL své zaméstnance a dalsi fyzické
osoby podilejici se na strané obchodniho partnera na spolupraci s CENTROPOL.

11. VaSe prava

Jako subjekt Udaju mate nize uvedena prava, ktera pro Vas z pravnich predpisi vyplyvaiji, a ktera mizete
kdykoliv uplatnit. Zarovei mate moznost obratit se na Ufad pro ochranu osobnich Udaji (www.uoou.cz),
u kterého mizete uplatnit pfipadnou stiznost.

e  Pravo napfristup k osobnim UbAJim: chcete-li védét, jestlio Vas CENTROPOL zpracovava osobni
Udaje, mate pravo ziskatinformace otom, jestli jsou Vase osobni Udaje zpracovavany, a pokud tomu
tak je, mate také pravo k Vasim osobnim Udajum ziskat pfistup.

e Pravonaopravunepresnych anepravdivychosobnich Upaju: v pfipadé, Ze se domnivate, ze 0 Vas
CENTROPOL zpracovava nepiesné ¢i nepravdivé osobni Udaje, mate pravo pozadovat jejich opravu.
CENTROPOL opravu provede bez zbyte€ného odkladu, s ohledemnatechnické moznosti.

e Pravonavymaz:vpfipadé, Zze pozadate o vymaz, CENTROPOL vymaze Va$e osobni Udaje pokud
() jiz nejsou potfebné pro UCely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany, (ii) zpracovani
je protipravni, (iii) vznesete namitky proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazuijici opravnéné divody
pro zpracovani, nebo (iv) zpracovani spoleénosti CENTROPOL neuklada zakonna povinnost.

e Pravo naomezeni zpracovani osobnich UpAJU: v pfipadé, Ze nemate zajem na vymazu, ale pouze
na docasném omezeni zpracovani Vasich osobnich Udaji, mizete po spole¢nosti CENTROPOL
pozadovat omezeni zpracovani Vasich osobnich Udaju.

e Pravo na prenositelnost UDAJU: v pfipadé, Ze chcete, aby CENTROPOL Vase osobni Udaje, které
zpracovava na zakladé Vaseho souhlasu anebo na zakladé smlouvy, pfedala tfetimu subjektu, mizete
vyuzitsvého prava naprenositelnost Udajl. V pfipadé, Ze by vykonem tohoto prava mohlo dojit
k nepfiznivému dot€eni prav a svobod tfetich osob, CENTROPOL Vasi Zadosti nebude moci vyhovét.

e  Pravovznést namitku: mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich UbAJ(, které jsou
zpracovavany pro UCely ochrany opravnénych zajmG CENTROPOL. V pripadé, ze CENTROPOL
neprokaze, Ze existuje zavazny opravnény dlivod pro zpracovani, ktery prevazuje nad Vasimi
zajmy nebo pravy a svobodami, zpracovani na zakladé Vasi namitky ukonci bez zbytec¢ného
odkladu. Pokud je hlavni podstata Vasi namitky namirena proti zasilani obchodnich sdéleni a
cilenireklamy, pouzijte prosim odkaz v zavéru posledniho obchodniho sdéleni (newsletteru),
ktery jste od nas obdrzeli, k odhlaseni odbéru obchodnich sdéleni azpracovani osobnich UpaJti
za timto UCElem.

V pfipadé opakovanych Ci zjevné nedlvodnych zadosti o uplatnéni vy$e uvedenych prav budeme opravnéni
zarealizaci daného prava UCtovat pfiméfeny poplatek, popfipadé jeho realizaci odmitneme. O takovém
postupu bychom Vas informovali.

CENTROPOL si vyhrazuje pravo pfiméfenym zplsobem ovéfit identitu zadatele o predmétna prava.
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12. Kontaktni udaje

Spoleénost CENTROPOL jmenovala povéfence pro ochranu osobnich Udaji Ing. Jana Novaka, Ph.D., kterého
muZzete kontaktovat nize uvedenymi zplsoby.

Pisemné na adrese:

CENTROPOL ENERGY, a.s.
Povéfenec pro ochranu osobnich Udaj
Vanitkova 1594/1,

400 01 Usti nad Labem,

Telefonicky: + 420 475 259 620

E-mailem: dpo@centropol.cz

Prostrednictvim kontaktniho formulare: https://www.centropol.cz/0-nas/kontakt/

Tyto zasady zpracovani osobnich tdaju jsou Gcinné od 25. 5. 2018.
Datum posledni aktualizace ¢ervenec 2021
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