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Informace pro zakazniky o zpracovani osobnich udaju
spolecnosti CENTROPOL ENERGY, a.s.

1. Identifikace spravce osobnich tdaja

Spole¢nost CENTROPOL ENERGY, a.s., se sidlem Vanickova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem,
IC: 25458302, vedena u rejstfikového soudu v Usti nad Labem, spisova znacka B 1457, ¢&islo
licence na obchod s elektfinou: 140805731 - skupina 14, Cislo licence na obchod s plynem:
241330508 - skupina 24, ¢islo registrace u OTE, a.s. (ID RUT): 283, tel: + 420 475 259 620 (dale
jen ,CENTROPOL nebo Spravce”), chrani veskeré zpracovavané osobni Udaje jako pfisné
divérné a nakladdd s nimi vsouladu s platnymi pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich
udaju. Kontaktni Gdaje na Sprévce a Povérence jsou uvedeny nize v bodé 12. CENTROPOL je
ve smyslu Obecného nafizeni o ochrané Gdaji (Nafizeni (EU) 2016/679), spravcem Vasich
osobnich Udaja, tj. shromazduje, uchovavé a vyuzivé i jinak zpracovéava Vase osobni Gdaje pro
vykon své podnikatelské ¢innosti. Jednotlivé Gcely, pro které jsou osobni Udaje zpracovavany,
jsou blize vymezeny nize.

2. Komu jsou Informace urceny

Tyto Informace se vztahuji na: (i) zpracovani osobnich Udajd budoucich zédkazniki CENTROPOL,
(ii) zpracovani osobnich Gdajd zédkaznikd CENTROPOL, (iii) zpracovani osobnich Gdajd ze strany
CENTROPOL béhem plnéni smluv s obchodnimi partnery, (iv) zpracovéani osobnich Gdajl
navstévnikl obchodnich prostor a objektd CENTROPOL, (v) zpracovani osobnich Gdajd uzivatell
zékaznické telefonni linky, e-mailu a webovych formularl, (vi) zpracovéani osobnich Gdaja za
Ucelem zasilani obchodnich sdéleni, véetné dotaznikl spokojenosti a za icelem cileni reklamy a
déle za Ucelem oslovovani s nabidkou produktd a sluzeb tretich stran - obchodnich partnert
CENTROPOL, a to vzdy jen u téch subjektl udajl, ktefi k tomu udélili svdj souhlas, (vii) zpracovani
osobnich Udajd uchazecd o zaméstnani. Informace popisuji Ucely zpracovani osobnich Udaju a
zpUsoby jejich zpracovani, informuji o jednotlivych kategoriich zpracovéavanych osobnich udajq,
jejich pripadnych prijemcich, dobé uchovani osobnich Udaji a o Vasich pravech ve vztahu k
ochrané osobnich Gdaju.

3. Uéely zpracovani osobnich udaji, pravni zaklad zpracovani
Vase osobni tdaje mohou byt spolec¢nosti CENTROPOL zpracovavéany pro tyto ucely:
o PfFedsmluvni jednani - zpracovani osobnich Gdajd v ramci ziskdvani budoucich

zékaznikl v obdobi pred uzavienim smlouvy; osobni Gdaje budoucich zédkazniki jsou
ziskdvéany napr. skrze online kalkulacku, kontaktni formular z webu, telemarketing apod.;

e PInéni smlouvy - zejména plnéni smluv s obchodnimi partnery CENTROPOL, zékazniky
a dodavateli, a to vcetné realizace souvisejicich aktivit jako napf. registrace odbérného
mista u OTE, realizace dodavek, fakturace, zpracovani dajd z mérenti;

e PInéni pravnich povinnosti - zejména povinnosti ve smyslu Ucetni a danové legislativy
nebo konkrétni povinnosti vyplyvajicich z prodeje vybranych produktd a sluzeb;

CENTROPOL ENERGY, a.s. . ﬁ
Vani¢kova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem | ICO: 25458302, DIC: 25458302 o
Spoleénost je registrovand v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem

v Usti nad Labem, oddil B, viozka 1457



O centropol

e Ochrana opravnéného zajmu spravce - ochrana préav a pravem chranénych zajma
CENTROPOL, napfiklad zamezeni podvoddm, provoz kamerového systému

v obchodnich prostorech a objektech, nabizeni obdobného zbozi a sluzeb, vymahani

pohledavek, ovérovani/vyhodnocovani kreditniho rizika/bonity ¢i platebni moralky

zékaznika a hodnoceni platebni schopnosti zdkaznika prostrednictvim pfislusnych

registrd evidujicich zdznamy o zavazcich;

o Vyfizovani pozadavkl zadanych prostrednictvim e-mailu, zékaznické linky nebo
webovych formulari (véetné CENTROPOL on-line platformy Samoobsluha);

o Zasilani obchodnich sdéleni, véetné dotaznikii spokojenosti a cileni reklam na

zékladé udéleného souhlasu;

e Osloveni za tuc¢elem nabidky produktii a sluzeb tretich stran - obchodnich partneri

Spravce na zakladé udéleného souhlasu.

4. Zpracovavané osobni udaje

Udaje subjekti udaja

Ucely zpracovani

] Jméno a prijmeni
° Adresa trvalého bydlisté
° Kontaktni adresa
° E-mail
° Telefonni éislo
° Osloveni

e V pfipadé dodavky elektfiny a plynu: Cislo zékaznického
Gctu, udaje o smluvnim vztahu zejména vyse zéloh, plateb,
ro¢nich vyuctovanich, spotfeb véetné historie, produktu,
informace o vyuzivani produktu, sluzeb, o udajich o
pripadném povinnosti.
e V pripadé telekomunikacnich sluzeb: typ a objem

poruseni smluvni

vyuzivanych sluzeb, vyse plateb, mési¢ni vyuctovani
sluzeb véetné historie, telefonni ¢&islo

Predsmluvni  jednani, Plnéni
smlouvy, Plnéni pravnich
povinnosti, Ochrana opravnéného
zajmu Spréavce, Vyfizovani
pozadavku zadanych
prostfednictvim zékaznické linky, e-
mailu nebo webového formulére,
Zasilani obchodnich sdéleni, véetné
dotaznikd spokojenosti a cileni
reklamy, Oslovovani s nabidkou
produktd a sluzeb tretich stran -
obchodnich partnerd Spravce.

e V pripadé dodavky elektfiny a plynu: spojovaci cislo
SIPO

e V pripadé telekomunikacnich sluzeb: heslo, ¢islo SIM
karty, PUK, PIN

PInéni smlouvy, PInéni préavnich
povinnosti, Ochrana opravnéného
zajmu Spréavce, Vyfizovani
pozadavkd zadanych
prostrednictvim zakaznické linky, e-
mailu nebo webového formulére

V pripadé telekomunikacnich sluzeb:
e Provozni udaje, tj. Udaje, které se vztahuji zejména ke

PInéni pravnich povinnosti
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smérovani, pouzitému protokolu, umisténi koncového
zafizeni odesilatele ¢i prijemce, siti, ze které sdéleni
pochédzi ¢i na které kondi, telefonni cislo volaného,
telefonni &islo volajiciho, zacatek a konec spojeni, datum
a frekvence uskute¢néného spojeni, IMEIl, typ zafizeni,
konfigurac¢ni Udaje, adresa datového spojeni (napr. URL),
IP adresa, druh, zpUsob a objem vyuzivani sluzeb, cena za
sluzbu, Vase typové chovani.
e Provozni lokalizaéni adaje, tj. jakékoli udaje
zpracovavané v siti elektronickych komunikaci nebo
sluzbou, které wurcuji zemépisnou polohu Vaseho
koncového zafizeni z ddvodu moznosti uskutec¢néni

prenosu zprav, napr. Udaje o siti, k niz jste pfipojen/a

“, . Pfredsmluvni  jednani, Plnéni
° Cislo uctu . —
. GO smlouvy, Plnéni pravnich
] povinnosti, Ochrana opravnéného
e Datum narozeni L .
zajmu Spravce
e Elektronicky podpis (bez biometrickych Gdajd) PInéni smlouvy

e Rodné Cdislo (pokud nédm to zdkon umoznuje)

. . . Plnéni pravni povinnosti*
e Udaje o dokladu totoznosti P P

PInéni smlouvy, PInéni préavnich
povinnosti, Ochrana opravnéného
e Udaje o odbérném misté zejména adresa odbérného | zajmu Sprévce, Vytizovani
mista, EAN/EIC, popf. Cislo elektroméru/plynoméru pozadavkd zadanych
prostrednictvim zakaznické linky, e-
mailu nebo webového formulére

Predsmluvni  jednani, Plnéni
smlouvy  (prokédzéni  pravnich
skuteénosti), Ochrana
opravnéného zajmu (zkvalitnovani
e Udaje obsazené v hlasové nahrdvce nebo |sluzeb - kvalita hovoru se
videonahréavce zadkaznikem), Plnéni  prévnich
povinnosti - dolozeni dokladl

prislusnému spravnimu organu CR
a pro ucely organt cinnych v
trestnim rizeni.

CENTROPOL ENERGY, a.s. . ﬁ
Vani¢kova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem | ICO: 25458302, DIC: 25458302 o
Spoleénost je registrovand v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem

v Usti nad Labem, oddil B, viozka 1457



O centropol

Ochrana opravnéného zajmu -
dolozeni  dokladd  pfislusnému
spravnimu organu CR nebo organ
¢innych v trestnim fizeni

e Zaznam z kamerového systému

Opatreni pred uzavienim smlouvy

e Informace uvedené v Zivotopise . . "o C s
(v pfipadé uchazecl o zaméstnani)

v

* predevsim zakon &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zadkont (zékon o elektronickych komunikacich), zdkon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych
opatrenich proti legalizaci vynosu z trestné Cinnosti a financovani terorismu a zakon ¢&. 634/1992
Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Osobni Udaje jsou zpracovavany jak manuélné, tak automatizované. K automatizovanému
zpracovani osobnich Udaji dochézi pro ucely plnéni smlouvy, zejména k zajisténi vnitrnich
procest CENTROPOL, které jsou nezbytné pro zajisténi plnéni smlouvy a souvisejicich sluzeb. K
automatizovanému zpracovani osobnich Udajd déle dochéazi v pfipadech udéleni souhlasu se
zasilanim marketingovych sdéleni, véetné dotaznikl spokojenosti a cileni reklamy.

K automatizovanému rozhodovéni bude dochézet v pripadech uzavirani smlouvy s budoucim
zékaznikem samostatné na webu spolecnosti (zédkaznik zadd své rodné cislo a na zakladné
negativniho nalezu mu pdjde uzavrit smlouva, v pfipadé pozitivniho ndlezu mu bude sdéleno, ze
smluvni vztah nelze uzavrit); provérka bude provedena v registru SOLUS.

5. Doba zpracovani osobnich udaju

Vase osobni Udaje zpracovavame a uchovavdame po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vsech prav
a povinnosti plynoucich z pfislusného smluvniho vztahu a déle po dobu, po kterou je spole¢nost
CENTROPOL povinna jakoZto spravce osobnich Gdaji osobni Gdaje uchovévat podle obecné
zavaznych pravnich predpisl, nebo na kterou jste ndm ke zpracovani udélili souhlas. V ostatnich
pripadech vyplyvad doba zpracovani z Ucelu zpracovani, kterému musi byt prfimérend, anebo je
déna pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich Gdajt.

Uéel zpracovani Doba uchovani

PInéni smlouvy e po dobu trvani smlouvy a po dobu 10 let od ukonéeni smlouvy

e po dobu stanovenou pfislusnym  pravnim  predpisem
e provozni Udaje a provozni lokaliza¢ni Udaje jsou zpracovéavany po
dobu, dokud jsou pro prenos zpravy nezbytné, popt. do rozhodnuti
PIn&ni pravnich povinnosti | SPOTU ve smyslu pfislusnych ustanoveni zdkona o elektronickych
komunikacich nebo do konce doby, béhem niz mdze byt
vyuctovaniceny nebo poskytnuti Sluzby pravné napadeno nebo Ghrada
vymahana

e provozni Udaje a provozni lokaliza¢ni Udaje, které jsou vytvareny nebo
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zpracovavany pfi zajistovani verejnych komunikacnich sitt CENTROPOL
a pri poskytovani sluzeb po dobu alespon 6 mésicy, a to za Gcelem jejich
pripadného poskytnuti (i) orgdnidm cinnym v trestnim fizeni, (ii) Policii
Ceské republiky, (iii) Bezpec¢nostni informacni sluzbé, (iv) Vojenskému
zpravodajstvi, a (v) Ceské narodni bance ve smyslu pfislusnych pravnich
predpisd

e maximalné po dobu 3 let od doby pocatku zpracovani udajd,
nestanovi-li zvlastni pravni predpisy jinak, anebo pokud v oddvodnéném
pripadé nevznikne potreba uchovéavat idaje po dobu delsi v souvislosti
s konkrétnim pripadem
e maximalné po dobu 1 roku od doby, kdy byla podepsana smlouva,
kterd nenabyla Ucinnosti a je radné ukoncena (nedoslo k zahajeni
dodavky) neboiv pripadé byla-li smlouva ukoncéena ve |haté 15 dnd ode
dne  zahdjeni  dodavky, nedoslo-li k  vystaveni  faktury
e maximalné pod dobu 5 let u smluv a dodatkd, které nenabyly Gcinnosti
a zaroven nejsou radné ukoncené (smlouvy jsou stéle v platnosti) a

L zaroven nebyla vystavena faktura
Ochrana opravnéného

.. , e v pripadé zdznaml z kamerovych systém po dobu uvedenou v
zajmu Spravce

samostatné informaci, kterd je dostupnd na monitorovaném misté;
nevznikne-li potfeba uchovavat zéznamy po dobu delsi v souvislosti s
konkrétnim pfipadem/situaci, jednd se o dobu do 120 hodin
e v pripadé nabizeni obdobného zbozi a sluzeb po dobu smluvniho

vztahu
e v piipadé vymahéni pohledévek po dobu zdkonnych promlcecich
dob, maximalné vsak po dobu 5 let

e v pfipadé ovérovani/vyhodnocovani kreditniho rizika/bonity i
platebni moralky zédkaznika a hodnoceni platebni schopnosti zakaznika
prostiednictvim registri (informacnich databéazi) evidujicich zaznamy o
zavazcich po dobu trvani smluvniho vztahu

Vyfizovani pozadavki
zadanych prostrednictvim
zékaznické linky, e-mailu
nebo webového formulare

e po dobu nezbytnou pro vyfizeni prislusného pozadavku

Zasilani obchodnich | e po dobu udéleného souhlasu se zasilanim obchodnich sdéleni, véetné
sdéleni, vcéetné dotaznikd | dotaznikl spokojenosti a s cilenim reklamy
spokojenosti  a  cileni | ® po dobu udéleného souhlasu s oslovovanim s nabidkou produktl a
reklamy Oslovovani | sluzeb  tretich  stran -  obchodnich  partnerd  Spravce
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snabidkou produktd a | o mate-li se spolecnosti CENTROPOL uzavienu smlouvu, je souhlas

sluzeb  tretich stran - | udélovan po dobu trvani smlouvy a déle po dobu 5 let od jejiho

obchodnich partnerd | ukonceni

Spravce o v ostatnich pfipadech je doba, na kterou je souhlas udélovan, uvedena
primo v textu konkrétniho souhlasu
° pripadné do odvolani souhlasu se zpracovanim

e pfipadné v souladu s prislusnymi pravnimi predpisy**

Opatfeni pred uzavienim | po dobu jednani o uzavieni smlouvy a déle maximéalné po dobu 6
smlouvy mésicu

** spolec¢nost CENTROPOL je opravnéna zpracovavat Vasi e-mailovou adresu ve smyslu § 7 odst.
3 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacéni spole¢nosti a o zméné nékterych
zékonu (zédkon o nékterych sluzbach informacni spolecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisd, za
Ucelem Siteni obchodnich sdéleni tykajicich se obdobnych vyrobkl &i sluzeb v pfipadé, ze jste
takové zasilani neodmitli. Odmitnout takové zasilani mlzete prostfednictvim nize uvedenych
kontaktnich udaju.

6. Zpracovani osobnich udaji na zakladé souhlasu

Pokud udélite CENTROPOLu souhlas se zpracovanim osobnich Udajli pro ucely zasilani
obchodnich sdéleni, véetné dotaznikl spokojenosti a cileni reklamy nebo pro Gcéely oslovovéni's
nabidkou produktl a sluzeb tretich stran - obchodnich partnert Spravce, berete na védomi, ze
poskytnuti souhlasu je dobrovolné, a Zze mate pravo souhlas kdykoli odvolat. Odvolanim souhlasu
neni dotéena zdkonnost zpracovani provedena do takového odvolani.

s

Na strance pouzivdme cookies . Abychom vam zpfijemnili prohlizeni nasich stranek, pouzivame
takzvané cookies. Mizete si je prizplsobit podle sebe, nebo v klidu pokracovat se souc¢asnym
nastavenim.

Cookies jsou drobné textové soubory, které podporuji nékteré funkce webovych stranek a/nebo
uzivateldm webu zprostredkuji pfijemnéjsi zazitek z navstévy webovych stranek. Pokud jsou
cookies nezbytné pro spravné fungovani webu (tzv. Nutné cookies), jsme opravnéni je aktivovat
bez vaseho souhlasu. Pro vsechny ostatni typy cookies potrebujeme vas souhlas, ktery mizete
kdykoliv zménit nebo odvolat prostfednictvim odkazu trvale umisténého na nasich webovych
strankéch (v patic¢ce). Vice informaci o tom, jak zpracovadvame osobni Gdaje, véetné informaci o
vasich pravech a zplsobu jejich uplatnéni, naleznete v dokumentu Zésady ochrany osobnich

udaju.

* Doba, po kterou jsou cookies uchovavany (tzv. Vyprseni), mdze byt uvedena konkrétnim
uvedenim poctu dni/hodin, pfipadné slovy Persistent (tj.trvale) nebo Session (tj. po dobu navstévy
webu).

Vas souhlas se tykd nasledujicich domén: www.centropol.cz, ekancelar.centropol.cz,
kalkulacka.centropol.cz
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Vas soucasny stav: Odmitnout.

ID Vaseho
souhlasu: jhtU73APztn0UDtDUbt92Gx2PvnucyeJfAwCNhebUgDWsk+C0330Pg==Datum
souhlasu: pondéli 12. kvétna 2025 v 10:12:32 SELC

Zménit souhlas

Prohlaseni o cookies bylo naposledy aktualizovano 06.08.25 Cookiebot:
Nutné (14)

Povoluji zdkladni funkce, jako je napriklad navigace na strance nebo pristup k zabezpecenym
oblastem webu. Diky tomu muize webové stranka fungovat tak, jak byla navrzena a nedochézi

k omyldm.
Maximalni
Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ
skladovani

CookieConsent [x4] Cookiebot Uklddd stav souhlasu 1 rok Soubor
uzivatele se soubory cookie
cookie pro aktuélni HTTP
doménu

CookieConsentBulkSe Cookiebot Povoluje souhlas se Trvalé Mistni

tting-# soubory cookie na vice ulozisté
webech. HTML

PHPSESSID www.centropol.cz Zachovéava stav Relace Soubor
uzivatelské relace cookie
napfi¢c pozadavky na HTTP
stranky.

rc::a [x2] Google Tento soubor cookie se Trvalé Mistni
pouziva k rozliseni mezi ulozisté
lidmi a roboty. To je pro HTML
web  pfinosné, aby
mohl vytvaret platné
zpravy o  pouzivani
jejich webu.

rc::c [x2] Google Tento soubor cookie se Relace Mistni
pouziva k rozliseni mezi ulozisté
lidmi a roboty. HTML
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Maximalni
Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ
skladovani
tgck_005ec36f-4f7b-  Mluvii Tato cookie slouzi k Trvalé Mistni
4a3d-a21b- identifikaci uzivatele. ulozisté
a2cfa2459142 [x2] HTML
tgid Mluvii Registruje jedinecné ID 1 rok Soubor
navstévnika pro cookie
sparovani s dalSimi HTTP
konverzacemi.
tgvi Mluvii Uklddad informace o 1rok Soubor
navstévach a cookie
odkazujicim zdroji HTTP
navstévy.

Statistické (25)

Pomahaiji vlastnikovi webu porozumét chovani navstévnikd na jeho strankéch, aby je mohli jesté
vylepsit. Sbér veskerych informaci je samozfejmé anonymni.

Maximalni
Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ
skladovani
_clck Microsoft Shromazduje Gdaje o 1 rok Soubor
navigaci a chovani cookie
uzivatele na webu. Ten HTTP

slouzi  k sestavovani
statistickych reportl a
heatmap pro majitele

webu.

_clsk Microsoft Registruje  statistické 2 dnf Soubor
Udaje o chovani cookie
uzivatell na webu. HTTP
Pouziva se pro interni
analyzy

provozovatelem webu.

_cltk Microsoft Registruje  statistické Relace Mistni
Udaje o chovani ulozisté
uzivatell na webu. HTML

Pouziva se pro interni
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https://www.mluvii.com/?page_id=1795&lang=cs
https://www.mluvii.com/?page_id=1795&lang=cs
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https://privacy.microsoft.com/en-us/privacystatement

Maximalni
Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ
skladovani
analyzy
provozovatelem webu.

_dc_gtm_UA-# Google Pouzivd se Spradvcem Relace Soubor
znacek Google k fizeni cookie
nacitani znacky skriptu HTTP
Google Analytics.

_ga Google Registruje  jedinec¢né 2 roky Soubor
ID, které se pouziva pro cookie
generovani HTTP

statistickych dat o tom,
jak navstévnik vyuziva
webovou stréanku.

_ga_# Google Google Analytics ho 2 roky Soubor
pouziva ke cookie
shromazdovani tudajli o HTTP

tom, kolikrdt uzivatel
navstivil web, a také
data prvni a posledni

navstévy.

_gid Google Registruje  jedine¢né 2 dni Soubor
ID, které je pouzivano k cookie
vygenerovani HTTP

statistickych  Udajd o
tom, jak navstévnik

pouziva webovou
stranku.

_hjAbsoluteSessionIinProgress Hotjar Tento soubor cookie se Relace Soubor
pouzivd k  vypoctu, cookie
kolikrat web navstivili HTTP

rdzni navstévnici - to se
provadi pridélenim ID
navstévnika, takze se
navstévnik

nezaregistruje dvakrat.
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https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/

Maximalni
Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ
skladovani
_hjFirstSeen Hotjar Tento soubor cookie se Relace Soubor
pouzivd k urceni, zda cookie
navstévnik navstivil HTTP

web jiz dfive, nebo zda
se jednd o nového
navstévnika webu.

_hjincludedInPageviewSample Hotjar Pouzivéd se ke zjisténi, Relace Soubor
zda jsou uZivatelska cookie
navigace a interakce HTTP
zahrnuty do analyzy dat
webu.

_hjincludedInSessionSample  Hotjar Registruje  Udaje o Relace Soubor
chovani  navstévnikd cookie
webu. To se pouziva HTTP

pro interni analyzu a
optimalizaci webovych

stranek.

_hjSession_# Hotjar Soubor cookie, ktery Relace Soubor
obsahuje data aktualni cookie
relace. To zajistuje, ze HTTP

nasledné pozadavky v
okné relace budou
pfifrazeny stejné relaci

Hotjar.

_hjSessionUser_# Hotjar Soubor cookie Hotjar 1 rok Soubor
se nastavi, kdyz uzivatel cookie
poprvé prejde na HTTP

stranku  se  skriptem
Hotjar. Pouzivd se k
zachovani ID uzivatele

Hotjar.

_hjTLDTest Hotjar Registruje  statistické Relace Soubor
Udaje o chovani cookie
uzivateld na webovych HTTP

strankach. Pouziva se
pro interni analyzu
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Maximalni
Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ
skladovani
provozovatelem
webovych stranek.
_nav_path [x2] www.centropo Registruje  statistické Relace Mistni
l.cz Udaje o chovani ulozisté
Google uzivatell na webu. HTML
Pouziva se pro interni
analyzy
provozovatelem webu.
_tab_id [x2] www.centropo Nastavi jedine¢né ID Relace Mistni
l.cz pro relaci. To umoznuje ulozisté
Google webu ziskavat Udaje o HTML
chovani  navstévnikd
pro statistické ucely.
bounce Appnexus Urcuje, zda uZivatel Relace Pixel
okamzité opusti web. Tracker
Tyto informace jsou
pouZzivany pro interni
statistiky a  analyzy
provozovatelem
webovych stranek.
c.gif Microsoft Shromazduje Udaje o Relace Pixel
navigaci a chovani Tracker
uzivatele na webu. Ten
slouzi k sestavovani
statistickych reportl a
heatmap pro majitele
webu.
CLID [x2] Microsoft Shromazduje Gdaje o 1 rok Soubor
navigaci a chovani cookie
uzivatele na webu. Ten HTTP

slouzi  k sestavovani
statistickych reportt a
heatmap pro majitele
webu.
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QO centropol

Jméno Poskytovatel

Maximalni
Uéel doba
skladovani

Typ

collect Google

Pouzivd se k odesilani Relace

dat do Google
Analytics o zafizeni a
chovani  navstévnika.
Sleduje navstévnika
napri¢  zafizenimi a
marketingovymi
kanaly.

Pixel

Tracker

wcfg_005ec36f-4f7b-4a3d- Mluvii
a21b-

a2cfa2459142pr=CENTROPOL
POCla=cs [x2]

Nase stranky pouzivad Trvalé

Mluvii, chatovaci
platformu, kterd
spojuje uzivatele se
zadkaznickou podporou
Tato cookie slouzi k
identifikaci uzivatele.

Mistni
ulozisté
HTML

Marketingové (63)

Marketingové nastroje pozoruji navstévniky v rdmci celého webu, aby mohli ukazovat nabidky,
které jsou pro jednotlivé uZivatele nejzabavnéjsi a nejzajimavéjsi. Tim padem i hodnotnéjsi pro
treti strany, které na strankdach inzeruji. Sbiraji a posilaji vase osobni idaje do reklamnich systémd
pro ucely profilace, cileni, remarketingu a personalizace reklam, pripadné pro jiné dale uvedené

ucely, pokud jste udélili svij aktivni souhlas.”

Maximalni
Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ
skladovani
#-# YouTube Pouziva se ke Relace Mistni
sledovani interakce ulozisté
uzivatele s vlozenym HTML
obsahem.
__Secure-ROLLOUT_TOKEN  YouTube Nevyrizené 180 dni Soubor
cookie
HTTP
_fbp Meta _ Platforms, Facebook  vyuzivd 3 mésicG  Soubor
Inc. cookie k zobrazovani cookie
riznych reklamnich HTTP

produktd, napriklad
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https://business.safety.google/privacy/
https://www.mluvii.com/?page_id=1795&lang=cs
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/

centropol

Maximalni
Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ
skladovani
nabidek  inzerentd
tretich stran Vv
redlném case.

_gcl_au Google Pouziva Google 3 mésic  Soubor
AdSense (resp. cookie
Conversion Linker) k HTTP
experimentovani s
efektivitou  reklamy
napfric webovymi
strankami
vyuZzivajicimi  jejich
sluzby.

_gcl_ls Google Tracks the Trvalé Mistni
conversion rate Ulozisté
between the user and HTML
the  advertisement
banners on the
website - This serves
to  optimise  the
relevance of the
advertisements  on
the website.

_tab_ids [x2] www.centropol.cz Obsahuje Udaje o Trvalé Mistni

Google uzivatelské navigaci, ulozisté

interakci a  casu HTML
strdveném na webu a

jeho  podstrankach.

Tyto udaje se

pouZivaji k

optimalizaci

relevance reklam a

pro statistické tcely.

_uetsid [x2] Microsoft Pouziva se ke Trvalé Mistni
sledovani ulozisté
navstévnikl na vice HTML

webovych strankach
za Ucelem
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centropol

Maximalni
Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ
skladovani
prezentace
relevantni reklamy na
zékladé  preferenci
navstévnika.

_uetsid Microsoft Tento soubor cookie 1 den Soubor
pouzivda  Bing  k cookie
uréeni, jaké reklamy HTTP
by se mély
zobrazovat a které
mohou byt relevantni
pro koncového
uzivatele
prohlizejiciho nas
web.

_uetsid_exp [x2] Microsoft Obsahuje datum Trvalé Mistni
vyprseni platnosti ulozisté
souboru cookie s HTML
odpovidajicim
nazvem.

_uetvid [x2] Microsoft Pouziva se ke Trvalé Mistni
sledovéani Ulozisté
navstévnikl na vice HTML
webovych strankéach
za Gcelem
prezentace
relevantni reklamy na
zékladé  preferenci
navstévnika.

_uetvid Microsoft Tento soubor cookie 1 rok Soubor
pouzivda  Bing  k cookie
urceni, jaké reklamy HTTP
by se meély

zobrazovat a které
mohou byt relevantni
pro koncového
uzivatele
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https://privacy.microsoft.com/en-US/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/en-US/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/en-US/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/en-US/privacystatement

centropol

Maximalni

Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ

skladovani
prohlizejiciho nas
web.

_uetvid_exp [x2] Microsoft Obsahuje datum Trvalé Mistni
vyprseni platnosti ulozisté
souboru cookie s HTML
odpovidajicim
nazvem.

ads/ga-audiences Google Pouziva Google Relace Pixel

AdWords k Tracker
opétovnému
zapojeni navstévnikd,
u nichz je
pravdépodobné, ze
se prevedou na
zékazniky na zakladé
online chovani
navstévnika na
riznych webech.

anj Appnexus Zaregistruje 3 mésicl Soubor
jedine¢né ID, které cookie
identifikuje  zafizeni HTTP
vracejiciho se
uzivatele. ID  se
pouzivd pro cilené
reklamy.

ANONCHK Microsoft Registruje Udaje o Relace Soubor
navstévnicich z vice cookie
navstév a na vice HTTP

webovych strankach.
Tyto informace se
pouzivaji k méreni
uc¢innosti reklamy na
webovych strankach.
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centropol

Maximalni

Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ

skladovani

C Adform Slouzi ke kontrole, 1 mésic Soubor
zda prohlizec cookie
uzivatele podporuje HTTP
soubory cookie.

fr Meta  Platforms, Pouzivd Facebook k 3 mésicd  Soubor

Inc. poskytovani rfady cookie
reklamnich produktd, HTTP
jako je nabizeni cenv
redlném case od
inzerenty tretich
stran.

id Xaxis Zaregistruje 13 mésicd  Soubor
jedine¢né ID, které cookie
identifikuje  zarizeni HTTP
vracejiciho se
uzivatele. ID  se
pouzivd pro cilené
reklamy.

IDE Google Pouziva se systémem 1 rok Soubor
Google DoubleClick cookie
pro registraci a HTTP
hlaseni krokd
navstévnika webové
stranky po
prohlédnuti nebo
kliknuti na jednu z
reklam inzerenta za
Ucelem zméreni
ucinnosti reklamy a k
zobrazeni  cilenych
reklam uzivateli.

iU5g-109@$ YouTube Registruje jedine¢né Relace Mistni
ID pro vedeni statistik ulozisté
o tom, jakd videa z HTML

YouTube uzivatel

vidél.
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https://site.adform.com/privacy-center/platform-privacy/opt-out/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.groupm.com/client-privacy-notice/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/

Maximalni
Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ
skladovani
LAST_RESULT_ENTRY_KEY YouTube Pouziva se ke Relace Soubor
sledovéni interakce cookie
uzivatele s vlozenym HTTP
obsahem.
lastExternalReferrer Meta _ Platforms, Zjistuje, jak  se Trvalé Mistni
Inc. uzivatel dostal na ulozisté
web registraci své HTML
posledni URL adresy.
lastExternalReferrerTime Meta _ Platforms, Zjistuje, jak se Trvalé Mistni
Inc. uzivatel dostal na ulozisté
web registraci své HTML
posledni URL adresy.
log/error Meta  Platforms, Used to detect and Relace Pixel
Inc. log potential tracking Tracker
errors.
LogsDatabaseV2:V#||LogsRequ YouTube Pouziva se ke Trvalé Indexed
estsStore sledovéni interakce DB
uzivatele s vlozenym
obsahem.
mdata Xaxis Zaregistruje 13 mésicl  Soubor
jedine¢né ID, které cookie
identifikuje  zarizeni HTTP
vracejiciho se
uzivatele. ID  se
pouzivd pro cilené
reklamy.
MUID [x2] Microsoft Spoleénost Microsoft 1 rok Soubor
Siroce pouziva jako cookie
jedinec¢né uzivatelské HTTP

ID. Soubor cookie
umoznuje sledovani
uzivateld

synchronizaci ID
napfric mnoha
doménami

CENTROPOL ENERGY, a.s.

Vani¢kova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem | ICO: 25458302, DIC: 25458302
Spole¢nost je registrovand v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem

v Usti nad Labem, oddil B, viozka 1457

® & O


https://business.safety.google/privacy/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/
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https://business.safety.google/privacy/
https://www.groupm.com/client-privacy-notice/
https://privacy.microsoft.com/en-US/privacystatement

Uéel

Maximalni
doba
skladovani

Typ

spolecnosti
Microsoft.

Soubor cookie NID
obsahuje jedinecné
ID, pomoci kterého si
Google pamatuje
vase nastaveni a dalsi
informace, napfr. vas
preferovany  jazyk,
kolik vysledkd
vyhledavani chcete
zobrazovat na jedné
strance  (napf. 10
nebo 20) a zda
chcete mit zapnuty
filtr Bezpecné
vyhledavani Google.

6 mésicu

Soubor
cookie
HTTP

Predstavuje uzivateli
relevantni obsah a
reklamu. Sluzbu
poskytuji  reklamni
centra tretich stran,
kterd inzerentdm
usnadnuji nabidky v
redlném case.

13 mésicl

Soubor
cookie
HTTP

Jméno Poskytovatel
NID Google

ov Xaxis
pagead/1p-user-list/# Google

Sleduje, zda uZivatel
projevil  zdjem o
konkrétni  produkty
nebo udalosti na vice
webech, a zjisti, jak se

uzivatel pohybuje
mezi weby. Pouziva
se k méreni
reklamniho  Gsili  a
usnadnuje platbu
poplatkd za

Relace

Pixel
Tracker
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centropol

Maximalni
Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ
skladovani
doporuceni mezi
weby.
pagead/landing [x2] Google Shromazduje Udaje o Relace Pixel
chovani navstévnikl z Tracker
vice webU za ucelem
prezentace
relevantnéjsi reklamy
- To také umoznuje
webovym  strankam
omezit pocet
zobrazeni stejné
reklamy.
remote_sid YouTube Nezbytné pro Relace Soubor
implementaci a cookie
funkcnost HTTP
videoobsahu
YouTube na webu.
retargeting Seznam.cz Registruje  chovéni Relace Pixel
uzivateld, navigaci na Tracker
webu a jakoukoli
interakci s aktivnimi
kampanémi. Slouzi k
optimalizaci reklamy
a efektivnimu
retargetingu.
sid Seznam.cz Preserves users 1 mésic Soubor
states across page cookie
requests. HTTP
SM Microsoft Registruje jedinecné Relace Soubor
ID, které identifikuje cookie
zafizeni uzivatele HTTP

béhem opakovanych
navstév na webovych

strankach, které
pouzivaji stejnou
reklamni sit. ID se
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centropol

Maximalni
Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ
skladovani
pouziva k povoleni
cilenych reklam.

SRM_B Microsoft Sleduje interakci 1 rok Soubor
uzivatele s funkci cookie
vyhledavaci listy HTTP
webu. Tyto Udaje
mohou byt pouZity k
tomu, aby  byly
uzivateli
prezentovany
relevantni  produkty
nebo sluzby.

t/v2/activity Xaxis Zjisti, zda Relace Pixel
synchronizace  dat Tracker
partnerd funguje a
aktudlné bézi - Tato
funkce odesila
uzivatelskad data mezi
reklamnimi
spole¢nostmi tretich
stran za  Ucelem
cilené reklamy.

test_cookie Google PouZiva se ke 1den Soubor
kontrole, zda cookie
prohlize¢  uzivatele HTTP
podporuje soubory
cookie.

TESTCOOKIESENABLED YouTube Pouziva se ke 1 den Soubor
sledovéni interakce cookie
uzivatele s vloZzenym HTTP
obsahem.

tfpai Teads Registers data on Relace Soubor
visitors from multiple cookie
visits and on multiple HTTP

websites. This
information is used to
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centropol

Maximalni
Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ
skladovani

measure the
efficiency of
advertisement on
websites.

tfpsi Teads Registers user Relace Soubor
behaviour and cookie
navigation on the HTTP
website, and any
interaction with
active campaigns.
This is used for
optimizing
advertisement  and
for efficient
retargeting.

tfpvi Teads Registers data on Relace Soubor
visitors from multiple cookie
visits and on multiple HTTP
websites. This
information is used to
measure the
efficiency of
advertisement on
websites.

topicsLastReferenceTime Meta __ Platforms, Collects data on the Trvalé Mistni

Inc. user across websites - alozisté

This data is used to HTML
make advertisement
more relevant.

tr Meta  Platforms, Pouzivd Facebook k Relace Pixel

Inc. poskytovani rady Tracker

reklamnich produktd,
jako je nabizeni cenv

redlném cdase od
inzerentl tretich
stran.
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https://www.teads.com/privacy-policy/
https://www.teads.com/privacy-policy/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/

Poskytovatel

Uéel

Maximalni
doba
skladovani

Typ

uid Adform

Registruje jedinecné
ID uzivatele, které
rozpoznd prohlize¢
uzivatele pfi navstéveé
webovych  stranek,
které pouzivaji
stejnou reklamni sit.
Ucelem je
optimalizovat
zobrazovani
na zadkladé pohybu
uzivatele a nabidek

reklam

rznych
poskytovateld
reklamy za
zobrazovani
uzivatelskych reklam.

Soubor
cookie
HTTP

2 mésicu

uuid2 Appnexus

Zaregistruje

jedine¢né ID, které
identifikuje
vracejiciho se

zarizeni

uzivatele. ID  se
pouzivd pro cilené
reklamy.

Soubor
cookie
HTTP

3 mésicu

VISITOR_INFO1_LIVE YouTube

Pokusi se odhadnout
Sitku pasma uzivateld
na strankach s
integrovanymi
YouTube

videi

Soubor
cookie
HTTP

180 dni

YSC YouTube

Registruje jedinecné
ID pro vedeni statistik
o tom, jakd videa z
YouTube uzivatel
vidél.

Soubor
cookie
HTTP

Relace

YtldbMeta#databases YouTube

Pouziva se ke
sledovani interakce

Indexed
DB

Trvalé
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https://site.adform.com/privacy-center/platform-privacy/opt-out/
https://www.appnexus.com/corporate-privacy-policy
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/

Maximalni
Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ
skladovani

uzivatele s vlozenym

obsahem.
yt-remote-cast-available YouTube Uklada predvolby Relace Mistni
prehravace videa ulozisté
uzivatele pomoci HTML
vlozeného videa
YouTube
yt-remote-cast-installed YouTube Uklada predvolby Relace Mistni
prehravace videa ulozisté
uzivatele pomoci HTML
vlozeného videa
YouTube
yt-remote-connected-devices  YouTube Uklada predvolby Trvalé Mistni
prehravace videa ulozisté
uzivatele pomoci HTML
vloZzeného videa
YouTube
yt-remote-device-id YouTube Uklada predvolby Trvalé Mistni
prehravace videa ulozisté
uzivatele pomoci HTML
vloZzeného videa
YouTube
yt-remote-fast-check-period YouTube Uklada predvolby Relace Mistni
prehravace videa ulozisté
uzivatele pomoci HTML
vloZzeného videa
YouTube
yt-remote-session-app YouTube Uklada predvolby Relace Mistni
prehravace videa ulozisté
uzivatele pomoci HTML
vlozeného videa
YouTube
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https://business.safety.google/privacy/

Maximalni
Jméno Poskytovatel Ucel doba Typ
skladovani
yt-remote-session-name YouTube Uklada predvolby Relace Mistni
prehravace videa ulozisté
uzivatele pomoci HTML
vloZzeného videa

YouTube

Nezarazené (9)

To jsou takové, které se jesté nepodafilo presné zaradit do jednotlivych kategorii. Mohou mit tedy

rizné ucely.

Maximalni
Jméno Poskytovatel Uéel doba Typ
skladovani
accessToken centropol.cz  Nevyfizené Relace Soubor
cookie
HTTP
AUTH_CB_ERROR centropol.cz Nevyrizené Relace Soubor
cookie
HTTP
szn:idnts:cch Seznam.cz Nevyfizené Trvalé Mistni
ulozisteé
HTML
sznlbr [x3] Mapy.cz Nevyrizené Relace Soubor
Seznam.cz cookie
HTTP
udid Seznam.cz Nevyfizené 30 dni Soubor
cookie
HTTP
wla_005ec36f-4f7b-4a3d-a21b- Mluvii Nase Trvalé Mistni
a2cfa2459142pr=CENTROPOLPOCla=cs stranky ulozisté
[x2] pouziva HTML
Mluvii,
chatovaci
platformu,
ktera
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Maximalni
Jméno Poskytovatel Uéel doba Typ
skladovani

spojuje
uzivatele se
zakaznickou
podporou
Tato cookie
slouzi k
identifikaci
uzivatele.

7. Komunikace prostfednictvim prostifedki komunikace na dalku

Pokud Spravci poskytnete svou e-mailovou adresu ¢i telefonni Cislo, berete na védomi, ze
spolec¢nost CENTROPOL tyto Udaje a prislusné komunikacni kandly vyuzije ke komunikaci s Vami,
a to v rdmci kteréhokoliv smluvniho vztahu, na jehoz zékladé Vam poskytuje produkty ci sluzby.
Pokud tuto moznost neodmitnete, CENTROPOL Vam tak mize zasilat veskeré pisemnosti, véetné
smluvni dokumentace obsahujici Vase osobni Udaje, skrze tyto prostfedky komunikace na délku
(tzn. emailem a/nebo SMS). Pokud o tento zplisob komunikace ve smluvnich zalezitostech
nemate zajem, informujte nas o tom prostrednictvim kontaktd uvedenych nize. V takovém
pripadé s Vami bude CENTROPOL nadéle komunikovat v rémci smluvnich zélezitosti vyluc¢né
prostrednictvim Vasi kontaktni postovni adresy, pripadné jinym zptsobem, ktery si dobrovolné a
prokazatelné zvolite.

V pripadé telefonické komunikace CENTROPOL telefonni hovor nahrava pro ucely
zdokumentovani projevu Vasi vile a pfipadného prokédzani pravniho jednani. Nahravka
telefonniho hovoru maze byt uchovéna po dobu trvani smluvniho vztahu a déle po dobu 5 let. O
pripadné moznosti nahravani telefonického hovoru pro Gcely kontroly a zlepsovani kvality sluzeb
budete vzdy poucden/a na zacatku pfislusného telefonétu, a to véetné moznosti nepokracovat

v hovoru a vyuzit jiny z prostfedkd komunikace v pfipadé, pokud nesouhlasite se zaznamenanim
obsahu telefonického rozhovoru.

8. Verejné rejstriky a rejstiiky vedené soukromymi osobami

Na zakladé zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisy, je
spolec¢nost CENTROPOL oprévnéna za Gcelem ochrany svych majetkovych prav (zejména v zdjmu
predchéazeni podvodnému jednani) pred uzavienim smlouvy nahlizet do dluznickych registri
obsahujicich Gdaje o Vasi bonité, dlvéryhodnosti a platebni moralce. CENTROPOL za timto
ucelem vyuziva pro spotrebitele a fyzické osoby podnikajici registru sdruzeni SOLUS, zajmové
sdruzeni pravnickych osob, ICO: 9346925, se sidlem Antala Staska 510/38, 140 00 Praha 4 - Kr¢
(dale jen ,SOLUS" a ,Registr”), v nichZ jsou zpracovavany nasledujici kategorie osobnich udaju:
(i) identifikadni a kontaktni Udaje (jméno, pfijmeni, ndzev firmy, rodné Cislo, ICO, bydlisté, sidlo),
(i) Udaje o rozsahu a povaze poruseni smluvni povinnosti, jehoz nasledkem je existence penézni
pohledavky v prodleni ¢lenské spole¢nosti SOLUS ve vysi alespon dvou splatek anebo existence

jakékoliv penézni pohledavky clenské spolecnosti SOLUS déle jak 30 dnd po splatnosti, (iii)
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o povaze zavazku, ze kterého tato povinnost vyplyvé a o néasledné platebni morélce, (iv) dalsi
osobni Udaje, které vypovidaji o Vasi bonité, divéryhodnosti a platebni moralce. Kvyse
uvedenym osobnim Gdajim ma spolec¢nost CENTROPOL pfistup a zaroven je opravnéna tyto
Udaje do Registru vkladat bez Vaseho souhlasu, s vyjimkou téch osobnich udajd, které se tykaji
Vasich potencionélnich zavazk( a zavazkl, u nichz nedoslo k prodleni, k nimz m& CENTROPOL
pristup pouze na zékladé Vaseho souhlasu.

Vyse uvedené v Registru evidované osobni idaje mohou byt za predpokladu primé souvislosti s
konkrétnim obchodnim pfipadem zpfistupnény i dalsim opravnénym uZivateldm Registru, jejichz
seznam je dostupny na strankdch SOLUS https://www.solus.cz/clenske-spolecnosti/ s tim, ze v
pripadé udaji o Vasich potencidlnich zavazcich a zdvazcich, u nichz nedoslo k prodleni, mohou
byt osobni Gdaje dalsim opravnénym uzivateldm Registru zpfistupnény jen na zdkladé Vaseho
samostatného souhlasu udéleného témto dalsim osobdm. Osobni Gdaje jsou v Registru
zpracovavany po dobu trvani zadvazku ze smlouvy uzaviené mezi Vami a CENTROPOL a déle po
dobu 3 let po jeho zaniku. Pokud nedojde k uzavieni smlouvy, budou osobni Gdaje zpracovavany
po dobu 3 mésicl. V pripadé Registru je spravcem osobnich Gdajd v ném evidovanych
SOLUS. Pro vice informaci se seznamte s Poucenim o registrech SOLUS, které obsahuje i pouceni
o Vasich pravech v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich udaji v ramci Registru. Aktualni
znéni Pouceni o registrech SOLUS se nachdzi na webovych strankdch SOLUS
(https://www.solus.cz), Ize je ziskat také na informacni lince SOLUS + 420 840 140 120.

9. Pfijemci osobnich udaji

Ve spolecnosti CENTROPOL jsou Vase osobni UGdaje zpfistupnény pouze opravnénym
zaméstnanclm nebo osobdm v obdobném postaveni, jednotlivym zpracovatelim osobnich
udajd smluvné sjednanym CENTROPOL, pfipadné dalSim spravcim. Jednd se napr. o
zpracovatele Ci spravce podilejici se na dodani zbozi/sluzeb, realizaci plateb, zajistujici nebo
poskytujici marketingové sluzby, sluzby cileni reklamy a zasilani dotaznikl spokojenosti i
obchodni partnery Spravce nabizejici své produkty a sluzby. Vzdy vSak pouze v mife nezbytné pro
naplnéni jednotlivych Gcelt zpracovéni, a na zédkladé odpovidajiciho pravniho titulu pro
zpracovani osobnich Udaju. Aktudlni seznam pfijemcd osobnich Gdajd CENTROPOL je
dostupny zde. Aktuéini seznam obchodnich partnerl Spravce nabizejicich své produkty a sluzby
je dostupny zde.

10. Osobni udaje tretich osob

Osobni Udaje tretich osob, jimiz se rozumi osobni Gdaje zaméstnancd obchodnich partnert
CENTROPOL, dopravct a dalsich fyzickych osob podilejicich se na spolupraci s CENTROPOL,
popf. jiné Udaje, které CENTROPOL obdrzi od obchodniho partnera v souvislosti s uzavienim
¢i plnénim smlouvy, budou zpracovany v souladu s platnymi pravnimi predpisy v oblasti ochrany
osobnich Udajd. Tyto osobni Udaje pouZije CENTROPOL za Gcelem plnéni smluv s obchodnimi
partnery. Obchodni partner timto bere na védomi, ze CENTROPOL bude zpracovéavat osobni
Udaje tretich osob po dobu trvani smluvniho vztahu adéle po dobu stanovenou zvlastnimi
pravnimi predpisy, jsou-li takové. Po del§i dobu budou pak uchovavény, pokud vznikne
v odivodnéném pripadé potifeba uchovavat Udaje v souvislosti skonkrétnim pripadem.
Obchodni partner je povinen radné poucit o zpracovani osobnich uUdaju spolecnosti
CENTROPOL své zaméstnance a dalsi fyzické osoby podilejici se na strané obchodniho partnera
na spolupraci s CENTROPOL.
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11. Vase prava

Jako subjekt daju méate nize uvedend prava, kterd pro Vas z pravnich predpist vyplyvaji, a kterd
mzete kdykoliv uplatnit. Zarover mate moznost obrétit se na Utad pro ochranu osobnich tdaij
(www.uoou.cz), u kterého mizete uplatnit pfipadnou stiznost.

e Pravo na pristup k osobnim tdajim: chcete-li védét, jestli o Vas CENTROPOL
zpracovava osobni Gdaje, méate pravo ziskat informace o tom, jestli jsou Vase osobni
Udaje zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate také pravo k Vasim osobnim Gdajim
ziskat pristup.

e Pravo na opravu nepiesnych a nepravdivych osobnich adaju: v pripadé, ze
se domnivate, ze o Vas CENTROPOL zpracovavé nepresné Ci nepravdivé osobni Udaje,
mate pravo pozadovat jejich opravu. CENTROPOL opravu provede bez zbyte¢ného
odkladu, s ohledem na technické moznosti.

e Pravo navymaz: v pfipadé, ze pozadate o vymaz, CENTROPOL vymaze Vase osobni
Udaje pokud (i) jiz nejsou potrebné pro ucely, pro které byly shroméazdény nebo jinak
zpracovany, (ii) zpracovani je protipravni, (iii) vznesete ndmitky proti zpracovani
a neexistuji Zzddné prevazujici opravnéné divody pro zpracovani, nebo (iv) zpracovani
spole¢nosti CENTROPOL neukladéa zakonna povinnost.

o Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju: v pripadé, Ze nemate zdjem na vymazu,
ale pouze na doc¢asném omezeni zpracovani Vasich osobnich Gdaji, mizete po
spolec¢nosti CENTROPOL poZzadovat omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju.

o Pravo na prenositelnost tdaju: v piipadé, ze chcete, aby CENTROPOL Vase osobni
Udaje, které zpracovava na zakladé Vaseho souhlasu anebo na zdkladé smlouvy, predala
tretimu subjektu, mdzete vyuzit svého prava na prenositelnost udaju. V pfipadé, Ze by
vykonem tohoto prava mohlo dojit k nepfiznivému dotceni prav a svobod tretich osob,
CENTROPOL Vasi zddosti nebude moci vyhovét.

e Pravo vznést namitku: mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju,
které jsou zpracovavany pro ucely ochrany opravnénych zajmi CENTROPOL.
V pfipadé, Ze CENTROPOL neprokaze, Ze existuje zavazny opravnény duvod pro
zpracovani, ktery pfevaZuje nad Vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, zpracovani
na zakladé Vasi namitky ukonci bez zbyteéného odkladu. Pokud je hlavni podstata
Vasi namitky namifena proti zasilani obchodnich sdéleni, véetné dotazniku
spokojenosti dotazniki a cileni reklamy [a souvisejicimu pfedavani osobnich udaja
tietim subjektiim], pouzijte prosim odkaz v zavéru posledniho obchodniho sdéleni
(newsletteru), ktery jste od nas obdrzeli, k odhlaseni odbéru obchodnich sdéleni a
zpracovani osobnich Gdaju za timto tucelem.

V pripadé opakovanych ¢i zjevné neddvodnych zaddosti o uplatnéni vyse uvedenych prav budeme
opravnéni za realizaci daného prava Uctovat prfiméreny poplatek, popfipadé jeho realizaci
odmitneme. O takovém postupu bychom Vés informovali.
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CENTROPOL si vyhrazuje pravo pfimérenym zplsobem ovérit identitu zadatele o predmétna
prava.

12. Kontaktni udaje

Spole¢nost CENTROPOL jmenovala povérence pro ochranu osobnich Gdajd, kterého muzete
kontaktovat nize uvedenymi zplsoby.

Pisemné na adrese:
CENTROPOL ENERGY, a.s.
Povérenec pro ochranu osobnich udajd
Vanickova 1594/1

400 01 Usti nad Labem
Telefonicky: +420 478 575 555

E-mailem: dpo@centropol.cz

Prostfednictvim kontaktniho formulare: https://www.centropol.cz/o-nas/kontakt/

Tyto zasady zpracovani osobnich udaji jsou ucinné od 25. 5. 2018.

Datum posledni aktualizace: Srpen 2025
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