QO centropol

Smlouva o poskytovadni sluzeb (dale jen ,smiouvar)

Timto je mezi Dodavatelem a Zdkaznikem uzaviena smlouva o sdruzenych sluzbdch doddvky elektfiny a/nebo zemniho plynu k nize uvedenym
odbérnym mistum.

Dodavatel

CENTROPOL ENERGY, a. s. | Vanickova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem, Ceska republika | ICO: 25458302, DIC: CZ25458302, vedend
u rejstiikového soudu v Usti nad Labem, spisovd znacka B 1457 | Cislo licence na obchod s elektfinou: 140805731 | Cislo licence na
obchod s plynem: 241330508 — skupina 24 | Cislo registrace u OTE, a. s.: 283

Zdkaznik

(Titul) Jméno a prijmeni:
Rodné ¢islo:

Trvaly pobyt:

Korespondenéni adresa:

Kontaktni telefon:

E-mail:

Veskerd e-mailovd korespondence mezi Zdkaznikem a Dodavatelem, bude Dodavatelem sméfovdana na e-mailovou adresu, kterd byla Dodavateli ze strany Zdkaznika pred odesldnim ozndmena
jako posledni, a to ve vztahu ke véem smlouvdam, které mad Zdakaznik s Dodavatelem sjednané a véem odbérnym mistim, kterych se tyto smlouvy tykaji. To neplati pro zasilani vyuétovdni, pro které

se sjedndvd samostatny fakturaéni e-mail nize.

Zpusob zasilani vyuctovani a platebni udaje
Vyucétovdni Vam bude zasildno na e-mail:

ZpUsob placeni zdloh: Bankovnim prevodem
Cislo U&tu: - kod banky:
Vrdceni preplatku: Na bankovni uéet

Cislo U&tu: - kod banky:

Doddvka zemniho plynu — specifikace odbérného mista a platebni podminky

Adresa odbérného mista:

Odbérné misto EIC: Dan z plynu: NE
Odhad spotreby: kWh/rok

Vysi obchodni (neregulované) slozky ceny uvedenou vtomto ceniku Vdm do
doby zahdjeni doddvky komodity bez Vaseho védomi nezménime. Pokud by

Produkt/cenik: MESICNE SE ZMENOU

Doba trvdni zdvazku: Na dobu neur¢itou

ndm prece jen trzni podminky nedovolily cenu udrzet, budeme Vds o tom pred

zahdjenim doddvky informovat. Védm vznikne prdavo rozhodnout se, zda budete

chtit ve smluvnim vztahu setrvat, nebo smlouvu bez sankce vypovédét.

Bliz&i specifikace produktu/ceniku jsou uvedeny v ceniku. Doba trvdni zavazku zaéne bézet od data zahdjeni doddvek, neni-li ve zvldstnim ujedndni ¢i jinou
dohodou Zdkaznika a Dodavatele stanoveno jinak.
Smlouva je sjedndna na dobu neurcitou s moznosti kterékoli ze stran zdvazek ze Smlouvy kdykoli vypovédét, a to s vypovédni dobou o délce jednoho mésice.

Vypovédni doba pocind bézet prvnim dnem mésice ndsledujiciho po doruceni vypovédi druhé strané. Po uplynuti 36 mésicU od Ucinnosti Smlouvy véak dojde k

opusténi v této smlouvé popsaného zpUsobu vypoctu a pravidelného oznamovdni ceny na dany kalenddini mésic a Vase cena se bude fidit aktudinim
cenikem produktu BEZ ZAVAZKU U¢innym k prvnimu dni navazujicino obdobi, ledaze Vdm predem ozndmime jiny cenik. Smlouvu bude i naddle kterdkoli ze
stran moci kdykoli vypovédét, avsak s vypovédni dobou o délce tii mésicl bézici od prvniho dne mésice ndsledujiciho po doruéeni vypovédi druhé strané.

Cetnost zdloh: Mésiéné, ledaze si pozdéji zvolite jinou Eetnost nebo jind cetnost bude vyplyvat z nového platebniho kalenddre.

Uvodni vysi zaloh Vam vypo&teme v platebnim kalenddti s ohledem na duvodné predpoklddanou spotfebu a cenu plynu.

Poskytnutd sleva:

Zvldastni ujednadni
k odbérnému mistu:

Toto zvlastni ujedndni md prednost pred jakoukoli jinou Edsti této Smlouvy.

Soucasny dodavatel:

Smlouva u sou¢asného
dodavatele je na dobu:

Zména dodavatele:

Urcitou do:

Z4addm o zaijisténi zmény na zdkladé plné moci
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Zpracovdni osobnich udajo

Zaskrtnutim policka udélujete Dodavateli souhlas se zpracovdnim osobnich Udaju (jméno, prijmeni, bydlisté, sidlo, e-mail, tel. &islo, udaje o odbérném misté a smluvnim vztahu) pro uéely
marketingu, tj. pfedevsim zasildni nabidky produktu a sluzeb usitych na miru Vasim potiebdm (obchodni sdéleni) a cileni reklamy.

Udéleny souhlas mUzete kdykoliv odvolat na adrese sidla Dodavatele nebo prostrednictvim kontaktniho formuldie dostupného na: https://www.centropol.cz/o-spolecnosti/kontaktni-formular/,
pfipadné jinym zpUsobem uvedenym v konkrétnim obchodnim sdéleni.

Pfi ptipravé obchodnich sdéleni dodme na to, abychom Vdm zasilali informace pro Vds zajimaveé (napf. konkrétni tipy na Uspory apod.), proto déldme néco, €¢emu se fikd cileni. Cilenim je také to,
ZzeVdam na internetu zobrazime nabidku, kterd by Vds mohla zaujmout (napf. motivovat vds, abyste se registroval/a jako zdkaznik k zasildni elektronické faktury apod.). Pro cileni zpracovavame
predevsim informace o misté Vaseho bydlisté, véku nebo produktech, které odebirdte.

Osobni udaje dle tohoto souhlasu budou zpracovdvdny po dobu trvdni této smlouvy a ddle po dobu 5 let od jejiho ukonéeni, nebo do odvoldni tohoto souhlasu.

Souhlas se zpracovdnim osobnich Udaju pro ucely marketingu a cileni reklamy je dobrovolny a nema vliv na uzavieni této smiouvy.

Podrobné informace tykajici se zpracovdni Vasich osobnich udaju véetné Vasich prdav a zpusobu jejich uplatnéni najdete v dokumentu Informace pro zdkazniky o zpracovdni osobnich udaji
spole¢nosti CENTROPOL ENERGY, a. s., ktery je v aktudinim znéni dostupny na:https://www.centropol.cz/gdpr.

Nemadte-li pfistup na internet, informujte nds, preddme Vam viechny informace v tisténé podobé.

Ujedndni o zpUsobu vypoctu ceny a dalsich vlastnostech produktu

Sjednany produkt Vam zaruc¢uje vzdy konkrétni pevnou cenu na kazdy kalenddini mésic. Pro Uvodni mésice se pouzije cena uvedend v Ceniku a pro pozdéjsi mésice novd cena, kterou Vam vzdy
s dostateénym predstihem ozndamime. Protoze nam zdlezi na tom, abyste cené rozumeéli, nize vysvétlujeme, jak tuto novou cenu vypocéteme predtim, nez VAm ji ozndmime.

Za sluzby podle této Smlouvy se ndm zavazujete zaplatit vzdy pro kazdy jednotlivy kalenddini mésic pevné stanovenou cenu, kterd je tvorena jednak obchodni (neregulovanou) slozkou ceny
ajednak regulovanou cenou za souvisejici sluzby v plyndrenstvi uréovanou cenovym rozhodnutim Energetického regulaéniho Uradu (ddle jen ,ERU").

Cenou za souvisejici sluzby v plyndrenstvi se rozumi cena sluzby prepravy plynu nebo sluzby distribuéni soustavy, které zahrnuji i cenu za ¢innosti Operdtora trhu véetné poplatku na ¢innost
Energetického regulaéniho Uradu. Tato slozka ceny je stanovena cenovym rozhodnutim ERU U&innym k datu stanoveni ceny na pfislusny kalenddrni mésic, a to jako cena pevnd.

Obchodni slozku ceny uréujeme my jakozto dodavatel a tvofi ji staly mésiéni plat (v K&/mésic) a jednotkovd cena plynu (v KE/MWNh). Vyse stalého mésicniho platu je uvedena v pfislusném Ceniku
a plati, dokud Vadm neozndmime jeji zménu. Jednotkovou cenu plynu budeme aktualizovat podle vyvoje kazdy kalenddini mésic a bude vzdy platit v pevné vysi pro cely kalenddini mésic.
Jednotkovou cenu plynu na dany kalenddini mésic Vam vzdy v souladu se zakonem adresné ozndmime nejméné 30 dnu predem. Ke zméné ceny dochdzi vzdy az doru¢enim ozndmeni. Nebude-li
Vdm ozndmeni nejméné 30 dnU pied pocdtkem nékterého kalenddinino mésice doruceno, je vyse obchodni slozky ceny pro dany mésic totoznd s vysi obchodni slozky ceny v kalenddinim mésici
bezprostfedné predchdzejicim.

Jednotkovou cenu plynu (sazbu za 1 MWh bez DPH) uréime v ndvaznosti na uzaviraci ceny, za které byly obchodovdny mésiéni baseload futures (dohody o ndkupu nebo prodeji uré¢itého mnozstvi
podkladové komodity — plynu — k budoucimu datu) na derivdtovém trhu organizovaném spoleénosti Power Exchange Central Europe, a.s., ICO: 278 65 444 (ddle jen ,PXE") s terminem doddvky

v kalenddinim meésici, pro ktery cenu uréujeme (,M"). Vyse cen téchto derivatt na derivatovém trhu za jednotlivé obchodni dny je dostupnd na internetovych strankdch PXE (aktudini umisténi:
https://pxe.cz/cs/derivatovy-trh/plyn). Pro U¢ely vypoctu jednotkové ceny pro dany kalenddini mésic (,M") pouzijeme aritmeticky promér cen téchto derivatl za véechny obchodni dny spadajici
do prvnich patndcti dnU druhého mésice predchdzejiciho mésici, pro ktery je obchodni slozka ceny pocitana (tj. .M-2"). V pripadé, ze bude uzaviraci cena téchto derivatu pro urcity obchodni den
zdpornd, pouzijeme pro Ucely vypoctu za takovy obchodni den hodnotu O euro. Tento aritmeticky promér vyndsobime ndsobicim koeficientem, jehoz vysi uvadime v Ceniku. Ceny na trhu
organizovaném PXE jsou uvddény v eurech. Vysledek predchoziho vypoétu proto ndsledné prepoditdme na Seské koruny dle aritmetického proméru devizovych kurzu Ceské ndrodni banky
vyhldsenych pro prvnich patndct obchodnich dni druhého kalenddinino mésice predchdzejicino mésici, pro ktery je obchodni slozka ceny pocitdna, na jejich internetovych strdnkdch (aktudini
umisténi: https://www.cnb.cz/cs/financni-trhy/devizovy-trh/kurzy-devizoveho-trhu/kurzy-devizoveho-trhu). Na zdvér pak pripocteme cenu za sluzbu obchodu, jejiz vysi rovnéz uvadime v Ceniku.

Vypadd to slozité? Nebojte se. Pro Vds jako zdkaznika je dulezité, ze pro kazdy kalenddini mésic plati ta jednotkovd cena, kterou Vam nejpozdéji 30 dnU predem ozndmime. Jinymi slovy, cenu
na cerven budete zndt nejpozdéji na konci dubna. Pokud Vdm takto ozndmime zvyseni ceny a Vy s ozndmenou cenou nebudete souhlasit, mdte pravo Smlouvu vypovédét. Vypoveéd je potieba
odeslat ndm nejpozdéji do desdtého dne pred Ucinnosti nové ceny a Smlouva skonci ke dni predchdzejicimu Ucinnosti nové ceny. Kazdopddné aktudini vysi jednotkove ceny plynu pro prislusny
kalenddini mésic (v K¢ a véetné DPH) budeme také zverejiovat na nasich internetovych strankdch: www.centropol.cz/domacnost/plyn/mesicne/ také vzdy nejpozdéji 30 dnu predem.

K zde uvedenym slozkdm ceny se ddle uplatriuje dan z pfidané hodnoty a dan ze zemniho plynu podle zdkonnych sazeb platnych v dobé uskute¢néni zdanitelného pinéni. Blizsi podrobnosti jsou
uvedeny v Ceniku.

Dalsi ujednani:

Smlouva nabyvd platnosti jejim podpisem a U¢innosti dnem zahdjeni doddvek. Smlouva je sjedndna na dobu neurcitou s moznosti kterékoli ze stran zdvazek ze Smlouvy kdykoli vypovédét, a to
svypovédni dobou o délce jednoho mésice. Vypovédni doba pocind bézet prvnim dnem mésice ndsledujiciho po doruéeni vypovédi druhé strané. Po uplynuti 36 mésicu od u¢innosti Smlouvy viak
dojde k opusténi shora popsaného zpusobu vypoé&tu a pravidelného oznamovdni ceny na dany kalenddfni mésic a Vase cena se bude Fidit aktudinim Cenikem produktu BEZ ZAVAZKU, u&innym

k prvnimu dni navazujiciho obdobi, ledaze Vam predem ozndmime jiny Cenik. Smlouvu bude i naddle kterdkoli ze stran moci kdykoli vypovédét, avsak s vypoveédni dobou o délce tii mésicu, bézici
od prvniho dne mésice ndsledujiciho po doru¢eni vypovédi druhé strané.

Predpokldddme, ze po celou dobu trvdéni Smlouvy budeme Vasi cenu uréovat zpusobem ve Smlouvé vysvétlenym. Soucasné si vSak vyhrazujeme prdvo v ndvaznosti na legislativni zmény a/nebo
(o&ekdvany) vyvoj cen na trhu shora popsany zpusob vypoctu ceny za sluzby podle této Smlouvy zménit, a to véetné viech velicin, které do vypodtu vstupuji, popf. i pfed uplynutim doby 36 mésict
od u¢innosti Smlouvy ve Smlouvé popsany zpUsob vypoctu zcela opustit a cenu na dany kalenddini mésic stanovit na zdkladé odchylnych kritérii. Tim samoziejmé neni dotéeno Vase prdvo

v pfipadé, kdy Vadm na dany kalenddini mésic ozndmime cenu vy$si, nez byla v mésici predchozim, Smlouvu do desdtého dne pired dnem Ucinnosti takové zmény za podminek vyplyvajicich

ze zakona a nasich VPPS vypovédét, popf. Smlouvu vypovédét i bez uddni dovodu.

Podpisem Smlouvy nds zaddte o poskytovdni veskeré souvisejici dokumentace a komunikace, zejména veéetné platebnich kalenddit ¢i dokladu a informaci o vyuctovdni v elektronické podobé.
Zména na listinnou podobu poskytovdni informaci a komunikace je moznd pouze sou¢asné se zménou produktu.
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Neprehlédnéte na zdveér
Svym podpisem nize potvrzujete, zZe jste pred podpisem Smlouvy:

1) obdrzel kompletni text dokument0 (a.) VPPS a (b.) Cenik, kterymi se fidi nase vzdjemné
pravni vztahy z této Smlouvy, pfi¢emz pojmy vymezené ve VPPS maiji ve Smlouve tyz vyznam;

2) byl sezndmen s obsahem dokumentu (c.) Informace pro zakazniky o zpracovdni osobnich
Udaju spole¢nosti CENTROPOL ENERGY, a. s., ktery je v aktudinim znéni dostupny na https://
www.centropol.cz/gdpr, pfiéemz nemdte-li pfistup na internet, informoval jste nas o tom
adokument (c.) jste obdrzel i v tisténé podobé.

3) obdrzel dokument (d.) Pfedsmluvni informace, kde pro Vds shrnujeme zdkladni dulezité
informace pro nds vztah bé&hem trvdani Smlouvy, a dokument (e.) Pfedstaveni produktu
Mésicéné se zménou, kde pro Vds popisujeme vyhody a rizika mésiéniho produktu, abyste se
mohl jesté pred uzavienim Smlouvy rozhodnout, zda je to produkt vhodny pro Vase potieby.

Podpisem Smlouvy potvrzujete, ze jste se s obsahem a vyznamem vSech vySe uvedenych
dokumentu oznacenych (a.) — (e.) sezndmil, jejich obsah chdpete a souhlasite s nim.

V pripadé, ze se parametry odbérného mista lisi oproti poslednimu stavu hlasenému PDS,
zavazujete se nam dolozit relevantni informace a dokumenty, které si pro Ucely evidence

a zajisténi takové zmény od Vds vyzaddme.VPPS a Cenik je Dodavatel oprdvnén jednostranné
ménit zpUsobem popsanym ve VPPS. Ozndmeni o takové zméné Vdm dorué¢ime nékterym ze
zpUsobU podle &l. VI. odst. 1 VPPS. Takové zmény ovéem nejsme oprdvnéni provdadét

v pfipadech, kdy je zména vylou¢ena odchylnym ujedndnim v této Smlouvé (napf. zvysit cenu
po dobu fixace). Aktudini cenu doddvek komodity a poskytovdni sluzeb podle této Smlouvy
naleznete vzdy v aktudinim ceniku sjednaného produktu, ktery bude po celou dobu trvdni této
Smlouvy dostupny na nasich internetovych strdnkdch https://www.centropol.cz/ceniky/.

V pripadé zmény se aktudini cenu rovnéz dozvite z ozndmeni, které Vam zasleme v souladu
sCl. VIl. odst. 1 VPPS.

Cenik a tato Smlouva uréuji platby za nase sluzby. PFi neplnéni podminek Smlouvy ndm
vznikaji mimorddné ndklady a mUzeme od Vds v zdvislosti na sjednaném produktu pozadovat
ndhradu $kody vypoctené podle zdkona, nebo smluvni pokutu, popf. dalsi platby podle nasich
VPPS. Konkrétni pfipady najdete detailné popsané v ¢ldnku IV. VPPS, zejména se ale jednd o:

a) Smluvni pokutu za poruseni povinnosti podle €l. Il odst. 5) pism. €) VPPS (odepteni
soucinnosti pfi zméné dodavatele) a podle &l. Il odst. 5) pism. g) VPPS (neinformovadni
Dodavatele o jedndnich vedoucich k pokra¢ovdni smluvniho vztahu se stdvajicim
dodavatelem), a to za kazdé odbérné misto ve vysi 6 000 K¢ (pro zdkazniky kategorie D, resp.
v pripadé dodavky zemniho plynu kategorie domdcnost), resp. 8 000 K¢ (pro ostatni
zdkazniky).

Shrnuti sjednaného produktu

« Smlouva na dobu neurcitou od data zahdjeni doddvek
- Kazdy mésic jind cena
- Vypovédni doba 1 mésic

poslete ndm zpét

b) Smluvni pokutu za poruseni povinnosti podle €l. Il odst. 5) pism. a) VPPS (pfedcasné
ukonéeni odbéru Komodity) nebo podle €l. Il odst. 5) pism. f) VPPS (znemoznéni dodavek), a to
ve vysi 40 % soucinu sjednané ceny Komodity (jednotkové neregulované slozky ceny bez dani)
a Vasi primérné denni spotfeby stanovené v souladu se zakonem, a to za kazdy den od
predmétného poruseni Smlouvy z Vasi strany az do dne, kdy zavazek z této Smlouvy mél
skoncit, popf. kdy cena Komodity podle této Smlouvy jiz nadale neméla byt stanovena jako
fixni. Vasi primérnou denni spotfebu uréime z planované ro¢ni spotfeby evidované
operatorem trhu (je-li tento Udaj k dispozici), z Vasi skute€né spotfeby za predchozich 12
mésicu, nebo pokud ani tento idaj nemame k dispozici, pak z odhadu spotfeby uvedeného ve
Smlouvé. Tato pokuta se uplatni pouze v pfipadé, Ze je cena Komodity podle Vasi Smlouvy
sjednana jako pevna (fixni) pro urcitou stanovenou dobu. Tuto pokutu samoziejmé
neuplatfiujeme, pokud Smlouvu ukongite v souladu se zakonem.

c) Ndhradu skody zpUsobené porusenim jakékoli povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy z Vasi
strany tvofenou v souladu se zdkonem skutec¢nou Skodou i uslym ziskem, a to pFipadné
ivrozsahu krytém smluvni pokutou a/nebo Uroky z prodleni, jichz jsme oprdvnéni se domdhat
paralelné s ndhradou $kody. Ndhradu skody za poruseni povinnosti odebirat od nds po dobu
trvdni této Smlouvy Komoditu vypocteme v souladu se zdkonem tak, aby zohledrnovala
sjednané cenové podminky a nerealizovanou spotfebu za dobu zbyvajici ze smluvniho
zdvazku, kdyby nebyl protipravné ukoncen. Pokud je cena za doddvky Komodity sjedndna
jako pevna (fixni) po urcitou stanovenou dobu a porusite nékterou z povinnosti podle &l. Il
odst. 5) pism. a) nebo f) VPPS (tedy zejména kdyz neoprdvnéné predcasné ukoncite odbér),
budeme po Vds pozadovat pouze smluvni pokutu podle bodu b) a nikoliv jiz ndhradu takto
zpUsobené skody.

d) Za preruseni, obnoveni nebo ukonceni doddvky Komodity jsou u¢tovdny ndsledujici
poplatky: 907,50 K& v&. DPH za odpojeni, resp. opétovné pripojeni, 345 K& vé. DPH za ndklady
spojené s prerusenim doddvky nebo 1080 K& v¢. DPH za ndklady na marny vyjezd.

e) Smluvni pokutu za prodleni s placenim nebo plnénim jiné Vasi povinnosti, k jehoz ndpravé
jste byl vyzvdin pisemnou upominkou, a to za kazdy pfipad takového prodleni ve vysi 100 K&.
Uhrada podle bodu a), b), ¢) a e) nepodiéhd DPH; k ostatnim poplatkim podle bodu d) je
pripo¢tena DPH ve vysi zdkonné sazby U¢inné v dobé uzavieni této Smlouvy. V pfipadé zmény
DPH bude vyse téchto poplatku adekvatné upravena.

Jsou-li vy$e uvedeny Udaje o datu trvdani smluvniho zdvazku u stdvajiciho dodavatele, pinite
jejich uvedenim svou povinnost souc¢innosti pro dovrseni procesu zmény dodavatele podle ¢l.
1l. odst. 5 pism. ) VPPS.

Datum:

Misto podpisu (ndzev obce):

ID Zhotovitele:

Identifikace partnera, jméno
a pfijmeni obchodnika:

Podpis dodavatele:

N4

—

Katefina KFfizovd, Manazer Back Office
za CENTROPOL ENERGY, a. s.

¢ Podpisovd ¢dst

Podpis zdkaznika:
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