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Proc¢ je nutné sit vyrovnavat?

Elektrickd sit funguje na jednoduchém principu: v kazdém okamziku se musi vyrobit
presné tolik elektriny, kolik se ji spotfebuje. Jakdkoli nerovnovéha vede k nestabilité
sité a v krajnim pripadé i k rozsdhlym vypadkdm, tzv. blackoutiim. Udrzovani této
rovnovahy je stéle slozitéjsi kvili rostoucimu poctu obnovitelnych zdroja (OZE), jako
jsou solarni a vétrné elektrarny, jejichz vyroba se neda snadno predvidat, protoze zavisi
na pocasi.

Co je to energeticka flexibilita?

Energeticka flexibilita je schopnost pfizpusobit vyrobu nebo spotrebu elektfiny aktualni
situaci v siti. V praxi to znamen3, ze kdyz je v siti prebytek nebo nedostatek elektfiny,
vyuZzijeme vasi baterii k uloZzeni elektfiny ze sité nebo k jejimu dodani zpét, ¢imz
pomuzeme udrzet stabilitu. Za tuto sluzbu jste finanéné odménovani.

Kdo a jak sit Fidi?

Za stabilitu pfenosové soustavy v Ceské republice zodpovida spole¢nost CEPS. Ta
neustadle monitoruje rovnovadhu mezi vyrobou a spotfebou a v pripadé potieby dava
povely elektrarnam a dalsim subjektliim, aby vyrobu zvysily, nebo naopak spotrebu
snizily. Tyto sluZby, nazyvané ,sluzby vykonové rovnovahy” (SVR), byly dfive doménou
velkych elektraren.

Co je to agregator flexibility?

Agregator flexibility je spolecnost, ktera funguje jako virtualni elektrarna. Sdruzuje
mnoho mensich zdroju (napr. doméaci baterie, fotovoltaiky nebo elektromobily), jejichz
vykon by sdm o sobé nestacil, a jejich flexibilitu nabizi jako jeden velky blok
provozovateli sité (CEPS). Diky agregatorovi se tak mohou do vyrovnavani sité zapojit i
bézné domacnosti a za poskytovani své flexibility ziskat financni odménu.

CENTROPOL ENERGY, a.s. ; A\
Vani¢kova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem | ICO: 25458302, DIC: 25458302 B )N
Spoleénost je registrovand v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem

v Usti nad Labem, oddil B, viozka 1457



centropol

1. Rezidencéni flexibilita

Co je to rezidencni flexibilita a jak funguje?

Rezidencni flexibilita je sluzba, v rdmci které nam jako zékaznik dobrovolné poskytujete
pristup k vasi baterii. Na zakladé aktualni situace v elektrické siti, kterou neustale
monitoruje a fidi spole¢nost CEPS, mizeme vasi baterii skrze stfidac poslat povel.
Tento povel baterii pfikdZe bud' elektrinu ze sité odebrat, nebo ji naopak do sité dodat.
Cilem je pomoci vyrovnavat sit, kde musi byt vyroba a poptavka neustéle v rovnovaze.
Za kazdy takovy povel a vyuziti vasi flexibility vas financ¢né kompenzujeme podle
predem daného ceniku.

Jak ¢asto budete mou baterii vyuzivat?

Flexibilitu aktivujeme jen tehdy, kdy se to skutecné vyplati. Z historickych dat
odhadujeme, ze k vyuziti vasi baterie nedojde ve vice nez 3 % hodin ro¢né. Potrebu
aktivaci vSak nelze presné predikovat. MUze se stét, ze flexibilitu vyuzijeme hned prvni
den po spusténi, ale stejné tak k tomu nemusi dojit i nékolik tydnd. VZdy se jednd o
kratké, nékolika minutové zasahy.

Co kdyz budu baterii zrovna potfebovat? Mizu sluzbu doc¢asné vypnout?

Ano, poskytovani flexibility je vzdy volitelné a Cisté dobrovolné. Pokud vite, Ze budete
kapacitu své baterie potrebovat, mazete poskytovani flexibility kdykoli vypnout nebo
zapnout. Na béZzném chodu vasi domacnosti tyto kratké zasahy nijak nepoznate.
Mohu si nastavit limit, pod ktery se baterie nesmi vybit?

Ano, samozrejmé. Respektujeme limit pro minimalni hodnotu nabiti baterie, ktery si
nastavujete pfimo ve vasem stridaci. Tuto hodnotu budeme vzdy dodrZovat.

Nenici vyuzivani flexibility moji baterii?

Chépeme vase obavy. V ramci flexibility budeme baterii pouzivat o néco cCastéji, ale
rozdil oproti béZznému provozu by nemél byt vyrazny. S opotfebenim pocitdme a
zohlednujeme ho pfimo ve finanéni odméné. Do kompenzaci je zapoditana fixni
amortizace baterie ve vysi 2 KE/kWh za jeden cyklus. Navic v zimnim obdobi je obcasné
pIné dobiti baterie ze sité prospésné pro jeji zivotnost a zdravi.

CENTROPOL ENERGY, a.s. X A\
Vaniékova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem | ICO: 25458302, DIC: 25458302 B )N
Spoleénost je registrovand v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem

v Usti nad Labem, oddil B, viozka 1457



QO centropol

Mohu vyuzivat flexibilitu, i kdyz nemam povolené pretoky do sité?

Bohuzel ne. V takovém pripadé vam sluzbu flexibility nedokazeme nabidnout.

3. Financni aspekty a vyuactovani
Kolik si mohu diky flexibilité a fizeni pretokii ro¢né vydélat?

U béZné doméci fotovoltaiky o vykonu cca 10 kWp s baterii o kapacité 11,7 kWh muze
ro¢ni vydélek dosdhnout az 10 000 K¢ (cca 5 500 K¢ z flexibility a 4 500 K¢ z fizenych
pretokd).

Jak mi budete platit za vyuzivani baterie v ramci flexibility?
Odmeény jsou pevné dany cenikem a jsou nastavené tak, abyste na nich vzdy vydélal.

o Vlété: Mizeme vam za nabiti baterie zaplatit az 10 K&/ kWh. Vy si pak baterii
dobijete zdarma ze slunce, takze na transakci vyrazné vydélate.

e V zimé: KdyZ je baterie vétSinou prazdna, nabijeme vam ji a ddme odménu 5 K¢
/ kWh. Energii si sice od nas musite koupit, ale diky odméné ji méate s vyraznou
slevou a opét na tom vydélavate.

Jak mi bude uctovana elektfina, kterou mi v ramci flexibility nabijete do baterie?

Energie, kterou v ramci flexibility ulozime do vasi baterie, vdam bude natctovéna ve
standardnim vyuctovani za dodanou elektfinu. Finanéni odménu za poskytnuti této
sluzby nasledné obdrzite ve vyuctovani za vykup, které probiha vzdy k 31. 5.

Kdy a jak mi vyplatite penize?

Vyuctovani probiha tak, jak jste zvykli, spolecné s vyuctovanim vyroby z vasi FVE. Vse
vyuctujeme jednou roéné, a to vzdy k 31. kvétnu. Vynosy vam nasledné poukézeme na
vas bankovni Gcet.

Je vykupni cena fixni, nebo se fidi spotovymi cenami?

Ano, vykupni cena za vase pretoky je fixni pro dané smluvni obdobi.

CENTROPOL ENERGY, a.s. X A\
Vaniékova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem | ICO: 25458302, DIC: 25458302 B )\
Spoleénost je registrovand v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem

v Usti nad Labem, oddil B, viozka 1457



centropol

4. Zarizeni ("Krabicka") a instalace

Co je to za zafizeni, které posilate, a jak funguje?

Jednad se o zafizeni, které je pres WiFi pripojeno k vasemu stfidaci a komunikuje s
nasim systémem. Diky nému jsme schopni na dalku fidit vasi FVE (posilat pokyny z
naseho systému, u kterého sedi nasi experti) a vy tak mizete vydélat vice penéz.
Poskytuje pohodli pri komunikaci a umoZznuje vam vse sledovat online.

Kolik zafizeni stoji?

Zatizeni vam poskytneme zcela zdarma a bude vam bezplatné slouzit po celou dobu
nasi spoluprace. Je na néj pouze vratna zéloha 600 K&, nebo 750 K¢ s nabijecim
adaptérem. Pokud se rozhodnete spolupréaci ukoncit a zafizeni vratit na adresu
uvedenou na strankdch Centropol Monitor, penize vdm v pIné vysi zasleme zpét.

Jak je slozita instalace? Zvladnu to sam?

Ano, instalace je velmi snadné a zvladnete ji sdm. Vzdy posildme e-mailem podrobny
navod na pfipojeni. V pfipadé potreby Ize kontaktovat nase techniky, ktefi vém s
instalaci pomohou.

Funguje kompatibilné zafizeni “Alfréd"” a zafizeni DeltaLink?

Zatim se nepodarilo nastavit tyto dva systémy tak, abychom mohli spravné ridit vasi
fotovoltaiku.

5. Technické dotazy a kompatibilita

Jakeé stridace jsou kompatibilni s vasim zafizenim?

Nase zafizeni je kompatibilni se stfidaci Solax (fady G4, G5, Ultra), GoodWe (fada ET) a
Victron.

Nemuze vase zafizeni poskodit miij stfida¢ nebo baterii? Neovlivni to zaruku?

Muazeme vas ubezpecit, Ze nase zafizeni vas stfidac ani baterii nenici. Pouzivdme
oficidlni a podporované komunikaéni rozhrani vaseho stfidace. Ke komunikaci je
pouzita oficialni dokumentace. Zaroven nemame informace, ze by nase zafizeni mélo
byt v rozporu s poskytovanymi zarukami. Pokud to chcete probrat s vasim elektrikdrem
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nebo instalacni firmou, je to samoziejmé mozné. Pfipadné mohou spolecné zavolat
nasemu technikovi.

Mam doma systém jako Home Assistant nebo Loxone. Bude to fungovat
dohromady?

Kompatibilita zavisi na typu vaseho stfidace:
e Stfidac Solax: Kromé naseho zafizeni muZe byt pripojeno jen jedno dalsi
zarizeni, které navic musi byt v "read-only" (pouze pro ¢teni) médu.
e Stfida¢ GoodWe: K nému nemUze byt pfipojeno zadné dalsi zafizeni.
Jak zjistim vyrobce a typ svého stridace?
Nejlépe to zjistite nékolika zpUsoby:
V dokumentaci, kterou jste dostali k FVE od vasi instalacni firmy.
Fyzicky Ize informace vycist pfimo na stfidaci (napriklad podle loga).

V mobilni aplikaci nebo webovém prostredi vasi FVE.
Pokud si nevite rady, zkuste kontaktovat vasi instalaéni firmu.

6. Smlouva a podminky

Jaké jsou podminky pro ziskani vyssi vykupni ceny?

Je to jednoduché. Posleme vam zafizeni, které je nutné pripojit do sité a k WiFi. Déle je
nutné zafizeni udrzovat v chodu a plnit alespon 90 % nasich pozadavkd na zastaveni
pretoku na mési¢ni béazi.

Co se stane, kdyZz mé zafizeni nebude aktivni? Hrozi mi néjaké pokuty?

Z4dné pokuty nehrozi. Pokud vase zafizeni nebude aktivni (napft. z déivodu vypadku
internetu) a nebude mozné vyuzit flexibilitu, nedostanete za toto obdobi zaplaceno. V
pfipadé, ze kvuli neaktivnimu zafizeni nebude mozné omezit pretoky, budeme vam za
elektfinu dodanou do sité uctovat nizsi vykupni cenu, dokud nedojde k opétovné
aktivaci zarizeni.

Na jak dlouho se smlouva uzavira?

Smlouvu na vykup sjedndvdme na dobu neurcitou s vypovédni IhiGtou 3 mésice. Sluzbu
technického ovéreni, ktera slouzi k provéreni kompatibility, mdzete kdykoliv ukondit.
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7. Portal Centropol Monitor

Kde uvidim prehled aktivaci a svij vydélek?

Vsechny statistiky, véetné téch financ¢nich, mizete sledovat online v portélu Centropol
Monitor. Uvidite zde velikost jednotlivych aktivaci a hlavné ¢astku, kterou jste kazdou
danou aktivaci vydélali. Portal také zobrazuje prehledy po jednotlivych mésicich a
celkovy soucet.

Co vsechno v portalu Centropol Monitor uvidim a jak funguje?

Portél prabézné poskytuje informace a statistiky o vyrobé vasi FVE a zobrazuje historii a
vyhodnoceni pozadavkd na fizeni pretoku.

e Po instalaci zafizeni: MUzete sledovat, jak vase FVE funguje.

e Po uzavieni smlouvy na vykup: Mdzete aktivovat automatickou optimalizaci
pretokl a sledovat, jak plnite pozadavky smlouvy.

e S kompletnim balickem (vykup i dodavka): MizZete poskytnout také flexibilitu
a pohodIné sledovat, jak vdm vase FVE vydélava dalsi penize.

e V nastaveni: Je nutné uvést informace o vasi FVE. Pole s Sedivym podkladem se
nacitaji automaticky ze stridace.
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