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PODMINKY AKCE ,,
GARANCE NEJNIZSi CENY PRO NOVE ZAKAZNIKY"

UVOD, ZAKLADNI PREDPOKLADY

vV

zaékazniky"” (,Akce") je spole¢nost CENTROPOL ENERGY, a.s., ICO: 254
58 302 (,Centropol”). Akce je urcena novym zdkaznikdm, ktefi
s Centropolem uzaviou novou smlouvu, a to za podminky dolozeni
konkurenéni nabidky vyhodnéjsi ceny za dodavku komodity do 30 dnl
od jejiho uzavreni, jak je podrobnéji stanoveno nize.

Tato pravidla Akce (,Pravidla”) stanovuji podminky, za kterych mdaze
dodéavkach ¢i o sdruzenych sluzbach dodavky elektriny/plynu k novému
odbérnému mistu s Centropolem, na jejimz zdkladé dojde k zahajeni
dodéavek dané komodity (,Nova smlouva”). Novou smlouvu ve smyslu
téchto Podminek je mozné uzavrit vyhradné:

1.2.1 ktakovému odbérnému mistu, u kterého k okamziku uzavreni
Nové smlouvy neni, a u kterého ani v poslednich Sesti mésicich
pred jejim uzavienim nebyl u operatora trhu, spolecnosti OTE,
a.s., registrovan Centropol jako dodavatel;

1.2.2 ohledné produktt s pevnou (fixni) cenou dodévky elektriny nebo
plynu po sjednanou dobu trvani zavazku;

1.2.3 online, na nékteré pobocdce ci telefonicky prfimo prostfednictvim
oficidlnich kanald spolec¢nosti Centropol;

1.2.4 v obdobi trvani Akce - od 15. ledna 2026 do 28. Gnora 2026
(,Obdobi Akce").

vV

porovnavana mezi srovnatelnymi (obdobnymi) produkty pro
domacnosti nabizenymi Centropolem a konkurenci. Narok zédkaznika na
konkurenéni nabidka svymi parametry odpovida paramentdm nabidky
(ceniku), na jejimz zékladé byla uzaviena Nové smlouva, a tyka se
srovnatelného produktu. Pro posouzeni, zdali jde v daném pripadé o
srovnatelné produkty (ceniky), plati pro tuto Akci nasledujici pravidla,
jejichz spInéni posuzuje vyhradné Centropol:
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1.3.1 tykaji se totozné komodity, tedy jde v obou pfipadech bud o (i)
zemni plyn; nebo (ii) elektfinu;

1.3.2 vobou pfipadech je predmétem nabidky smluvni zavazek na
srovnatelnou dobu trvani, a Centropol k okamziku uzavieni Nové
smlouvy nenabizi produkt (cenik) s dobou trvani, kterd je
predlozené konkurencni nabidce blizsi;

1.3.3 v obou pfipadech jde o produkt (cenik) s pevnou cenou dodavky
(fixaci sjednané ceny);

1.3.4 v obou pripadech jde o vefejné nabizené standardni produkty,
jejichz podminky (v¢. ceny) jsou dostupné na internetovych
strankdch dodavatell, nikoliv o neverejné zvlastni nabidky,
nabidky na miru, akce apod.;

(kazdy produkt splnujici vyse uvedena kritéria dale jen ,Srovnatelny
produkt”).

vV

cené konkurenéniho Srovnatelného produktu, kterou zdkaznik
Centropolu dolozil ve |hiGté 30 dnl od uzavieni Nové smlouvy
prostrednictvim elektronického kontaktniho formulére dostupného na
webovych strankach Centropolu (www.centropol.cz/garance), pokud je
takovd cena nizsi, nez cena nabizend za Srovnatelny produkt

ov s
v v/

vV

bere v ohled vyhradné cena sestévajici ze souctu (i) ceny stanovené za
jednu MWh komodity; (ii) ceny fixni slozky (stédlého platu); pficemz se
zadnym zplUsobem nezohlednuji pfipadné dodatecné slevy, bonusy,
nebo odmény, které mulze zédkaznik v souvislosti s nabidkou
Srovnatelného produktu ziskat.

KDO SE MUZE AKCE ZUCASTNIT

vV

osoba - v kategorii domacnost (D) starsi 18 let:

2.1.1 kterd uzavre s Centropolem Novou smlouvu, pficemz budou
dodrZeny veskeré predpoklady podle odst. 1.2. Pravidel;

2.1.2 splni-li veskeré dalsi podminky téchto Pravidel;
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2.1.3 dojde-li kzahdjeni dodavek elektfiny/plynu na zakladé Nové
smlouvy, a to nejpozdéji do 12 mésict od uzavieni Nové smlouvy;

Akce se nemuze zUcastnit zaméstnanec Centropolu ¢i spolecnosti ze
skupiny Centropol ¢i jind osoba v obdobném postaveni.

Akce se nemuze zUclastnit osoba, kterd je vedena v registru dluznikl
SOLUS. Je na vyluéném uvazeni Centropolu, zda umozni Gcast v Akci
osobam, které maji dluhy po splatnosti vici Centropolu nebo jiné
spolecnosti ze skupiny Centropol.

GARANCE NEJNIZSi CENY

Pfi splnéni vSech vysSe uvedenych podminek garantuje Centropol

vV

zdkaznikem za Odpovidajici produkt dohodnuty podle Nové smlouvy

na uroven Nejnizsi ceny, a to dle volby Centropolu jednim
z nasledujicich zpUsob:

3.1.1 poskytnutim procentudlni slevy (snizenim jednotkové ceny
Odpovidajiicho produktu sjednaného na zédkladé Nové smlouvy);
nebo

3.1.2 poskytnutim slevy do vydctovani (faktury), tedy odpovidajicim
snizenim vyuctované (fakturované) ceny dodéavek podle Nové
smlouvy, a to po dobu trvani zavazku z Nové smlouvy.

(kazdy z uvedenych zplisobl samostatné jako ,Kompenzace”).

Ucastniky Akce, u kterych je divodné podezfeni, ze nedodrzuji &i
zneuzivaji tato Pravidla, je Centropol oprédvnén z Akce vyradit a
Kompenzaci neposkytnout, pripadné, byla-li jiz jakymkoliv zplsobem
poskytnuta, poZzadovat vraceni ¢astky ve vysi Kompenzace, a to za celou
dobu, po kterou byla Kompenzace Centropolem poskytovéana
(,Rozdil").

Centropol je opravnén svou pohledavku na vraceni Rozdilu zapocist na
pohledavku Gcastnika Akce vuci Centropolu. Centropol je také
opravnén Kompenzaci neposkytnout, a pouzit ji celou nebo jeji ¢ast na
Uhradu splatného dluhu, ktery ma Gcastnik Akce vici Centropolu.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Ucastnik Akce bere na védomi, 7e pro jeho Gcast v Akci je nezbytné, aby
Centropol jako spravce osobnich Gdajd zpracovaval jeho osobni Gdaje
v rozsahu: jméno, pfijmeni, telefonni ¢islo, e-mail, zédkaznické Cislo a
Udaje o odbérném misté, pripadné jiné Udaje uvedené na Nové
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smlouvé. Osobni Udaje budou zpracovavany po Dobu trvani Akce a
déle po dobu nezbytné nutnou pro splnéni zdkonnych povinnosti
Centropolu, zejména pro pfipadnou kontrolu ze strany verejnopravnich
organd.

Podrobné informace o zpracovani osobnich udaju ze strany Centropolu,
v¢. jednotlivych prav a zplsobl jejich uplatnéni, jsou dostupné na webu
centropol.cz/gdpr.

ZAVERECNA USTANOVENI

Centropol si vyhrazuje préavo tato Pravidla zménit ¢i upravit nebo Akci
bez nahrady zrusit, a to kdykoliv v jejim pribéhu. Pripadnou zménu
Pravidel Centropol uverejni na internetovych strankach, kde jsou
k dispozici Uplna aktualni Pravidla. Zména, véetné pripadného zruseni
Akce, nabyvad Gcinnosti dnem uverejnéni na uvedené internetové
strance.

Tato Pravidla nabyvaji platnosti a G¢innosti dne 15. ledna 2026.
CENTROPOL ENERGY, a.s.
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