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Vazeni a mili,

drzite v ruce nové vydani ¢asopisu Cécko, které je plné energie
a tipt na to, jak ji nacerpat. V tomto ¢isle jsme se zaméfili na
nejvétsi zivotni jistoty, které ndm pomahaji byt za kazdé situace
spokojenéjsi.

Dalsi stranky se proto vénuji z velké ¢dsti maminkdm, které jsou
pro nas véechny hodné dulezité. Podporuji nds cely Zivot v tom, co
chceme délat, i kdyz o nds maj tieba obavy. Jako se bala maminka
o hokejistu Jana Calouna, a presto mu vatila, pe¢ovala o n&j, kdyz
byl zranény, fandila mu a véfila, Ze se vydal na spravnou cestu. To
vie si piectete v rozhovoru s nim. Jaké je se o své déti bat a fandit
jim, vime své i j4 a md Zena Lenka, kterou jsem si tentokrat piizval
na tvodni fotografii.

Jako rodice dvou déti mdme zkusenosti s radostmi i strastmi.

A nejen my, stejné tak se dozvite vice o nékolika maminkach

a tatinkovi z fad zaméstnancti Centropolu. Muzete si predist, jak jim
rodi¢ovstvi pozitivné ovliviiuje i vztah k praci a jak Zivotni radosti

a povinnosti zvlddaji kombinovat.

Pro to, abyste se méli lépe, budeme iletos v Centropolu pokra¢ovat
v poctivém hospodareni a kontrole nasich néklada, diky ¢emuz
vam mizeme dlouhodobé poskytovat dobré nabidky a podminky,
které Setti vase penézenky. K tomu vim v tomto Cé¢ku poradime,
jak usetfit snizenim spotieby energie a diky tomu udélat i néco
prospésného pro planetu.

Dalsi jistotou v naro¢né dobé muze byt pro fadu z nas i ptiroda.
Doba ovlivnéna covidem ndm dédvd hodné prostoru pro navitévy
krdsnych mist v nagi nddherné zemi. Hory, lesy, feky, udoli a mnoho
dalsich kras k Cesku neoddélitelné patti. Ptiroda nas dobiji tim
nejcist$im zpusobem. Tentokrat jsme se podivali podrobnéji na
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Liberecky kraj, ve kterém vam ptindsime tipy na vylety véeho
druhu.

Piedevsim si pieji a véfim, ze vim Casopis udéld radost a dostane
vas do pifjemné nalady. Udrzovat si duevni a celkovou pohodu
je podstatné v kazdé dobé. Kolikrét sta¢i i drobnosti, diky nimz se
muzeme citit Iépe. Inspirovat se mazete v ¢linku o hygge, coz je
slovo pochdzejici ze severskych zemi. Vyjadiuje pohodovy piistup
k Zivotu a uméni najit si ve véem vidy néco krasného.

My se o to neustdle snazime i v praci a véfime, ze se vSichni
spole¢né muzeme citit dobfe i diky tomu, jak se k sobé navzdjem
chovéme. Vztahy jsou totiz hlavni slozkou dlouhodobé rovnovihy.
Velmi si vazime toho, Ze jste s ndmi. A mdme obrovskou radost, ze
ndm pisete i fikdte, Ze jste spokojeni a také navrhujete, co mizeme
zménit. Energetika je komplexni a sloZitd a na§im poslanim

je prekladat ji do srozumitelného jazyka a poméhat. A kdyz
dostaneme od zékaznika hezky dopis nebo email, je to dukaz, Ze
svoje posléni plnime zase o kus Iépe.

Vase kladné reakce nés dobijeji energii a doddvaji ndm touhu

se neustéle zlepSovat. Proto se i v tomto roce budeme snazit
piekondvat vage o¢ekdvani. Viechny zmény, které v Centropolu
délime, a neni jich mélo, sméfuji k tomu, abychom si spolu opravdu
rozuméli a byli vam k dispozici, kdykoli bude tieba. Zkritka, abyste
s ndmi byli ridi a mohli se na nas spolehnout. Idedlné tak, jako se
muzeme spolehnout na maminky. Dékujeme vam za piizen.

Pieji vim co nejlepsi zdravi a hodné dspéchu v roce 2021.
Ale§ Graf

Piedseda predstavenstva
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S Martanem
je zivot
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Rikd se, Ze Zeny jsou z Venuse a muzi z Marsu.
Jestli je na tom trochu pravdy, jsou z Marsu i déti,
které se Zendm rodi. Viechny déti jsou tak trochu
Martdnci, bytosti z jiného svéta, ktery ten nds
teprve pozndvaji. Raduji se z malickosti, objevuji
zdkonitosti a véci, které jsou pro nds dospélé
zddnlivé samoziejmé. Pro spoustu plnoletyich

je pritom osvézZujici podl’vat se na svét ocima

déti a udélat si diky malym Martdnkiim Zivot
radostnéjsi. Kdyz nic jiného, tak ¢asto uz jen
pohled na né dokdze zlepsit ndladu nebo vyvolat
jiné emoce.

Presvédcit se o tom muzeme i v Liberci. Tam najdete

Martana, ktery je zdroven roztomily i dojemny, protoze
place. Mozna je to proto, ze mu odletéla jeho maminka
a zlistal na Zemi bez ni. V tom ptipadé mél $tésti aspori
v tom, Ze je na krdsném misté, kousek pod dominantou
Liberce, pod Jestédem.

Mimochodem, tato vézovita budova mohla vypadat uplné
jinak, kdyby se jeji architekt drzel pavodniho zadéni. To

totiz ptedpoklidalo, Ze na vrcholu budou stat dvé stavby.
Jedna méla byt hotel a druha vysila¢, ov$em architekt Karel
Hubécek zadéni porusil, spojil vse do jednoho objektu a diky
tomu vznikla unikétni dominanta postavend v letech 1966 az
1973. Od té doby je cilem turista a jeji autor za ni navic jako
jediny cesky architekt ziskal prestizni Perretovu cenu.

Mozné byl Karel Hubéd¢ek taky trochu dité, hral

si, nedodrzoval pravidla. Jestéd potvrzuje, ze se to

obcas vyplaci. Ptibéh bronzové sochy s nizvem Maly
Martan je mlads, ale také poutavy. Na Jestédu stoji od

16. cervence 2010, kdy ji odhalili poradatelé predchazejici
vystavy z obecné prospés$né spole¢nosti Spacium ve
spoluprici se statutirnim méstem Liberec.

TAJEMNE DITE
S NADPOZEMSKYMI
MIRAMI

Jesté predtim, nez autor sochy Jaroslav Réna
dnes$niho Martanka vytvotil, namaloval

jeho obraz. Inspirovala ho k tomu fotografie

s obrazkem embrya, které si mne oc¢i. Pak podle
svych slov nasel fotografii Venuse se zhavou
lévou a napadlo ho namalovat tvora, ktery

zije v pro ¢lovéka nepfijatelném prostiedi, ale
pohybuje se v ném naprosto ptirozené. Tak
vznikl ptibéh ditéte z jiné planety. Méfeno
pozemskymi mirami nejde rozhodné o Zddného
drobecka. Socha, které se fikd i Dité z Marsu,
ma rozméry 170 x 90 x 105 centimert. Muzete
se s ni na pamatku vyfotit. S Jestédem v pozadi
je to opravdu nddhernd scenérie. Horsky hotel
za ditétem, zejména ve spodni ¢asti, mize
ptipominat kosmickou lod. Kdyz pujdete
kolem, muzete Dité z Marsu utisit, fict mu
néco milého. Treba vdm bude rozumét. Velmi
pravdépodobné ale neodpovi. Aspon zatim ho
nikdo neslysel promluvit. Tak se mazeme jen
dohadovat, zda a kdy se pro néj nékdo vrati
arozveseli ho.

Jestéd je krasny. Obhlédnéte ho zvenku, zevnitt
a také se muzete prochdzet v jeho krdsném okoli
s tzasnymi vyhledy. Ale pravda je, ze Liberecko
nabizi podstatné vic, jak se do¢tete v ¢linku

o tom, kde v tomto kraji ziskat energii. Par tipt
ale jesté piiddme.

ORLOJ, OSADA | LAZNE

Za navstévu rozhodné stoji zndma turisticka
kiizovatka, skliska osada Jizerka, ktera se
rozprostird v malebném udoli ticky Jizerky. Nad
ni najdete kopec, jehoz vrchol je jen 0 sedm
metru niz$i nez Jestéd. Jmenuje se Bukovec

aje ve vy$ce 1005 metrti nad mofem. Kolem
Jizerky jsou idedlni podminky pro malé i velké
sportovce, ktefi se tu mohou vydat jak na tary

a cyklovylety v1été, tak na bézky v zimé.

Ale nenechte se zmylit, Liberecko nenabizi
jen krdsnou prirodu. Maji tu také nevsedni
orloj. Na pohled je dokonce snad i malebnéjsi
nez ten na prazském Staroméstském

namésti. Uz jeho jméno zni libozvuéné

jako z pohddky, je to Chaloupkiv orloj ve
vesnici Krystofovo Udoli. Najdete ho ve vézi
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byvalé trafostanice naproti Muzeu betlému. Dokoncen byl v roce 2011, kdy bylo
uvedeno do provozu zatizeni znazornujici fize Mésice a znameni Zvérokruhu. Orloj
vznikl hlavné diky Martinovi Chaloupkovi, po kterém je pojmenovany. Liberecko
je také spojeno s tradici textilniho pramyslu. Jeho historii v kraji zajimavé ukazuje
Technické muzeum Liberec. Najdete tu i vystavu aut, motorek nebo kol a na své si
ptijdouizelezni¢ni a tramvajovi nad$enci.

Kdyby na vés bylo vylett a vystav uz ptili§, mizZete si na zavér zajet odpocinout do
nedalekych malebnych Lazni Libverda. Zndmé byly diky svym lé¢ivym pramentm
uz ve 14. stoleti. Oblibené jsou diky nim a blizkosti krasné uklidiwjici ptirody
dodnes.




CECKO | tipy na vylet

Dodejte si
energll
Vv Libereckem
Krajl

I v nejisté dobé jsou mista a zdZitky, na které se miizeme spolehnout.
Jednim z nich je krdsny sever republiky. Ndvstéva tohoto regionu
vdm dodd energii v kazdém rocnim obdobi. Okoli Liberce vyloZené
vybizi k vyletiim a sportu. Uzasnou pirodu si vychutndte mnohem
vic, kdyz treba na Jestéd nevyrazite lanovkou, ale po svyich. Kazdy
krok se pocitd.

Pokud ma nékdo chut rozpohybovat své
télo jesté vic, maze vyrazit do Bézeckého
aredlu Vesec. Byl vybudovén pro
mistrovstvi svéta v klasickém lyzovéni,

v zimé nabizi tfi nezévislé okruhy rtizné
obtiznosti. Ovem po asfaltovych
cestickdch se da v teplejsich mésicich
roku trénovat i na kole. Je také idealni
pro sportovni maminky s détmi, které
tu mohou jezdit na in-line bruslich
nebo béhat i s tplné nejmensimi détmi
v kocarku. Vétsi ratolesti se tu mohou
bezpe¢né ucit bruslit nebo jezdit na
kolobézce ¢ina kole.

DO VWSEK A DO VEZI

Liberecko vybizi hlavné k touldni po
lesich a kopcich. Ty samy o sobé skytaji
nadherné vyhledy do krajiny. Pokud

ale chcete byt jesté vys a vidét co nejdal, rozhodné byste méli navstivit
nékteré z mnoha zajimavych mistnich rozhleden. Muzete si vybrat jak
staré, kamenné a na pohled bytelné véze s uzkymi schodisti nebo naopak
moderni, vzdu$né konstrukce.

Ptikladem té druhé je kovova rozhledna na zalesnéném vrchu

Cisatsky kimen jizné od krajského mésta ve Vratislavicich nad Nisou
vnadmotské vySce 637 metri. Jednd se uz o nékolikdtou rozhlednu

na stejném misté. Ta soucasnd byla oteviena v zdvéru roku 2018 a je

o tii metry vy$$i nez puvodni véz. Nejvyssi vyhlidkové patro je ve vysce
21 metrti nad terénem a vede na néj 112 schodu. Pozoruhodné je také
rozhledna Na Strazi ve Sloupu v Cechéch postavena v obdobi let 2010 az
2011. Ptedtim byla na stejném misté restaurace, ktera v roce 1999
vyhotela.

Zastupce klasické, na pohled bytelné véze je naptiklad rozhledna nad
Proseci nedaleko Jablonce nad Nisou. Jednd se také o nékolikdtou
vyhlidkovou stavbu na stejném misté. Tu soucasnou postavil jablonecky
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Horsky spolek v roce 1932. Stavba vysoka uctyhodnych
28 metrti mé 10S schodt z masivnich zulovych kvadra.

Zdejsi kraj nabizi ale i fadu jinych vézi. Je zde jak mnoho
zamka, tak i hrada a ziicenin. Jmenovat mazeme
naptiklad romantické zbytky hradu Zbiroh pavodné ze
14. stoleti, ktery se rozklad4 nad fekou Jizerou nedaleko
Trutnova. Uchvatny je také skalni hrad Sloup v okrese
Ceska Lipa. Do dneska z néj zéistaly zachovany jen
pozustatky. Ziiceniny jsou zajimavé i tim, jak krdsné
zapadaji do dnesni ptirody a zejména skal, které se

od davnych dob téméi nezménily. Je s nimi spojena
itada ptibéhu. Napiiklad o poustevnicich, ktefi na
Sloup v osmndctém a devatenactém stoleti chodili.
Nejslavnéjsim z nich byl Samuel Gorner, ktery proslul
jako vyrobce optickych pomiicek. Na hradé je dodnes
jeho socha. Shlizi smérem k jeskyni, v niz také néjakou

dobu pobyval.

KRASNA ARCHITEKTURA
OD ZAMKU PO RADNIC|

Liberecky kraj ma samoziejmé i prehrsel zachovalejsi
architektury. Najdete zde mimo jiné novogoticky Zdmek
Sychrov, ktery slouzil jako rezidence rodu Rohantl. Pred
jeho navstévou se muzete s détmi podivat naptiklad

na Zlatovlasku, kde se zimek pfi naticeni v roce 1973
také objevil. Je vidét i v dal$ich pohddkdch a filmech.
Famozni jsou také zejména letecké pohledy na Zdmek
Frydland, ktery stoji na velké ¢edi¢ové skale nad fekou
Sméda v Jizerskych horach. Tento komplex sklddajici

se ze sttedovékého hradu a renesan¢niho zdmku patti

k nejvyznamnéjsim pamatkam v Cesku.

Pokud mate radéji mésto, miizete si prohlédnout tieba
iliberecky zdmek, ktery stoji pfimo v centru mésta
arozhodné mad také co nabidnout. Najdete v ném jednu
z nejvétsich svétovych vystav sklenénych vyrobkua.
Architektonicky vyjimecnd je i stard liberecka radnice.
Jeji zakladni kdmen byl polozen v roce 1888 a ptesné
pétlet poté se konalo symbolické poloZzeni kamene
posledniho. Tuto novorenesan¢ni budovu najdete

na ndmésti Dr. Edvarda Benese a je jednim ze symbola
mésta. Pokud ale vyrazite do ruchu mésta s détmi, ur¢ité
uvitdte ¢innost, kterou je zabavite. To muze byt tieba
vytvareni keramiky v kreativni dilné ArtTeta.

At se v Libereckém kraji vydate kamkoli, nemuzete se
splést. Tato ¢dst zemé stoji urcité za vic nez jen jednu
navstévu. Piejeme vam na cestich hodné sil, energie,
a hlavné krésnych zazitka.
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PRIPRAVUJEME SE

na dobu elektromobilni

Elektroauta i jejich dobijeni se ov$em kazdy rok hodné zlepsuji,
stavaji se dostupnéj$i a v budoucnu se pravdépodobné budou
prodavat vice nez auta, kterd prevazuji na silnicich v soucasnosti.
V médiich mazeme ¢ist zpravy o tom, Ze napiiklad Britdnie od
roku 2030 zakdze prodej novych aut s naftovym a benzinovym
pohonem. Zdroven se neustale zpiisiiuji emisni normy pro
v$echny nové vozy, coz také svéd¢i o tom, Ze se elektrickd
budoucnost rychle blizi.

UZ TO NENIJEN PRO NADSENCE

Elektrovozy se proddvaji uz vice nez deset let. Firma, kterd
nejviditelnéji prispéla k jejich rozsiteni, americkd Tesla, nabidla
sviyj prvni model pred tiinicti lety. Ted uz md jedno auto dokonce
ive vesmiru a mnoho dalsich na silnicich po celém svéte.

Jezdit na elektiinu je dnes uz béznd zdleZitost. Elektroauto sice zatim
vlastni jen mdlo lidi, ale dd se cekat, Ze jich bude rychle ptibyvat s tim,
jak bude u téchto vozii klesat cena. Ta je zatim jednou z hlavnich
prekdzek. U aut na tradicni pohon také nefesite dojezd, protoze
natankujete téméf kdekoli a zabere to jen pdr minut.

Idedlni jsou elektricka auta napiiklad do mésta, ale nékteré vozy
jsou irodinné a se slusnym dojezdem. Dnes uZ se na tento pohon
zaméfuje kazda vyznamnéjsi automobilka. Nékteii vyrobci

také oznamuyji, ze za¢nou dodavat cenové velmi dostupnd auta.
Ptikladem je Dacia, ktera uz dokdzala Gspé$né prorazit s tadou
jinych levnych modelti. Béhem roku 2021 ma za¢it nabizet nové
elektroauto s o¢ekdvanou kone¢nou cenovkou kolem 300 tisic
korun. M4 sice dosahnout rychlosti jen malo pres 100 km/h, ale
slibuje dojezd 200 kilometra na jedno nabiti, coz uz déva prostor
ipro trochu delsi cesty.

,O elektromobilitu maji zdjem predev$im stitni instituce, kraje,
mésta a obce. Déle jsou to soukromé firmy z oboru energetiky,
modernich technologii a takové, jejichz management je

elektromobilité naklonény,” tika David Nerad, regionalni feditel
Louda Auto. Ta zastupuje deset znacek a na ¢eském trhu pasobi
26 let. Od roku 2018 prodala ptiblizné 120 ¢istych elektromobila.
LV prvopocatku byly nadimi nejprodédvanéjsimi modely VW
e-Golfa Skoda CitiGo iV. Momentalné je to elektromobil Renault
Zoe," upiesiuje David Nerad s tim, Ze spole¢nost uspé$né prodava
i ojeté elektromobily.

NEJLEVNEJISI ZACATEK

Soucasnd nabidka vozt z druhé ruky je pomérné velka. Do
dvou set tisic korun muzete sehnat naptiklad maly, osmi nebo
devitilety Peugeot Ion nebo Citroén C-Zero. Blizko této cenové
hranice se prodéva i podobné stary Nissan Leaf, ktery patii

také k dlouholetym uspé$nym prikopnikim tichého pohonu.

S potizenim pouzitych aut je sice spojené riziko, navic se projevi
i opotiebeni baterie, ale je to pomérné dostupna cesta, jak si
kazdodenni jezdéni na elektfinu vyzkouset. Uz jen ten pocit,

ze nejezdite k benzince, ale pohodlIné si auto nabijete ptes noc

v garézi nebo na zahradg, je lakavy. A kdyz si spoditite, kolik
muZete u$etfit na provozu, nebude se prvotni investice zdat tak
vysokd. Pokud chcete elektropohon vyzkouset jen kratkodobg, je
i mnoho moznosti si auto pijcit.

Jsou ov8em i vyrazné levnéjsi cesty, jak se s elektromobilitou szit.
Za pomérné nizké ¢astky si muzete poiidit elektro kolobézku
nebo kolo. Ziskdte s nimi pii cestovéni i rychlost a pohodu. Jestli
naptiklad mezi kamarddy pattite k tém, na které na vyletech
museji ¢ekat, muzete s elektrokolem svou pozici v parté vyrazné
zlepsit. Nebo vyuzit pti cesté do prace toho, Ze se na elektrokole
nezpotite. Neni to tak, Ze byste nemuseli vibec $lapat, kolo vam
ale vyrazné pomuze. A kdyZz naopak zabrat chcete, nastavite si

niz$i zapojeni elektromotoru. Jen je tieba si vzdy davat pozor,
aby vam baterka vydrzela az do konce vyletu. Elektrokola jsou
totiz dost tézkd a bez motoru se na nich hodné nadtou i vykonni
sportovci.

Pokud vas elektromobilita chytne, muzete rozsifovat nejen svij
vozovy park, ale zatit si tieba elektfinu doma i vyrdbét. Dnes je
na trhu dostupna velka $kdla fotovoltaickych elektréren, které je
mozné instalovat i na maly dim a energii z nich vyuzit nejen na
dobijeni auta nebo kola, ale i na bézny provoz elektrospotiebicu
v domidcnosti. A pokud byste ndhodou elekttiny ze Slunce
vyrabéli vice, Centropol ji od vis muize i vykoupit.
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nas zakaznik

Nase energie
oohani i lanovky
Skiarealu
Rokytnice

nad Jizerou

V Ceskyich nejvyssich hordch je krdsné cely rok, nejcastéji se do
Krkonos vyddvdme ale za zimnimi sporty. Az budete letos
lyzovat, je mozné, ze budeme s vami. Nasi klienti jsou totiz po
celé republice. Je mezi nimi naptiklad tada hotelii a pohdnime
mimo jiné i lanovky v Rokytnici. Tam se vdm o hezké zdZitky
postard i nds firemni zdkaznik, Spartak Rokytnice.

V jednom z jeho skiarealt, v Hornich domcich, nabizi vice nez 13 kilometra
sjezdovek a na nich dvé ¢tyfsedackové lanovky, které maji dohromady

240 sedacek s kapacitou ¢tyii tisice osob za hodinu. Jedna z nich vede az
kousek pod vrchol Lysé hory.

Pro ty, kdo tuhle nddhernou oblast neznaji, je pravé tento vrchol s nejvy$sim
bodem 1344 metrt vstupnim bodem na krkonosskou bézeckou magistralu.

Jde odsud taky jednoduse navstivit krisnd a zndma
mista, napiiklad pramen Labe, mohylu Hance a Vrbaty,
Labskou boudu a nedalekou Cestu ¢esko-polského
pratelstvi, pres kterou se da dojit az na Snézku.

RODICE SI UZIJI VYHLEDY,
DETI RADENI NA SVAHU

Na hordch si chceme hlavné uzivat krasny cas.
Tatinkové si mohou zvednout adrenalin na

¢erné sjezdovce nebo tieba pti paragladingu, maminky zase
odpocinout od starosti o malé $koldky, které mohou na ¢as svéfit
instruktortim. V3ichni z personalu jsou tu srdcafi, véetné $éfa.
,Do Rokytnice jsem jezdil uz od mlédi jako va$nivy lyzat, pozdéji
také jako instruktor $kolnich kurza. Vroce 2015 se na mé obratili
rokytnicti prételé a od té doby tu pracuji,” ikd René Rostejnsky,
predseda piedstavenstva Spartaku Rokytnice, pod jehoz
taktovkou v§e funguje uz patou sezénu.

Rodice si tu spole¢né mohou dit i drink a celd rodina témét
neustdle vychutndvat horskd panoramata. Mysli tady samoziejmeé
i na rodiny s nejmensimi ratolestmi. Ty mohou do $esti let jezdit
na mistnich vlecich tplné zdarma. Do tiindcti let pak maji déti ze
vech platicich lyzata jizdné nejlevnéjsi. Pokud si rodice chtéji uzit
uplné bezpe¢né jezdéni se svymi zac¢inajicimi sportovci, mohou
kromé fun parku vyuzit i maly vlek Rokytka.

VE VRCHOLNE SEZONE JE
POTREBA SEST TRAFOSTANIC

Aby si tu hosté mohli dobit baterky pro ndro¢né viedni dny,
musi v§echno hladce fungovat. Na to potiebuje aredl kazdou
sezonu velké mnozstvi energie. V nejvyssi fazi provozu md na
ptikonech mistni zatizeni okolo 2,18 MWh. ,Vyuzivime $est
trafostanic. Nedilnou komoditou pro na$ provoz je také voda pro
vyrobu technického snéhu, které za sezénu precerpime mezi
100 a 120 tisici m*. Pro tipravu sjezdovek spotiebuje skiareal

nas zakaznik ‘ CECKO

do snéznych rolb a skatrt asi 65 000 litrt nafty“ uptesiiuje René
Rostejnsky. Jen pro piedstavu, tolik nafty by pramérnému autu
naplnilo nadrz tisickrét.

Od Centropolu kupuje Spartak Rokytice elektfinu od roku
2013.,Jisté ne proto, ze by elekttina od tohoto dodavatele tocila
nasimi lanovkami lépe nez jina. Dilezitd je ale cena a vstficnost.
Vzhledem k mnozstvi price nejsme schopni neustéle myslet

na obnovy smluv a sledovat aktudlni nabidky energii. S tim
nam pomahaji lidé z Centropolu, kteti nas aktivné kontaktuji
pred rozhodnymi terminy, ptipadné v obdobi atraktivnich cen
pro velkoodbéry. Vyborné funguje i komunikace s nimi, jsou
pruzni a pozadavky fedi rychle. To je dtlezité i proto, Ze v nagem
dennim provozu neni prostor na prodlevy,” vysvétluje René
Rostejnsky.

Dodavi, ze za jeho pusobeni byly nejlepsi zimni sezény v letech
2017/1822018/19, kdy bylo dost ptirodniho snéhu a mrazivych
dni, béhem nichz mohli uméle zasnézovat svahy. Spatné
nevypadala ani prvni ¢dst aktudlni sezony ovlivnéné koronavirem.
V1été v Rokytnici zaznamenali vyznamny ndrtst tuzemskych
navstévnika a doufaji, ze jich dost dorazi i v zimé. Vétime, ze jste
méli moznost byt nebo jesté letos budete mezi nimi, a ze uz tu
budete moci ve véstim klidu a pohodé zazit zimu, na kterou jste
zvykli z minulych let.

Kazdy rok se tu podminky pro lyZzate zlepsuji. Nejvétsi
modernizace probihd od loriského roku. Jedna se o novy
odbavovaci systém, ktery usnadnil odbaveni navstévnika skiaredlu
a snizil riziko zneuzivani skipast diky nové nastavené fotokontrole
pti prichodu turniketem. Diky novému systému aredl také

svym ndv$tévnikim umoznuje v ptipadé ztrity skipasu nahrat

na novou kartu zbyvajici nevyuzity tarif, a to bez poplatku. Pti
vylep$eni mysli zdejsi vedeni i na nejmensi. ,Pro letosni sezonu

jsme piipravili détsky fun park v ¢asti Kaprund,” uzavira René
Rostejnsky.
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JAN CALOUN

stal na bruslich
od tri let

zazil Nagano, ted vychovava
nové hokejisty

M za sebou bohatou hokejovou drdhu, béhem

niz ziskal naptiklad olympijskou zlatou medaili

v legenddrnim Naganu, ale i fadu jinjch medaili

v Ceskyich i zahranicnich klubech. Pisobil v americké
NHL, ale i ve Finsku nebo Rusku. Extraligovou
kariéru zacal v roce 1990 v tymu HC Chemopetrol
Litvinov, ale prvni kriicky na bruslich udélal uz ve
tiech letech na stadionu v Usti nad Labem. A prdvé
tam se Jan Caloun v roce 2010 vrdtil jako trenér

a manazer. V HC Slovanu vychovdvd novou generaci
mladych hokejovyich talenti, véetné svych dvou
synii. S dalsimi trenéry se aktudlné vénuji vice nez
dvéma stovkdm mladych nadSencit a drici, ktefi
trénuji pétkrdt tydné. V jejich iisili je nové podporuje
i Centropol.

Jak dlouho déti trénujete?

Ukontil jsem dvacetiletou profesiondlni kariéru
vsezoéné 2009/2010 a rozhodoval jsem se, co dél. Sport
miluju, hokej miluju, takze rozhodovini nebylo slozité.
Udgélal jsem si licenci trenéra a v roce 2010 jsem se zacal
vénovat mlidezi v Usti nad Labem. Protoze odmali¢ka
ziju hokejem, chtél jsem zastat u néj. Vyrastal jsem na
zimnim stadionu v Ust{ nad Labem, protoze tam tita
délal provozniho technika. Méli jsme krdsny byt 4+1
ptimo na stadionu. Pozdéji jsem odesel do Litvinova,

byl jsem 11 let v zahrani¢i a vrétil jsem se zpatky do Usti.

Jak vas jako mladého hokejistu
podporovala vase maminka?

Mél jsem maximélni podporu od obou rodi¢ii. Od
mamky to bylo v plném servise, ze jsem mél vyprino,
ptipravené véci, abych se mohl vracet na led. Starala se
taky o vafeni, abych mél tikrit denné teplé jidlo. Tim,
ze jsme bydleli na stadioné, mi nékdy piinesla obéd

i tieba na stfidacku.

Bala se o vas nékdy?

Hokej je hodné kontaktni a tvrdy sport, strach o mé
méla. Vroce 1989 jsem mél tézky uraz, zZlomeninu
stehenni kosti. Léc¢ba trvala pal roku a pamatuju si,
Ze mdma se sestrou za mnou jezdily do nemocnice

kazdy den a hodné to prozivaly. Ja jsem od prvni chvile véfil, ze

se uzdravim a budu hrat. Ony se baly, jestli vilbec budu chodit.
Hokej mi ale nikdy nerozmlouvaly. Médma sice v nadsdzce obcas
tikala, Ze by bylo lepsi, kdybych délal balet nebo krasobrusleni, ale
myslim, ze zrovna kraso je jesté tvrdsi nez hokej. Vénovala se mu
ségra a po nékterych padech méla vétsi modiiny nez ji z hokeje.

V kolika jste zacal bruslit?

Kdyz jsem si poprvé stoupl na led, byly mi tii roky. I dnes déti
zatinaji kolem tohoto véku. Kvalitni brusleni je zdklad. Nabirame
déti maximalné ve véku Sest, sedm let. V tomhle véku, kdyz

jsou ve $kole prvnidci, za¢inaji hrat soutéze a uz by mély ovladat
brusleni.

Jak dlouho u vas svéfenci zUstavaji?

Zakladna je od 3,5 roku do prvni ttidy ve $kole. Tam se u¢i uplné
zéklady, trenéfi si s nimi hodné hraji, u¢i je stit. Musi mit dobry
zéklad. V dalsich letech se hodné zaméiujeme na techniku
brusleni, obratnost, aby z nich byli kvalitni bruslati. Mdme
celkem deset kategorii rozdélenych po roc¢nicich. Po devaté tiidé
piichdzi dorostenecky vek, pak je kategorie juniort, tém klukam
je od sedmnacti do dvaceti let. Aktudlné mame v klubu ve véech
kategoriich dohromady asi 230 déti.

Jak se v trénovani vénujete svym détem?

Mim dva syny, star$iho Matyase, ro¢nik 2005, a Lukdse, ro¢nik
2008. Profesionalni kariéra je hodné ndro¢na, pro déti jsem

se rozhodl az na jejim sklonku. Jsem za to moc rad. Kdyz jsem
koncil, bylo Matyasovi pét let a v tu chvili za¢al s hokejem. Pak

se pridal druhy. Vyslo mi to nddherné. Muzu se jim po kariéte
vénovat na 100 %. Se star$im synem jdu od zdkladny a dnes jsou ti
kluci v dorostu. Od za¢dtku s nimi prozivam jejich vyvoj, véechny
je znam jak povahové, tak hokejové. Dnes uz jsou hokejovi, ale
potdd jesté mladj, je jim patndct.

Vy jste mél stésti, Ze jste vyrUstal na stadionu,
vasi kluci maji $tésti na vas, ale mUzou se hokeji
vénovat déti, které vyrUstaji tfeba jen s mamou?

Znam nékteré rodiny, kdy na hokej vodi déti jen mamka nebo
prarodice. Dnes uz mizeme véem détem pomoci v zacdtcich
pujéenim brusli a vystroje. Casto se mé lidé ptaji, jestli je

hokej nékladny sport. To chci vyvratit. Zejména v raném véku
muizeme vSem cokoli puj¢it. To muze pomoci tieba i maminkdm
samozivitelkdm. Je to ale ndro¢né ¢asové, protoze jsme omezeni
jedinou ledovou plochou. Nékteré tréninky kvuli tomu zaéinaji
tieba v $est hodin rano, daldi kategorie trénuji hned po gkole.

Chodi na zapasy fandit i maminky?

Jednozna¢né. Rodice nejvic chodi na zdpasy mensich déti. Otcové
jsou vic ambicidzni a chtéji vitézstvi a aby to dité nékam dotahlo.

regionalnitéma | CECKO

Matky spis zase koukaji na to, aby se ditéti néco nestalo a bylo
o néj dobfte postarano. Setkal jsem se ale i s hodné ambiciéznimi
matkami, které to nékdy prozivaly vic nez otec.

Jaké uspéchy zatim zaznamenali vasi
svéfenci?

Na zahrani¢ni ligy jsou i nasi zatim mladi. Odeslo niam ale

uz nékolik kluki do sousedniho Litvinova, protoze tam maji
extraligy dorostu a juniort1 a akademii. Samoziejmé chceme, aby
ti kluci zastali u nas, ale tam maji vic moznosti, takze je to pro né
dobré a rozumim jim. J4 jsem v minulosti taky do Litvinova presel.
Dlouhodobé v Usti nad Labem vyrostlo nékolik hra¢a, kteii hraji
mezindrodni hokej.

Jak byste srovnal moznosti a schopnosti
mladych hokejistl za vasi aktivni éry a dnes?

Za nas byla obrovskd konkurence. V mém ro¢niku 1972 nas
bylo 25. Kdy? se pak ro¢niky v dorostu spoji, tak je najednou

40 dobrych hra¢t. To dnes bohuzel neni, je odliv déti z hokeje.
Tenkrét nebyly florbaly, hokejbaly a jiné sporty, které jsou

v mnoha smérech jednodussi. Hokej musite trénovat pétkrat
tydné a je to dfina. Ze za¢atku si s détmi hrajeme, ale v dorostu
je to dril. Sém jsem to zazil, bez toho se ¢lovék nikam nedostane.
Dnesni mlidez je vic pohodInd, ¢as a pozornost vénuji

i technologiim, je jina doba. Tézko se to porovnava. Potad ale

véiim, ze dobré hokejisty vychovavime.
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energie jinak

UDRZUJTE
SI DOSTATEK
VNITRNI
ENERGIE

V kolobéhu prdce, povinnosti i radosti, se vyplati
zastavit a zeptat se: co miizeme udélat, abychom
se citili lépe? Cim vickrat si tuhle otdzku polozime,
tim lip. Realita vétsiny lidi je totiz bohuzel takovd,
Ze na sebe pfilis nemysli. Nasi ndladu miiZe
pritom Casto vyrazné zlepsit i malickost. Ucit by
nds to mohli dobre tieba Ddnové nebo Norové,
kteri vymysleli tajemné slovo hygge. Vyjadiuje
pohodovy ptistup k Zivotu a uméni najit si ve viem
néco krdsného. Podle vseho to funguje, protoZe

se oba ndrody pravidelné objevuji v prvni pétce
nejstastnéjsich na svéte.

Je to i diky tomu, Ze si uméji vytvotit ptfjemnou atmosféru i ve
zdanlivé obycejnych viednich dnech, radovat se a uzivat hezké
chvilky s blizkymi. To v$e se d4 povazovat za hygge. Jako soucést
dénské kultury se tento pomérné mlady fenomén dokonce
ivyucuje, naptiklad v Londyné na Morley College.

Severské narody si tento piistup nejspis vypéstovaly i diky tomu,
ze ziji v pomérné drsném podnebi. Pe¢ovat o svou pohodu a tim
io zdravi, je ale dalezité pro kazdého. Od Fint muzeme prevzit
zvyk pravidelného saunovani. To md prokazatelné dobry vliv na
zdravi a imunitu. Saunovani uvolnuje dychaci cesty, mirni néktera
onemocnéni kiize a pomdha uvolnit klouby. Velmi pozitivné také
pusobi na psychiku. Pokud si tuto prospé$nou kratochvili oblibite,
je mozné si saunu portidit i domu. Nékteré se vejdou i do bytu

a piipojite je jednoduse na elektiinu.

Ptfjemny paradox je, Ze energii ziskate, i kdyz ji hodné vydate.
Naptiklad pti béhu, ke kterému staéi jen pér bot a dd se
provozovat kdykoli a kdekoli. Kdyz vydrzite bézet pal hodiny az
hodinu, télo se vim odméni. Zacne totiz vyplavovat endorfin,
hormon $tésti, ktery se uvoliiuje do mozku, zpasobuje dobrou
niladu a tlumi bolest. O co naro¢néjsi je nandat si kecky a vyrazit,
o to lip vdim bude v cili. A kdyZ pak zajdete jesté do sauny, budete
se moznd citit jako v rdji. Pokud mate radéji klidné tempo, je
prospésnd i prochdzka. Pravidelna chuze snizuje riziko nemoci
srdce a cév. Neni tieba ani dlouhd $treka, i $est tisic kroka denné
hodné pomuze.

Zdravi a pohoda jsou velmi uzce propojené. Kdyz to prvni
nemdme a trdpi nds nemoci, tézko si uzijeme i fadu pifjemnych
aktivit. Vyplati se o sebe dobfte starat, dopiavat si, hyckat se.

I takova drobnost jako zajit na masaz pak v tomhle svétle neni
luxus, ale jen dtlezitd pravidelna péce, diky které budeme ve vétsi
pohodé.

Zivot si déldme hezky tim, jak bydlime, co nosime, jakymi vécmi
se obklopujeme. Za rizné hmotné statky utracime hodné penéz,
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budou i taci, ktefi na potravinach opravdu $etii. Kupuji hlavné

s ohledem na cenu, ne na kvalitu. Kazdy mdme samoziejmé dany
rodinny rozpocet a nékteré potraviny jsou opravdu drahé, ale
pokud to jen trochu jde, méli bychom si doprit to nejlepsi, co
muzeme. Vzdyt je to nage palivo. Fungujeme na to, co do sebe
dédvame. Tim ovliviiujeme své zdravi i svou naladu.

Dnesni vyrobci jidla uméji vykouzlit lahodné chuté, kterym se
tézko odolava. Smichaji dohromady tuk s cukrem tak skvéle, ze
bychom nejradéji potad uzobavali. Kdyz uz ale chcete néjakou
dobrotu, zkuste se vrétit do détstvi, doprit si néco podle receptu
své babi¢ky nebo maminky. Jidlu, které méme silné spojené

s pozitivnimi emocemi, se fikd comfort food. Umi udélat opravdu
velkou radost. At je zdravé, nebo ne. A kdyZ se nékdy naladujete
moc, myslete i na to, ze télu prospiva dostatek ¢asu na traveni.
Populérni je v poslednich letech takzvany ptrerusovany pust, ktery
télu poskytuje dostate¢ny ¢as na regeneraci. Zejména prospéna
je co nejdelsi pauza mezi veceii a snidani. Pravé noc je pro nd$
organismus zdsadni. Béhem ni nabirame silu, tvoii se hormon
melatonin, ktery umi v téle ni¢it i rakovinotvorné bunky. Kdo ma
dostatek spanku, mé i vic energie.

Rad a tipu, jak se mit lip, je nespocet. Nékomu déla radost pohled
na sbirku zndmek, jinému prochdzka se psem. NejdulezZitéjsi je
poznat, co dodéavé spravnou energii vam. Pokud to vite, tak uz jen
staci, abyste si to doptavali co nejcastéji.




Weichni neustdle hleddme sprdvny pomér
mezi praci, rodinou a radostmi. Nejlepsi

v balancovdni povinnosti a potéseni jsou
maminky. V prdci jsou efektivni a do Zivota
svym détem ddvaji bezpeci, zdzemi i ditleZité
hodnoty. Velmi dobfi jsou v udrZovdni
zivotni rovnovdhy samozfejmé i mnozi
tatinci. Skvélé je, Ze fada rodicii pracuje

i v nasem tymu a jejich propojovdni rodiny

a prdce miiZe inspirovat ostatni.

is détmi. Kluci dostali firemni mikiny, nosili je hrdé jako pévi.

Spojili jsme préci a soukromy ¢as, byly to moc hezké spole¢né tii
dny,* vzpomind Petra Belejova.

Kdy?z se Petfe Novakové a jejimu muzi narodila jedind dcera
Sandra, Zili nékolik let jen pro ni: ,V8e jsme s muzem museli
piehodnotit a veskery ¢as jsme vénovali jeji vychové,” popisuje
Petra Novakova, kterd nastoupila do Cetropolu pied péti lety.
Rodicovstvi dnes uz dospivajici dcery zménilo i Petry piistup

k préci. ,Jsem vice dislednd, pozornd a dotahuju véci do konce.
Lépe diky tomu zvladdm denni ukoly. Kazdy den jsem v kontaktu
se zdkazniky a pfistupuji k nim mile, vstticné a srde¢né,” dodava
Petra Novakova. Praci domu si ale nenosi. Tam je pecujici matka,
ktera si hy¢ka a rozmazuje své ¢leny rodiny, véetné dvou psu.

Pristup k praci a zdkaznikam rodi¢ovstvi zlepsilo i Josefu Gipflovi
z Gsteckého zdkaznického centra. ,Diky naemu malému synovi
se u¢im vétsi trpélivosti a empatii. A hodi se to i v kancelafi.

Drtiv jsem mél také potiebu byt v préci co nejlepsi kvili své
soutézivosti. Ted myslim hlavné na to, abychom se diky mym
pracovnim vykonam méli co nejlépe, popisuje.

S partnerkou jsou ptikladem rodic¢u, kteti maji i spole¢ného
konitka. Oba jsou dobrovolni hasi¢i, vétsinu vikendu travi na
zdvodech a uz ted planuji, Ze se od raného véku do hasi¢ského
krouzku zapoji i obé jejich déti. Druhé je na cesté. Prestoze
chce Josef Gipfl s rodinou travit co nejvice ¢asu, praci si rad drzi
oddélenou a vit4, Ze i béhem pandemie koronaviru ma pevné
danou pracovni dobu a kanceldt. ,Nedokazu si predstavit, ze
bych pracoval z domova, asi bych se tam nedokazal soustiedit.

Takto udéldm préci v pracovni dobé a po ni se plné vénuji rodiné,

pochvaluje si Josef Gipfl.

Hospodareni s ¢asem je pro rodice ten nejndro¢néjsi ukol:
Vzdycky tikam, Ze v pondéli vybihdm zdvod a dobihdm
v patek. Nastésti mam skvélého $éfa a pruznou pracovni dobu.

Na prvnim misté mam vzdycky déti a jsem moc rada, Ze muj
nadiizeny to m4 stejné,” iikd maminka Martina Hnykova,
kterd mé na starost péci o pobocky Centropolu. S domdacimi
pracemi ji pomahd jeji muz Mirek, ktery je také zaméstnany
v Centropolu.

U Hnyka jsou proto energie nékdy tématem celé $ir$i rodiny,
piidava se dokonce i Martinina maminka. ,Castokrét se stane, e
i pfi mé navstéve fesime pracovni véci. Nékdy jsem za ,zdkaznika*
a Martinka s Mirkem mi zkousi vysvétlovat, co zrovna Centropol
nabizi. Zajim4 je, jestli je to srozumitelné,” dokresluje atmostéru
nékterych rodinnych setkani Zdena Dvotékovd. A ptipojuje
vzpominky z détstvi své dcery: ,Martinka se do prvni tiidy
vibec netésila, kdyz tam ale pfisla, brzy se se viemi skamardadila.
Je hodné komunikativni a spolecenska, proto ji sou¢asnd prace

s lidmi napliuje.” Martinina maminka si uziva roli babicky
amladym rodi¢am pomahd, dvakrat tydné naptiklad vyzvedava
vnucku Amalku ze $kolky. , Zjistuji, Ze povahové bude podobna
mamince. Dceru s jeji rodinou miluji. Jsem py$nd na to, co

s manzelem dokdzali," uzavird Zdena Dvoidkovd.
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USPORNE TOPEN/
A OHREV VODY

TIP 1: Zkuste si spocitat, zda by se vam nevyplatila
vyména plynového kotle za novy. U¢inny plynovy
kondenza¢ni kotel mirze ro¢né usettit i S 000 K¢.

*V porovndni s kotlem starym 15 let, coz je v ¢eskych
domacnost velmi &asté. Investice do kondenzaéniho
kotle se tak mfize vratit do 8-9 let.

TIP 2: Instalace tepelného ¢erpadla pomuze Setiit penize
i planetu. Muzete totiz vytipét bez produkovani
lokalnich emisi a vase naklady se mohou snizit az
050 %. A to uz stoji za Gvahu.

TIP 3: Pokud nemdte termostatické ventily, zvaite jejich
pofizeni. Jsou to v podstaté chytré regulitory
teploty, které pomohou korigovat vytdpéni ve
chvilich, kdy neni tteba, a tim padem sniZit vase
ndklady.

TIP 4: V bojleru si drzte teplotu kolem 60 °C. Je to
idedlni kompromis mezi hygienickymi pozadavky
a zéroveii nizkym usazovanim vodniho kamene.
Pravé usazeniny totiz vedou ke snizeni efektivity
bojleru.
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UCINNE SVICENI

TIP 1: Diky Zarovkam LED uspotite HNED. Na jedné vyménéné zirovce

muzete usetfit az 250 K¢& za rok*.

* Uspora je vypotitina pro LED zérovky A++ v porovnani s obycejnymi
60 W a halogenovymi zrovkami. Ty se hodi uz maximélné do sklepa,

kam ptili$ nechodite.

TIP 2: Do spoleénych prostor (napt. chodby) zvazte potizeni
pohybovych ¢idel, ktera rozsviti jen v piipadé potteby a nésledné
zhasnou. V mistnostech radéji zhasinejte vy a to vzdy, kdyz ji

opoustite na del$i dobu.

TIP 3: Jaké jsou parametry kvalitni LED Zarovky? Zaméite se na tii
kli¢ové tidaje. Doporuceny barevny tén 2700 K (tepla bila barva),
alespon 20 000 spinacich cykli a zivotnost 15000 hodin.

TIP 4: Je nad slunce jasné, Ze nainstalovat venku solarni svétla se vyplati.

Nepotiebuji napdjeni z elektrické sité a osvétli tak zadarmo nejen
zahradu, ale i vSechna dal8i mista, kam neni sit zavedena

jak se co déla ‘ CECKO

SETRNE VYUZIVANT SPOTREBICU

vvs

je dobré jej omezit.

10 % energie.

U CENTROPOLU JSOU ZAKAZNICI SPRAVNE

3 Poctivé kontrolujeme niklady a diky tomu
zékaznikim poskytujeme dlouhodobé nizké ceny.

3 Nase zdkazniky prubézné kontaktujeme
a stardme se, aby méli aktudlné vhodny produkt
a podminky. Zékaznici se na nds mohou kdykoliv
sami obratit.

¥ Zakaznikovi, ktery ma fakturu
od jiného dodavatele, se vyplati ji
Centropolu ukazat. Spo¢itime mu,
kolik maze ptechodem usetfit. Plati
to i pro dalsf odbérnd mista, napriklad

chalupu nebo druhy byt.

TIP 1: Cim vice plust Gisporné spotiebi¢e maji, tim vice jste v plusu vy.
Rozdil mezi A+ a A+++ chladni¢kou® muze tvotit az S00 Ké ro¢né.
*Jednd se o vypocet pro kombinovanou chladni¢ku s mrazikem.
V piipadé porovndni se star$imi spotiebici muze byt rozdil jesté vétsi.

TIP 2: Pokud jste zrovna neprobéhli bahenni lazni, zvazte pfi prani

ucinné a ohtev vody spotfeboviva pii prani nejvice energie, proto

TIP 3: Byt neustale v pohotovosti néco stoji! A to plati i pro spotiebice
v pohotovostm’m rezimu. Vypinejte proto Gplné routery, modemy,
herni konzole a dalsi, které zrovna nepouzivite. Usetiite tim az

TIP 4: Udrzujte v chladni¢ce spravnou teplotu. V chladici ¢4sti je to 6 az
7 °C, v mrazéku pak -18 °C. Chlazenim na jesté nizi teplotu byste
pouze zvysovali spottebu, ale na trvanlivost potravin to vliv nema.

3 Centropol inicioval a podepsal
Deklaraci dodavatelt elektiiny
aplynu, kterd garantuje férovy piistup
a chréni vés jako odbératele.
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PROC EXISTUJEME

a proc je dobre, ze jste s nami

CHTELI
BYCHOM, ABY
ENERGETICKY
TRH BYL PRIMA
PROSTREDI

Tésime se na dobu, az véechny
energetické firmy budou pfemyslet
opravdu prozékaznicky. V Centropolu

o to usilujeme. Chceme, aby s ndmi

byli zakaznici natolik spokojent, Ze

nas budou radi doporucovat. Takové
spokojenosti se podle nds da dosahnout
aktivni komunikaci, srozumitelnosti

a ptehlednou, jednoduchou nabidkou.
Bylo by fajn, kdyby energetika fungovala
tak intuitivné jako naptiklad digitlni
banky nebo tteba nékteré startupy,

které uméji zprosttedkovat skvélou
zdkaznickou zku$enost a jejich produkty
jsou srozumitelné a atraktivni. To je pro
nds inspiraci.

CHTELI BYCHOM PRO VAS BYT
VZDY A ZA VSECH OKOLNOSTI

FAIN PARTAKEM

Ur¢ité od nds, jako od dobrého
partnera, o¢ekdvite véasné, lidsky
podané informace, upfimnou snahu
poskytnout dobrou cenu a skvélou
péci. Dobrym partnerem vam
chceme byt, a tak usilujeme o to,
abychom tato o¢ekdvani naplnili

a vy jste méli davod s ndmi zastdvat.
Naptiklad nyni nase zékazniky
prubézné kontaktujeme a ovéfujeme
jejich spokojenost i to, zda maji ten
nejlepsi produkt odpovidajici jejich
potiebam. Tési nds, kdyz pro né
najdeme lepsi nabidku. Napiiklad
velkd ¢ast nasich zdkaznika ma od
ledna 2021 nizsi cenu elektiiny

a plynu diky tomu, ze maji produkt,
jehoz cena je navdzand na vyvoj na
velkoobchodnim trhu.

Kromé férovych cen se snazime mit

co nejlepsi zékaznicky servis. V tom
ndm poméhd dnes uz 11 regionélnich
zdkaznickych center, kterd hojné
vyuzivate a my vés v nich vzdy radi
piivitime a pomtizeme s ¢im je potieba.

Kombinace skvélé péce a vyhodnych
cen je pro nds zkritka klicova. Vite, ze
nase ceny ndm miiZete pomoci snizovat
ivy? Napiiklad i jen tim, Ze komunikace
s vami, zdkazniky, bude digitalni.
Omezeni posilani papirt jde snadno
docilit naptiklad tim, ze vaim budeme
posilat preplatky na bankovni ucet

a nikoliv slozenkou, fakturu e-mailem

a smlouvy podepisovat digitalné. Kazd4
uspora v ndkladech se pocita.

CHCEME S VAM|
PECOVAT O NAS|
PLANETU

Kdyz mluvime o usporach, nelze nezminit udrzitelnost a “zelenou
energii”. Jisté jste o ni uz slySeli a moznd i ptemitali, jak ptispét

k ozdraveni nagi planety. Pro nds energetiky je zivotni prostiedi
silné a neopomenutelné téma. Myslime na to, abychom neplytvali
a $etfili tam, kde to déva smysl. Proto v Centropolu podepisujeme
smlouvy elektronicky, uptednostniujeme zasilini elektronickych
faktur e-mailem a médme jen velmi malo sluzebnich vozidel.

Kazdy odbératel jiz dnes ptispiva na podporu vyroby elekttiny
z obnovitelnych zdroju. Vysi podpory najdete ve vyuctovani v
¢asti distribu¢nich poplatki a jmenuje se ,POZE" coz je zkratka
pro ,Podpora obnovitelnych zdroji energie”. Tato ¢ast podpory
je dand automaticky, tedy legislativou a sazba je 495 K¢/MWh

U nas jste spravné | CECKO

bez DPH (celkem tedy u roé¢ni spotteby 4 MWh ¢inf podpora
zhruba 2400 K¢ s DPH). V energetickém mixu je tak vzdy ¢ést
ekologicky vyrabéné elekttiny. To je elektiina z vodnich nebo
vétrnych elektraren, ze slunce nebo napt. bioplynovych stanic.
Kazdy zakaznik tak ptispiva k lepsi planeté. Za to vam viem
dékujeme.

Energetika bude vice komplexni a v Centropolu vam ji chceme
jednoduse a lidsky vysvétlovat. Jaky typ vytapéni a pro¢ zvolit,
poradit vam s fotovoltaickou elektrdrnou, nabjjenim pro
elektromobil, s chytrym vyuzivinim energii. Prelozit slozitd témata
(tfeba i ta ekologick4) do srozumitelného jazyka a pomoci vam vie
zatidit a jesté na energiich ugettit, je nase poslani. Snazime se, aby
vam takovym rddcem bylo mimo jiné i nase Cécko.

Moc radi bychom od vis slyseli, jak se ndm nase snahy daii.
Dékujeme za kazdou vasi zpétnou vazbu, protoze vas nézor je pro
nds hnacim motorem k dal$imu zlepseni.

V MINULEM ROCE
JSME PRO VAS

OTEVRELITRI
NOVA ZAKAZNICKA
CENTRA

Vézeny pane, zas{lam Vam tento email protoze jsem piesvédcen, ze Vam udéla

stejnou radost, jakou mné ho délalo psat. Poslednich zhruba $est mésict s Vami fesim
nabidku dodévek energie od vasi spole¢nosti, a piestoze jsme zatim neuzavieli Zddnou
smlouvu, chei Vam fict, ze jsem byl velmi mile prekvapen a potésen piistupem vasi
pracovnice Hany Kulhavé. Profesionalni pistup, odpovéd na kazdou otazku, ale co je
snad, alespon pro mne, nejdulezitéjsi, je obrovskd empatie v projevu pani Hany. Vétte
mi, je to vzécné a v dnesni dobé az neuvétitelné, a to uz jsem par let na svété (67)!!!
Podékujte ji prosim za mé je$té jednou a Vam gratuluji, ze mate takové podtizené

S tctou a pozdravem, Zdenék Z.

Dobry den, jen jsem vim chtéla Fict, Ze méte skvélou specialistku Vendulu Gieszmanovou. Délém na
obchodé dlouho a tipIné vam ji zavidim, brala bych ji k sobé do prace :) Sympaticka a perfektné se
orientuje v problematice a nenachytate ji :) M4 piesné ten pistup, kdy si za¢nete myslet, ze ji prace bavi
am4 pro vis néco super :) Pozdravujte ji a budte na ni hodni. Takovych je jak $afrénu a zaméstnavatelé
si nékdy nevazi, a proto se ma napsat, kdy? je néco plus. Proto pi$u :) Renata R.

Ukazky pisemnych
pochval adresovanych
zameéstnancim
Centropolu

Snazime se vam byt bliz nejen novymi poboc¢kami,
ale i lidsky. Nad kavou v$e probereme. Naslouchdme
vam, chdpeme vae potieby a pfizptisobujeme jim
nasi nabidku. K dispozici tu mate tablety, jejichz
prostrednictvim vyjadiujete miru své spokojenosti.

Pisete ndm moc hezké vzkazy — dékujeme!!!

Dobry den, rad bych pochvalil vase pracovnice na poboéce v Hradci Kralové.
Opakované jsem s nimi jednal osobné i telefonicky a vzdy byly ochotné
avstifcné. Pani Marti$ovd mi nadstandardné poméhala ziskat informace, které
jsem potieboval. Za sebe jsem jim podékoval, ale myslim, Ze si zaslouzi, aby se
pochvala dostala i k jejich nadiizenym - prispivaji ke spokojenosti zakaznikiL.
S pozdravem a podékovéanim, Michal V.

O O tolik méné reklamaci jsme od vés obdrzeli v roce 2020 ve srovndni s rokem piedchozim.
3 8 / S vasi spokojenosti nam pomahaji i zdkaznickd centra v regionech a také nage call centrum,
O jak je vidét iz vasi zpétné vazby. Tu sbirdme od vas zékazniki i od nasich zaméstnancu.

Na jejim zédkladé planujeme projekty, délime zmény v postupech, procesech i komunikaci.

Jsme moc rédi, ze je vysledek rychle patrny a slibujeme, Ze se nikdy neptestaneme zlepSovat,
protoze vidy bude kam se posouvat. Pro¢? Prece pro vés.
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Mohla to byt
jen velkolep3d
party

aneb Jak
slavit vyroci,
kKteré nam
nepatri

A je to. Sfoukli jsme pomyslnou 18. svicku. A to
neni jen tak! Dospivdni mdme za sebou a nasi
dospélost nebereme na lehkou vahu. Uz pred
dvéma lety jsme si uvédomili, Ze toto vyroci
rozhodné nepatii ndm. Bez vds bychom tady
osmndct let byt nemohli.

centropol

U nas jste spravné ‘ CECKO

Nechtéli jsme to nechat jen tak a zacali jsme premyslet,
co bychom pro vas udélali. Mohla to byt velkolepd

pérty, soutéz o 1800 skvélych cen nebo tfeba vysazeni

18 000 stromu jako vielé diky vam. Jenze, co byste z toho

antropo

méli? Rozhodli jsme se, Ze to nejlépe oslavime tim, ze pro diale, Irbonth i
vis budeme jednoduse lepsi. Museli jsme na sobé zacit useti penizeinervy
svédomité pracovat. Radu z vis jsme pozadali o pomoc. !
Volali jsme, psali a ptali se, co bychom méli zlep$it a co
vam na trhu s energiemi vadi nebo chybi. Nasli jsme toho
hodné a potdd nachdzime. Néco jsme zménili (tfeba nasi
samoobsluhu) a na spousté véci pravé pracujeme. I kdyz
to stoji hodné sil, déldme to radi, protoze uz ted vidime, ze

si zmén v8imdte a chvilite nds za né. Nagich spokojenych
zdkaznika je stale vice, a dokonce ndm o tom sami pisi. To
je ta nejvétsi motivace pokracovat.

Chceme, aby vSe, co vam posildme, bylo srozumitelné
a jednoduché a abychom vam byli po ruce, kdykoli nés
budete pottebovat. Chceme, aby ndm rozuméli nage : : ' ) . » .
maminky, i babic¢ky, protoze potom vime, Ze ndm budete LW . RNe z IS kej te
rozumét i vy. Urcité nepfestaneme pracovat na tom, " 3 ' \! Z en erg ie
abychom pro vis nakupovali na burze energii za nejlepsi maximum.

ceny. Aby to v$e klapalo, budeme se vés i dél ptat na vas
pohled. Za téch 18 let jsme se naudili, jak dulezité je e —————

uméni naslouchat.

Dnes uz vime, jak méd dospély Centropol vypadat a pro¢
je dulezité, aby tady byl. Pro¢? Pteci pro vas. Kvili vim

se ménime a véfime, ze k lepsimu. Abychom si tak
vyznamnou zménu neschovavali jen pro sebe, rozhodli
jsme se ji ukdzat i na venek. Proto jsme hledali novy kabit, /
ktery by 1épe napovidal, jaky ten osmndctilety Centropol | . - cen t ro pol
doopravdy je. Uz prvni pohled na nové barvy i tvary "
ukazuje, Ze jsme otevieni lidem, a ze délame energetiku
jinak nez je dnes zvykem a standardem. Doufdme, ze se
ndm to podafilo ukdzat i vizualné.

O centrepel B

A vite co? Casem tfeba ptijde fada i na ty stromy. — =
ke smiouvé o poskytovdni sluzeb 9

) centropol it 24 KT

Novy vizudlni styl neni jen novou podobou Centropolu.
Vyznamné poméhd i s pehlednosti a srozumitelnosti,

centropol

jak brzy ukéze naptiklad nova smluvni dokumentace.
Zanedlouho pro vés spustime i nové webové stranky,
které jsou uz na prvni pohled jednodussi a prehlednéjsi.
Nejde v$ak pouze o funkéni zaleZitost. Nd§ novy kabat

je o poznani dynamic¢téjsi a hravéjsi. Je dal$im malym
krokem k tomu, aby vdm s ndmi bylo dobte.

23



CECKO | soutéz

Vite, co maji spole¢ného maminky a Centropol? Vylustéte kfizovku a dozvite se.

Vylusténou tajenku zaslete POMUCKY: | ora e i INICIALY 5 | opotie- | oznaGENi o
na adresu: AWA, BLUR, | penseyirol - DI | PREZIDEN- | SLOVENSKY | ODPAD PRI TROPICKE BENI NEMEC- | ysipLewa | RUZNYMI
: DIN, METRA TAJENKY | TA ROOSE- WJAK® HOBLOVANI PLODY POVRCHU | KYCH TECH. ZPUSOBY
Cécko OKAY, SLA VELTA TRENIM NOREM
CENTROPOL ENERGY, a. s. SARIZENT CAST K0S~
Vani¢kova 1594/1 K ODVLECE- %
400 01 Usti nad Labem NEAUTA PTACI
nebo e-mailem na: .
DRUZOVA-
cecko@centropol.cz T1SE DO
DVOUIC
Prvn[ uspesny Iust/|te| ) OPANGER.
vyhrava celodenni ZNALKA _V0zZIDLO
. z ABVOLT UKOPNI
permanentku do Skiarealu v Pg‘é’h’fgl’&‘\‘f
Rokytnice nad Jizerou, - -
P RN TABOR INIC. ZPEV.
o kterém jste si precetli NATOM (SLANG.) JANDY
v tomto vydani. mISTE HORNI
vy CISTERNA STENY
T . KOD LETIS-
DalSim Ctyriceti z vas STARS( VUZ TE SALTA
posleme drobné darky (HOVOR.) KACIR
z dilny Centropolu. _ (ZASTAR)
OPERENEC
SOLI —_—
KYSELINY RiDicl
VINNE KoLo
AUTA
CIzI ZEN. INFEKCNI
JMENO CINITEL 2.DiL USNT,
CESKY. TRAVNATE TAJENKY | LEKAR
HUDEBN(K OBLASTI 5
RIVALOVO (=
HLEMYZD ZKYPRENA ;'a';
PLUHEM
POKUSIT SE §
TELEFON ZACHYTIT
(ZKRATKA) —_— >
RAJCATA e
VYUE. AE- N7
poLni _MESUNDL o
MIRA PISMEM )
VYJADRIT 0
IN. SKLAD. -
HLUPAK _AXMANA_ [}
HAVAJSKY )N
POZDRAV |
URAD E
DRAHY (ZASTAR.)
KAMEN KOPEC
(NAREC.) 3
) ANG. ROCK.
MISTO SKUPINA
PORRZKY KUROVITY
HUSIT \
usITY PTAK
| RapovA PRECHOD
DIVADELN{ | CISLOVKA PRES REKU DOPOSUD
ZAVES | SVATA KNI- KUNOVITA
HA ISLAMU SELMA
. VZPERAC.
ANGLICKY i
HOVOROVY DISCIPLINA
SOUHLAS V HORIZ.
POLOZE
SLOVENSKY JAPONSKA
VYMESEK JLEZ LOVKYNE
KUZE “PORLED PEREL
(BASN.) 0BCE
] JEHLICNA- OTEC
OBCHODNI 7 EC
REJSTRIK IV STROM. (KNIZNE)
(ZKRATKA) NEBOT KLUSQY
(NAREC.) INICIALY
CIRKEVNI
NAUKA
LATKA ZPU-
SOBUUIC
NECHUTEN-
STV
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