Clanek 1. Zakladni ustanoveni

1. Tyto Obchodni podminky dodavky elektfiny (dale jen OPD) upravuji
smluvni vztahy pro dodavku elektfiny zakaznikam pripojenym ze siti niz-
kého napéti (dale jen NN) mezi obchodnikem s elektfinou jako dodavate-
lem, tj. obchodni spole¢nosti CENTROPOL ENERGY, a.s. (dale jen Dodava-
tel), a zakaznikem jako odbératelem (dale jen Zakaznik) a jsou nedilnou
soucasti smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfin: itato smlouva
zahrnuie: dodavku elektiiny, pfenos elektfiny, distribuci elektfiny a systé-
mové sluzby v rezimu pfevzeti odpovédnosti za odchylku), popf. smlouvy
o dodavce elektfiny (dale jen Smlouva); ustanoveni ve Smlouvé maji pred
ustanovenimi OPD prednost, jsou-li s nimi v rozporu.

2. Pro Ucely OPD a Smlouvy se pouzité odborne pojmy a terminologie vy-
kladaji ve smyslu zakona ¢. 458/2000 Sb. (energeticky zakon - dale jen EZ),
jeho provadécich a souvisejicich pravnich predpisi.

3. Smluvni vztahy mezi Dodavatelem a Zakaznikem typu Domacnost
(déle téz jen ,kategorie D") se fidi zdkonem ¢. 40/1964 Sb., obcanskym
zakonikem, v platném znéni, resp. zakonem, ktery jej nahradi; smluvni
vztahy mezi Dodavatelem a Zakaznikem, ktery je podnikatelem, pfipadné
vefejnopravnim subjektem (dale téz jen ,kategorie C"), se fidi zdkonem
¢.513/1991 Sb., obchodnim zakonikem, v platném znéni.

Clanek I1. Dodaci podminky
1. Dodavatel se zavazuje Zakaznikovi dodévat elektfinu, v pfipadé uzavre-
ni smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elekttiny rovnéz zajistit prenos
elektfiny, distribuci elektfiny a systémové sluzby (dale jen distribu¢ni sluz-
by), a Zakaznik se zavazuje Dodavateli zaplatit cenu elektfiny, v pfipadé
uzavieni smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny rovnéz i cenu
za distribucni sluzby a dalsi platby dle Cenového rozhodnuti Energetické-
ho regulacniho Gfadu (déle jen ERU).

2. Dodavka elektfiny se uskutecriuje z distribucni sité provozovatele dis-

tribu¢ni soustavy (dale jen PDS) dle smlouvy o pfipojeni, kterou Zakaznik

uzaviel s PDS v souladu s Pravidly provozovani distribucni soustavy (dale
jen PPDS) a Podminkami distribuce elektfiny (déle jen PDE) vydanymi pfi-
slusnym PDS.

3, Doddvka elektfiny je spInéna jejim pfechodem pres méFici zafizeni, kte-

rym je mérena, do o bérnéhozarizenl’Zékaznika.Méienl’doda’vkyelekt?ine{,

vyhodnoceni a predavani vysledk( méfeni zajistuje PDS v souladu s EZ a dle
prislusnych pravnich predpisd.

4. Dodavatel se zavazuje:

a) dodat sLednané mnozstvi elektfiny do odbérného (-nych) mista (mist)
Zakaznika stanoveného(-nych) ve Smlouvé a v kvalité stanovené
prislusnymi pravnimi predpisy,

z i it prechod prav a povinnosti k dodané elektfiné Zakaznikovi, prosty
jakychkoliv prav tfetich osob a nebezpeci skody, do odbérného (-n)’/chx
mista (mist) stanoveného (-nych) ve Smlouvé,

) prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku v rezimu preneseni
odpovédnosti za odchylku dle pfislusnych pravnich predpist.

5. Zakaznik se zavazuje:

a) nebyt v dobé od zahajeni dodavek elektfiny podle Smlouvy Gcastnikem
jiného G¢inného smluvniho vztahu o dodavkach elektriny s jingm
dodavatelem; Zakaznik bere na védomi, Ze poruseni této povinnosti
Le podstatnym porusenim Smlouvy, které opraviiuje Dodavatele

odstoupeni od Smlouvy; Dodavatel je rovnéz opravnén pozadovat
zaplaceni smluvni sankce stanovené dle platného Sazebniku poplatkd a
smluvnich sankci uvefejnéného na jeho webovych strankach, a to za kazdé
odbérné misto; odstoupenim od smlouvy povinnost Zakaznika k zaplaceni
smluvni sankce nezanika;

b) Fidit se PPDS a PDE vydanymi pfislusnym PDS a respektovat je pfi odbéru
elektfiny dle Smlouvy;

) respektovat opatieni aplikovana v souvislosti se stavem nouze nebo
hrozicim stavem nouze; Dodavatel je opravnén pro tyto pfipady dodavky
elektfiny omezit nebo je zménit a Zakaznik je povinen tato opatieni
strpét;

Clanek I1I. PFeruseni a ukonéeni dodavky elekttiny, vypovéd’

1. Dodavatel je opravnén prerusit dodavku elektfiny pouze v souladu

s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména EZ, Smlouvou, témito OPD

nebo PDE, a to za podminek v nich uvedenych. Omezeni, pieruseni nebo

obnoveni dodavky elektfiny realizuje pfislusny PDS. Zakaznik je povinen

uhradit DodavateYi naklady vynaloZené na preruseni a obnoveni dodavky

ﬁllelétfiﬂy a naklady spojené s mimosoudnim a soudnim vymahanim po-
edavky.

2. Dodavatel je opravnén prerusit dodavku elektfiny zejména v pripadé

neopravnéného odbéru Zakaznika dle ust. § 51 EZ a v pfipadech, kdy je

Dodavatel opravnén odstoupit od Smlouvy, tj.:

a) nezaplaceni zaloh(-y), faktur(-y) za dodavku elektfiny nebo za sdruzené
sluzby dodavky elektriny véetné dalsich souvisejicich plateb dle Cenového
rozhodnuti ERU, smluvni(-ch) pokuty (pokut), troki z prodleni nebo
skod(-y) a tzv. ndhrad(-y), a to ani po pisemné vyzvé (upomince)
k zaplaceni,

b) opakujiciho se nedodrzovani smluveného zpusobu placeni zéloh(-y),
faktur(-y) za dodavku elektfiny nebo za distribucni sluzby doda’v{y
elektiiny véetné dalSich souvisejicich plateb dle Cenového rozhodnuti
ERU, smluvni(-ch) pokuty (pokut), droku(-t) z prodleni nebo skod(-y) a tzv.
néhrad(-y),

¢) podstatného poruseni povinnosti zvlast specifikovaného ve Smlouvé nebo
v OPD. Odstoupeni je ucinné dnem uvedenym v pisemném oznameni
Dodavatele o odstoupeni Zakaznikovi, ne viak dfive nez treti (3.) den po
odeslani tohoto oznameni. Dodavatel oznami odstoupeni od Smlouvy
prislusnému PDS.

3. Dodavku eIektFinKje dale opravnén omezit nebo prerusit také prislusny

PDS pi vykonu svych préav a povinnosti v pfipadech stanovenych EZ a jeho

provadécimi predpisy a za splnéni podminek v nich uvedenych. V téchto

pripadech nemé Zékaznik pravo na nahradu skody.

4. Dodavatel je opravnén své prava stanovend v ¢l. Ill. odst. 1) a 2) OPD

vyuzitiu jinég-nych) Smlouvy (Smluv) uzaviené(-nych) se Zakaznikem.

5. Porusuje-li Zakaznik své platebni povinnosti nebo vyplyva-li z jinych

smluvnich vztahi o dodévkach elektfiny jeho platebni nekazer, muze

Dodavatel pozadovat slozeni jistoty, a to az do vyse trojnasobku primér-

né mésicni spotFebYI elektfiny za kazdé odbérné misto; jistota slouzi pro

potieby uhrady pohledavek Dodavatele po |hité splatnosti; na vyzvu je

Zakaznik povinen jistotu pfimérené doplnit.

6. V pfipadé podstatného poruseni povinnosti ze Smlouvy ze strany Doda-

vatele je Zakaznik opravnén odstoupit od Smlouvy; za podstatné poruseni

povinnosti ze Smlouvy se povazuje zejména:

a) bezdivodné ukonéeni dodavk elektfiny,

b) bezdiivodné neposkytovani nebo nezajisténi distribucnich sluzeb, jeli mezi
srlnlkuvnimi stranami” uzaviena smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky
elektfiny,

) splatny zavazek Dodavatele vici Zakaznikovi v prodleni se zaplacenim

el$im nez 14 dnd, a to ani po pisemné vyzvé (upomince) k zaplaceni.
Odstoupeni je uc¢inné uvedenym dnem doruceni pisemného oznameni
Zékaznika o odstoupeni Dodavateli, ne viak dfive nez tfeti (3.) den po
doruceni pisemného ozndmeni Zakaznika o odstoupeni Dodavateli;
Zakaznik oznami odstoupeni od Smlouvy pfislusnému PDS. Zakaznik muze
dale odstoupit od Smlouvy v piipadech uvedenych v ¢l. VII. odst. 2. a 3. OPD.

7. Kazda smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit, je-li pravo-
mocné rozhodnuto o Upadku druhého Ucastnika; odstoupeni je Gcinné
dnem doruceni oznameni o odstoupeni nebo pozdéjsim dnem stanove-
nym timto ozndmenim odstupujici smluvni strany o odstoupeni druhé
smluvni strané po doruceni pisemného oznameni; odstupujici smluvni
strana odstoupeni od Smlouvy oznami soucasné pfislusnému PDS.

8. Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurcitou, Ize ji jednostranné pisemné

vypovédét kteroukoli smluvni stranou. Vypovédni doba ¢ini tfi (3) mésice a

pocina bézet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruéeni

pisemné vypovédi.

9. Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, uzavira se na dobu urcitou v trvani

dvanacti (12) mésich. Je-li Smlouva uzaviena na dobu ur¢itou, nejméné

viak na 12 mésict, a Zakaznik ve Ihaté tii (3) mésict pred uplynutim doby,
na kterou byla uzaviena, neoznami Dodavateli pisemnou formou, zZe trva
na jejim ukonceni, Smlouva se automaticky méni na Smlouvu na dobu ur-

Citou se shodnym zévazkem z %ﬂvodni Smlouvy, min. viak na 12 mésicd.

Smlouva na dobu ur¢itou maze byt pred uplynutim sjednané dob?/ ukonce-

na pouze dohodou smluvnich stran na zadost Zakaznika. Formular zados-

ti je k dispozici na webovych strankach Dodavatele. Vyhovi-li Dodavatel

zadosti Zakaznika, zasle Zakaznikovi navrh dohody, jejiz soucasti bude i

ujednani o ndhradé skody zpUsobené nedodrzenim zavazku trvani Smlou-

vy ze strany Zakaznika. Viyse nahrady skody bude Dodavatelem stanovena

s ohledem na dobu zbyvajici do konce zavazku dle Smlouvy. Nebude-li do-

hoda o predcasném ukonceni uzaviena, trva zavazek z ptvodni Smlouvy.

10. Smlouva mize byt ukonéena také vzajemnou dohodou smluvnich stran

bez jakychkoli omezenj, a to zejména v pfipadech, kdy Zakaznik ukoncuje

odbér elektiiny v odbérném misté z diivodu zmény bydlisté, sidla apod.

Své duvody je Zakaznik povinen fadné dolozit. Neu¢ini-li tak, bude jeho

kého napéti - produktova rada BLIK

zadost posuzovéna jako zadost o predc¢asné ukonceni Smlouvy ve sm{s—
lu ¢l IIl. odst. 9, event. jako vypovéd, je-li Smlouva uzaviena na dobu
neurcitou.

11. Byla-li Smlouva uzaviena mimo prostory obvyklé k podnikani Dodava-
tele, muze Zakaznik od Smlouvy pisemné odstoupit bez uvedeni divoda
a bez jakékoli sankce do 14-ti dnul od jejiho uzavreni; nedoslo-li dosud ke
spInéni dodavky zbozi ¢i sluzeb Dodavatelem, mize Zakaznik od Smlouvy
odstoupit do jednoho mésice od jejiho uzavieni. To neplati, pokud si Za-
kaznik vyslovné sjednal navstévu Dodavatele za tcelem objedna’vk\}(. Doda-
vatel je v takovém pfipadé povinen vratit Zékaznikovi zaplacené financni
¢astky do 30-ti dnti od odstoupeni od Smlouvy. Pravo Zékaznika odstoupit
od Smlouvy je tfeba uplatnit pisemnou formou u Dodavatele - CENTRO-
POL ENERGY, a.s., IC 25458302, se sidlem Vanickova 1594/1,400 01 Usti nad
Labem. Byla-li Smlouva uzaviena pfi pouziti prostiedkd komunikace na
dalku, je Zakaznik kategorie D opravnén od Smlouvy odstoupit bez uve-
deni divodu a bez jakékoli sankce ve lhitach stanovenych dle § 53 odst. 7
zéakona ¢. 40/1964 Sb., obéanského zakoniku.

12. Dodavka elektfiny je vzdy ukoncena provedenim odectu, ktery zajistu-
je PDS dle zvlastniho pravniho predpisu, v pozadovaném terminu, neni-li
dohodnuto jinak. Zékaznik je povinen zaplatit cenu dodavané elektfiny
do ukonceni dodavky.

Clanek IV. Cena elektfiny, pl [ i sankce
1. Cena za dodavku silové elektf'iny je urcena produktem sjednanym ve
Smlouvé, Zakaznik si mUze prostiednictvim oznameni Dodavateli zvolit
jiny produkt Dodavatele, pokud spIni podminky, pro jeho pfiznani uvedené
v ceniku Dodavatele i Cenovém rozhodnuti ERU.
2. Cena za dodanou a odebranou elektfinu je tvofena cenou za distribu-
ci (a souvisejici sluzby) a cenou za silovou elektfinu. Cenu za distribuci a
souvisejici sluzby (jako cenu pevnou) a dalsi podminky distribucnich tarifi
stanovi ERU v Cenovém rozhodnuti. K i¢tovanym cenam budou pfipocte-
ny prislusné dané, event. jiné poplatky, dle platnych pravnich predpist.
3. Pozaduje-li Zékaznik produkt s garanci nejnizsi ceny elektriny, je Smlou-
va uzaviena na dobu 36 mésici. Dodavatel garantuje Zakaznikovi po dobu
trvani Smlouvy nizsi cenu silové elektfiny nez dominantni dodavatel na
pfislusném tzemi PDS (dale jen Garance); v pfipadé, ze zakaznik predlozi
Dodavateli doklad o neplatnosti Garance (zavaznou nabidku jiného do-
davatele elektfiny), je Dodavatel povinen predlozenou zavaznou nabidku
vyhodnotit. Bude-Ii prokdzéana neplatnost Garance, Dodavatel upravi cenu
elektfiny tak, aby Garance Dodavatele zlstala v platnosti. V pfipadé, ze
Dodavatel nebude schopen zajistit platnost Garance, ma Zakaznik pravo
bezg’akychkoli omezeni smlouvu pisemné vypovédét; vypovédni doba ¢ini
tfi (3) mésice a pocina bézet prvnim dnem kalendainiho mésice nasleduji-
ciho po doruceni pisemné vypoveédi.
4. Cenu za elektfinu a ur¢ené podminky stanovi Dodavatel ve svém ceniku;
zmény cen a ur¢enych podminek je Dodavatel opravnén provadét v soula-
du se znénim ¢l. VII. OPD.
5. Dodavatel je opravnén pozadovat Uhradu nevratného aktivacniho
poplatku za uzavieni Smlouvy. Vyse aktiva¢niho poplatku je uvedena ve
Smlouvé.
6. Zakaznik plati na dodavku elektfiny pravidelné mési¢ni zalohy, neni-li
ve Smlouvé sjednano jinak. Zalohy plati ve vysi a cetnosti vypoctené a sta-
novené Dodavatelem's ohledem na velikost odbéru a vyvoj cen elektfiny.
Vysi a/nebo ¢etnost nové zalohy uvede Dodavatel ve vyuctovani piedcho-
ziho faktura¢niho obdobi. Dodavatel je opravnén provést Gpravu vyse a/
nebo ¢etnosti zalohy i v pribéhu fakturacniho obdobi, pokud je evidentné
neEFiméFené velikosti odbéru nebo dojde ke zméné cen. Zménu vyse a/
nebo cetnosti zéloh je povinen Zakaznikovi pisemné oznamit.
7. Neni-li dohodnuto jinak, jsou zalohy splatné ve |hatach uvedenych v
platebnim kalendafi, oznameni o zélohach nebo vyuctovani.
8. Dodavatel pravidelné provadi vyhodnoceni dodavky elektiiny a jeji
vyUctovani po uplynuti fakturacniho obdobi. Délka fakturacniho obdobi
¢ini zpravidla 12 mésicd, tj. dobu mezi pravidelnymi odecty. Neumoznil-
-li Zakaznik PDS pfistup k méficimu zafizeni za icelem provedeni odectu
nebo nebyl-li odecet proveden z f‘iného ddvodu, je Dodavatel opravnén
uréit mnozstvi dodane elektfiny dle mnozstvi dodaného ve srovnatelném
obdobi, neni-li préavnim pfedpisem stanoveno jinak, pfipadné nedojde-li k
urceni mnozstvi dodané elektfiny dohodou smluvnich stran. Takto postu-
puje Dodavatel i v pfipadé, kdy nebyl proveden odecet pfi zméné ceny.
9. Vyuctovani provadi Dodavatel danovym dokladem - fakturou, ktera ob-
sahuje zakonné nélezitosti dariového dokladu. Ve faktufe budou odecteny
zaplacené zélohy na dodavku elektfiny.
10. Dariovy doklad Dodavatel odesle Zékaznikovi na jeho korespondencni
adresu uvedenou ve Smlouvé, pfipadné adresu Zakaznikem pozdéji ozna-
menou. Nedoplatek je splatny do ¢trnacti dn ode dne vystaveni darové-
ho dokladu, neni-li sjednédna nebo pro konkrétni pfipad stanovena jina
Ihita splatnosti. Zékaznik je povinen pfi platbach ve prospéch Dodavatele
ouzivat variabilni symboly stanovené Dodavatelem; nedoplatek nebo za-
oha zaplacené pod hespravnym variabilnim symbolem budou povaZovany
za neuhrazené az do doby, kdy Zakaznik objasni Dodavateli ucel platby.
Preplatek vrati Dodavatel Zdkaznikovi nejpozdéji do tficeti dnl od vy-
staveni darfiového dokladu, a to ve prospéch uctu, ktery Zakaznik uved!
ve Smlouvé, popf. Uctu pozdéji oznameného Zakaznikem. Za den vrace-
ni preplatku je povazovan den pripsani celé ¢astky na ucet Zakaznika.
Preplatek je Dodavatel opravnén prevést do dalsiho zuctovaciho obdobi.
O této skutecnosti musi Zakaznika vyrozumét. To neplati, je-li prevadén
preplatek do vyse 200,-K¢. V pripadé, ze ma Dodavatel vuci Zakaznikovi
splatnou pohledavku, je opravnén pouzit preplatek na zapocteni proti
této pohledavce. O této skutecnosti Zakaznika pisemné vyrozumi.
11. Danovy doklad vystaveny prostfedky hromadného zpracovani dat ne-
musi obsahovat razitko ani podpis Dodavatele.
12. Ostatnl’dph'padné platby dle Smlouvy (napf. smluvni pokuty, skody,
uroky z prodleni, nahrady) budou vyuctovany samostatnou(-nymi) faktu-
rou(-ami). Samostatna(-é) faktura(-y) je (jsou¥ splatna(-ny) do 14 dnd od
jejiho(»j'ifh) vystaveni (konkrétni den splatnosti bude uveden na samostat-
ne(-nych) faktufe(-ach)), neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak.
13. Vsechny platby dle Smlouvy se provadéji zplsobem dohodnutym ve
Smlouvg; ¢islo Uctu, variabilni symbol, popf. dalsi glatebni Udaje jsou uve-
deny v pfislusné(-nych) fakture(-ach); vsechny platby se Erova’deji ezhoto-
vostné v méné CZK, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak.
14. Zavazek k zaplaceni zalohy nebo nedoplatku je spinén fadnym a véas-
nym pfipsanim celé ¢astky na Ucet Dodavatele nejpozdéji v terminu splat-
nosti. Pripadne-li posledni den splatnosti na sobotu, nedéli nebo svatek,
posouva se splatnost na nej nasledujici pracovni den
15. V pfipadé prodleni s plnénim penézitého zavazku dle Smlouvydje Za-
kaznik povinen zaplatit smluvni Grok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné
Castky za kazdy den prodleni, jde-li o Zékaznika kategorie C. Zékaznik ka-
tegorie D je povinen zaplatit zékonny urok z prodleni stanoveny predpisy
obcanského préva.
16. Zékaznik je povinen uhradit Dodavateli smluvni sankci stanovenou
platnym Sazebnikem poplatkd a smluvni sankci za kazdou jednotlivou
upominku k zaplaceni nebo jinou vyzvu ke spInéni jeho smluvni nebo za-
konné povinnosti.
17. Ujednani o smluvnich sankcich nema vliv na samostatny narok oprav-
néné smluvni strany doméhat se ndhrady skody a Groku z prodleni.
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Clanek V. Reklamace

1. Zjisti-li kterakoli ze smluvnich stran chyby nebo omyly pfi vytGctovani

plateb dle Smlouvy, vzniklé nespravnym odectem elektroméru, pouzitim

nespravné konstanty (nasobitele) méficiho zafizeni oproti skutecné tech-

nicky mozné konstanté, chybou méficiho zafizeni, pouzitim nespravné

ceny (sazby), pocetni nebo tiskovou chybou apod., ma tato smluvni strana

nérok na vzajemné vyporadani s druhou smluvni stranou.

2. ﬂ'isti—li kterdkoli smluvni strana néktery z vyse uvederg’/ch Eﬁpad&, pre-

da druhé smluvni strané pisemnou vyzvu k odstranéni vady a k jeji napravé

(dale jen Reklamace).

3. Reklamace bude obsahovat zejména:

a) Cislo reklamované faktury v¢. variabilniho symbolu,

b) ¢islo a nazev odbérného mista,

¢) Cislo elektroméru a stav elektroméru ke dni podani Reklamace,

d) odtvodnéni Reklamace,

e) dalsi dulezité skutecnosti rozhodné pro posouzeni Reklamace,

) oznaceni reklamujici smluvni strany, jeji podpis nebo podpis opravnéného
zastupce.

4. Reklamace vyuctovani plateb podle Smlouvy musi byt uplatnéna nej-

pozdéji do 30 dnui ode dne splatnosti pfislusného vyactovani, v némz se

reklamovana skutecnost projevila; nebude-li dohodnuto jinak, nema

uplatnéna Reklamace odkladny dcinek na splatnost vylctovanych plateb.

5. Dodavatel Reklamaci proetri a vysledek Setfeni oznami Zakaznikovi ve

Ihité 30 dnd ode dne, kdy Reklamaci obdrzel; byla-li Reklamace opravné-

nd, bude provedeno vzajemné vyporadani nejpozdéji do 30 dnti po ozna-

meni vysledku Reklamace, nestanovi-li pravni pfedpis Ihdtu jinou.

Clanek V1. Doruéovani, Feseni spord
1. Korespondence mezi smluvnimi stranami, jako napf. faktury, upominky,

vyzvy, zadosti o zménu Smlouvy (déle jen Zgra'va), ktera vyzaduje pisem-
nou formu, bude ¢inéna v ¢eském jazyce a bude pfedana osobné ¢i zasi-
lana dopisem, faxem nebo e-mailem, pop¥. zprdvou SMS na adresu, faxo-
vé ¢islo, e-mailovou adresu ¢&i kontaktni ¢islo mobilniho telefonu druhé
smluvni strany uvedené ve Smlouvé nebo jﬂl’ch pfilohach. Jakoukoliv
zménu adresy Le Z&kaznik povinen ozndmit Dodavateli nejpozdéji do osmi
(8) dnui poté, kdy ke zméné doslo. Zasilka (Zprava) bude povazovana za
dorucenou:

a) v pfipadé osobniho doruceni pfedanim Zpravy odpovédné osobé adresata,
b) v pfipadé odeslani doporuc¢enym dopisem treti (3.) den od dne predani
Zpravy drziteli pfislusné postovni licence nebo dfivéjsim dnem doruceni,

) v pfipadé odeslani dopisem paty (5.) den ode dne odeslani (vyhotoveni)

Zpréavy,

d) v pfipadé odeslani faxem pfi pfijeti potvrzeni o pfijeti Zpravy z pfijemcova
faxového pfistroje, pokud je Zprava pfijata v pracovni den do 17.00 hod.,
a v opacnem pripadé nasledujici pracovni den po pracovnim dni, kdy byla
Zprava odeslana,

e) v pfipadé odeslani e-mailem pfi pfijeti potvrzeni o pfijeti Zpravy z
pfijemcova pocitace, pokud je Zprava prijata v pracovni den do 17.00 hod.,
a v opacném pfipadé nasledujici pracovni den po pracovnim dni, kdy byla
Zprava odeslana,

f) VJ)Fipadé odeslani_formou zpravy SMS potvrzenim na mobilni telefon
odesilatele o doruceni zprévy SMS na mobilni telefon adresata, pokud
bude zprava pfijata v pracovni den do 17.00 hod., a v opacném pripadé
nasledujici pracovni den po pracovnim dnu, kdy byla Zprava odeslana.

V pochybnostech se mé za to, ze Zprava byla Zakaznikovi dorucena uply-

nutim sedmého dne od prokazatelného odeslani Zpravy Dodavatelem.

Zakaznik je povinen vénovat nalezitou pozornost jemu adresovanym

Zpravam.

2. Za dorucené budou povazovany i zasilky (Zpravy), které se vrati odesilate-

li jako nedorucené v dusledku neoznameni nové aktualni adresy adresata.

3. Zakaznik timto udéluje Dodavateli vyslovny souhlas se zasilanim Zprav,

informaci, potvrzeni o doruceni Zprav, ur?enci a jinych sdéleni ve véci této

Smlouvy a jejiho pInéni prostfednictvim elektronickych Erosti’edkﬂ, zejmé-

na prostrednictvim elektronické posty na elektronicky kontakt Zakaznika

(zpravidla na jeho adresu elektronicke posty), pokud Zakaznik ma takovy-

to kontakt (adresu elektronické posty) k dispozici. Tento souhlas se da’Ye

vztahuje i na zasilani obchodnich sdéleni v elektronické i v pisemné formé
ve véci dodavek elekttiny a souvisejicich sluzeb Dodavatelem Zakaznikovi.

Zakaznikovi prislusi prédvo odmitnout obchodni sdéleni zasilana elektronic-

kou formou dle platnych pravnich predpisu.

4. Pfipadné spory mezi smluvnimi stranami budou FeSeny pfedevsim vza-

jemnym jednanim. Pokud nedojde ke smirnému vyfeseni a rozhodovani

ve sporu pfislusi ERU, bude spor pfedlozen k rozhodnuti tomuto ufadu. V

ostatnich pfipadech bude spor rozhodovan obecnym soudem. V pfipadé

Zakazniku kategorie C tcastnici sjednavaji ve smyslu ust. § 89a ob¢anského

soudniho fadu mistni pfislusnost Okresniho soudu v Usti nad Labem, pfi-

padné Krajského soudu v Usti nad Labem, je-li k projednani véci v prvém
stupni pfislusny tento soud. Pro feSeni sporu je rozhodny pravni fad CR.

Clanek VII. Zmény cen a OPD

1. Dodavatel je opravnén tyto OPD jednostranné ménit (novelizovat). Stej-
nym zpusobem je Dodavatel opravnén ménit cenik. Nové OPD nebo ceni
Dodavatel uverejni nejméné tricet (30) dnu pred okamzikem, kdy maji
nabyt ucinnosti, a to prostfednictvim svych webovych stranek a ve svyc|
kontaktnich mistech, popfipadé i jinym vhodnym zpusobem. Zékaznik je
povinen se s novymi OPD nebo cenikem seznamit. Nesouhlasi-li Zakaznik
s navrhovanymi zménami, ma pravo od Smlouvy bez uvedeni diivodd od-
stoupit, a to nejpozdéji do deseti (10) dnu prede dnem nabyti Ucinnosti
novych OPD nebo ceniku. Neoznami-li Dodavatel zménu OPD nebo ceniku
Zakaznikovi nejpozdéji tficet (30) dnl prede dnem jejich ucinnosti, muze
Zakaznik od Smlouvy odstoupit ve Ihite tfi (3) mésicu od data zvySeni ceny
nebo zmény OPD.

2.V pripadé, ze Zakaznik po uvefejnéni ozndmeni Dodavatelem neod-
stoupi zpUsobem dle tohoto ¢lanku, ma se za to, Ze akceptoval navrh na
zménu ceniku a/nebo OPD, a je povinen platit Dodavateli cenu dle nového
ceniku, respektive plnit Smlouvu dle novych OPD, jez jsou pak pro smluvni
strany zdvazné. To plati i v pfipadé, ze Zakaznik zaplati cenu vypoctenou
jiz dle nového ceniku, nebo pokud u¢ini vac¢i Dodavateli jiny pravni tkon
predstavujici akceptaci ndvrhu na zménu ceniku a/nebo OPD.

Clanek VIII. Ostatni a zdvérecna ustanoveni
1. Smluvni strany jsou povinny v prabéhu smluvniho vztahu pfedchazet
moznym $kodadm; smluvni strana, ktera porusuje svou povinnost nebo kte-
ra s prihlédnutim ke vSem okolnostem ma védet nebo mohla védét, ze po-
rusi svou povinnost ze Smlouvy, je povinna oznamit druhé smluvni strané
povahu prekazky, ktera ji brani’nebo bude branit v pInéni povinnosti, a
Jeji dlsledky; takové oznameni musi byt podéno bez zbytecného odkladu
poté, kdy se povinna smluvni strana o prekézce dozvédéla nebo pfi ndle-
zité péci mohla dozvédét. Odpovédnost za skodu a nahrada skody se Fidi
ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpist a ujednanimi stran ve
Smlouvé.
2. Smluvni strany jsou zbaveny odpovédnosti za ¢astecné nebo tplné ne-
pInéni povinnosti v pfipadech, kdy toto neplnéni bylo vysledkem okolnosti
V%Iuiu{i)cich odpovédnost, zejména dle ust. § 374 a nésl. zdkona ¢. 513/1991
Sb. - Obchodni zékonik (déle jen ObchZ) a nebo za podminek vyplyvajicich
z EZ; za okolnost vylucujici odpovédnost je povazovéna zejména prekazka,
ktera nastala po uzavieni Smlouvy nezavisle na vili jedné ze smluvnich
stran a brani ji v plnéni povinnosti, jestlize nelze rozumné predpokladat,
Zze by tuto pfekazku nebo jeji nasledky odvratila; jedna se také o havarie
zafizeni, zniceni zafizeni vybuchem, pozarem, povodni, tieti osobou, van-
dalstvim, teroristickym utokem apod.
3. Zakaznik - fyzicka osoba udéluje souhlas se zr)racovém’m svych osobnich
udaji v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., v platném znéni, a to zejména
ro potfeby zasilani obchodni sdéleni, potfeby obchodni, marketingove,
Jakoz i za Ucelem pfipadného vyméhénl’splatn{ch pohledavek Dodavatele
za Zékaznikem provadéného Dodavatelem nebo jim povéienou tieti oso-
bou, event. téz za Ucelem postoupeni splatnych pohledavek Dodavatele
za Zakaznikem jinym subjektdim. Za osobni idaje jsou povazovéany zejmé-
na udaje uvedené ve Smlouvé. Osobou spravce se pro ucely zpracovani
osobnich udaju rozumi Dodavatel respAH'eho zaméstnanci povéreni k vy-
konu ¢innosti dle Smlouvy. Zakaznik udéluje souhlas se zpracovanim svych
osobnich tdaju po dobu trvani Smlouvy a déle po dobu dvou let od jejiho
ukonceni nebo po odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaja.
4. Smluvni strany jsou vazany projevy své ville okamzikem podpisu Smlou-
vy. Podpis Dodavatele muze byt nahrazen predtiskem jména a podpisu
zmocnéného zaméstnance Dodavatele nebo jiné osoby opravnéne jednat
za Dodavatele. V pfigadé, ze Zakaznik po podpisu Smlouvy vyvold stav,
ze Smlouva nemuze byt ze strany Dodavatele pInéna (nemohou byt za-
hca?eny dodavky elektfiny do odbérného mista), vznikd Dodavateli pravo
od Smlouvy odstoupit a Zakaznik je povinen zaplatit smluvni sankci sta-
novenou platnym Sazebnikem poplatki a smluvnich sankci. Dodavatel je
opravnén poZzadovat zaﬁlacenl stanovené smluvni sankce jednotlivé za
kazdé odbérné misto Zakaznika. Uvedena smluvni sankce se neuplatni v
pripadé¢, Ze Zakaznik platné odstoupi od smlouvy v souladu s § 57 odst. 1
obcanského zékoniku.
5. Jestlize se nékteré ustanoveni Smlouvy nebo OPD stane neucinnym
nebo neplatnym, nema tato skute¢nost vliv na platnost a Gcinnost ostat-
nich ustanoveni Smlouvy a OPD, ledaze by tato ustanoveni byla vzédjemné
neoddélitelna. Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji nahradit usta-
noveni ned¢inné ustanovenim u¢innym a ustanoveni neplatné ustanove-
nim platnym, a to tak, aby nejlépe odpovidalo pivodné zamyslenému
obsahu a Gcelu ustanoveni nedcinného nebo neplatného; toto nahrazeni
muze probéhnout i prostiednictvim jednostranné zmény OPD, je-li to z po-
vahy véci mozné. Do doby nahrazeni dle predchozi véty plati odpovidajici
uprava obecné zavaznych pravnich pfedpisd.
6. Nestanovi-li Smlouva, OPD nebo individualni dohoda uzaviena mezi
smluvnimi stranami jinak, Ize Smlouvu ménit nebo doplriovat pouze pi-
semnymi smluvnimi dodatky. Za nedilnou soucast téchto OPD se podle
dohody smluvnich stran povazuje Sazebnik poplatkt a smluvnich sankci
uverejnény na webovych strankach Dodavatele. Zakaznik prohladuje, ze se
s timto sazebnikem seznamil.
7. Zakaznik se zavazuje oznamit Dodavateli zmény tykajici se skutecnosti
uvedenych ve Smlouvé a zmény ve svych pravnich pomérech, které maji
nebo mohou mit dusledky na plnéni zavazki z této Smlouvy, a to nepro-
dlené, nejpozdéji vsak do osmi (8) dndi od okamziku, kd%/ nastaly. Zejména
je povinen oznamit a dolozit svuj vstup do likvidace, zahajeni insolvencni-
o fizeni apod.
8. Pokud je za Zakaznika jakozto zmocnitele EJH uzavirani, zméné nebo
ukoncovani Smlouvy ¢inén Gkon na zékladé plné moci, muze Dodavatel
pozadovat Ufedné ovéreny podpis zmocnitele.
9. OPD jsou platné od 5. 1. 2012 a G¢inné od 5. 2. 2012

V Usti nad Labem dne 5. 1. 2012, CENTROPOL ENERGY, a.s.
Ing. Ale$ Graf, MBA, predseda predstavenstva
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