Z0U_002_01

E CENTROPOL

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU SPOLECNOSTI CENTROPOL ENERGY, a. s.

Jméno a pfijmeni, titul / [

obchodni firma:

—

Datum narozeni / IC: [

Ulice: [ ] Cislo popisné: :] Cislo orientaéni: :]

Obec: [ ] PSC: :]

Mobil: [ ] Pevna [ ] E-mail: [ ]
linka:

(déle jako ,,Zakaznik*“)

Souhlas se zpracovanim osobnich udaji pro marketingové ucely (,Souhlas®)

Zaskrtnutim policka u jednoho nebo vice nize uvedenych komunikacnich kanalt Zakaznik, ktery je fyzickou osobou, souhlasi v souladu s nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Udaju a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl), (,,NaFizeni“) a souvisejicimi pravnimi predpisy se zpracovanim svych osobnich Gdaju (jméno, pfijmeni, bydlisté,
sidlo, e-mail, tel. &islo, Gdaje o odb&rném misté a smluvnim vztahu se spoleénosti CENTROPOL ENERGY, a.s., IC 254 583 02, se sidlem Vani¢kova 1594/1, Usti nad
Labem - centrum, 400 01 Usti nad Labem, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem pod sp. zn. B 1457 (,,Dodavatel“) ad.) pro Géely
pfimého marketingu, kterym se rozumi obchodni sdéleni a nabidka produktt a sluZeb (jinych, neZ které jiz Dodavatel Zakaznikovi poskytl) poskytovanych Dodavatelem
a/nebo tretimi osobami ze skupiny Dodavatele. Obchodni sdéleni a nabidky budou zasilany prostfednictvim téchto zvolenych prostfedku:

D e-mail D posta D osobni navstéva Ukazka spravné zaskrtnutého pole

D SMS / Aplikace pro zpravy D telefon D vSechny uvedené zpusoby varianta

V rdmci zpracovani vySe uvedenych osobnich Gdaji bude dochazet k profilovani, jehoZz pfedmétem bude cileni marketingovych sdéleni - nabidek vyrobkd a sluzeb,
zejména co se tyCe lokality, v niz ma Zakaznik bydlisté, jeho véku, jeho majetkové Ci rodinné situace nebo produktl, které od Dodavatele odebira. Cilem takového
profilovani je zajisténi, Ze Zakaznikovi budou zasilany nabidky pouze téch produktl a sluzeb, které nejsou pro jeho osobu podle nazoru Dodavatele zjevné nevyhovujici.

Osobni Udaje dle tohoto souhlasu budou Dodavatelem zpracovavany po dobu trvani smlouvy mezi Zakaznikem a Dodavatelem tykajici se predmétu sluzby poskytované
Dodavatelem (zejména dodavka, resp. sdruzené sluzby dodavky elektfiny a/nebo plynu, vykup elektfiny a jiné doplnkové produkty a sluzby) (,Smlouva“) a dale po dobu
5 let od jejiho ukonceni. Pokud Smlouva mezi Zakaznikem a Dodavatelem nevznikne, pak budou osobni Gdaje Dodavatelem zpracovavany po dobu 5 let od udéleni
souhlasu. Souhlas Zakaznika je dobrovolny a nema vliv na uzavieni Smlouvy.

Informace o zpracovani osobnich udaju

Tyto informace slouZi pro informovani Zakaznika - fyzické osoby o Gcelu, rozsahu a dobé zpracovani jeho osobnich Gdajl, jakoZ i o jeho pravech souvisejicich se
zpracovanim jeho osobnich Gdaju Dodavatelem v souladu s Nafizenim a souvisejicimi pravnimi predpisy.

Informace o zpracovani osobnich tidaju pro icely pinéni Smlouvy a plnéni zakonnych povinnosti Dodavatele
Zakaznik bere na védomi, Ze v souvislosti s uzavienim a plnénim Smlouvy je Dodavatel opravnén zpracovavat nasledujici kategorie osobnich Gdaju:

(i) identifikaéni a kontaktni (idaje Zakaznika (zejména jméno, pFijmeni, bydlist&, obchodni firma, sidlo, kontaktni adresa, datum narozeni, ICO, bankovni spojeni, e-mail,
tel. Cislo ad.);

(i) udaje o smluvnim vztahu Zakaznika (zejména vySe zaloh, plateb, roénich vyuctovani, spotfeb véetné historie, produkt, informace o vyuzivani produktu a sluZeb,
Udaje o pfipadném poruseni smluvni povinnosti Zakaznikem ad.);

(iii)y Gdaje o odbérném misté Zakaznika (zejména adresa odbérného mista, EAN/EIC, popf. ¢islo elektroméru/plynoméru ad.)

pro nasledujici Gcely:

(i) jednani o uzavieni Smlouvy, uzavieni a plnéni Smlouvy a dalSich smluv souvisejicich se zajisténim dodavky elektfiny a/nebo plynu, tj. smlouvy o pfipojeni, pfipadné
smlouvy o distribuci s pfislusnym provozovatelem distribucni soustavy;

(i) registrace odbérného mista Zakaznika na OTE, a.s.;

(iii) jednani za Zakaznika na zakladé pIné moci;

(iv) dalSi pravni jednani nezbytna pro zahajeni dodavky elektfiny a/nebo plynu, vykupu elektfiny a dalSich dopliikovych produktl a sluzZeb.

VySe uvedené osobni Gdaje budou Dodavatelem zpracovavany po dobu trvani Smlouvy a dale po dobu 5 let po jejim ukonceni. Ke zpracovani uvedenych osobnich tdaju
nepotiebuje Dodavatel souhlas Zakaznika. Zakaznik poskytuje osobni Gdaje dobrovolné, jejich poskytnuti je vSak nezbytné pro uzavieni Smlouvy a v pfipadé, Ze Zakaznik
osobni Udaje neposkytne, nem(ize s nim Dodavatel Smlouvu uzavfit.

Informace o nahravani hovoru

Zakaznik bere na védomi, Ze Dodavatel je za Gcelem pInéni povinnosti vyplyvajicich z uzaviené Smlouvy a za Gcelem ochrany opravnéného zajmu Dodavatele (jeho
majetkovych prav a schopnosti prokazat obsah hovoru) opravnén pofizovat zaznam telefonnich hovorli mezi Zakaznikem a Dodavatelem, jejichZ soucasti muze byt
zména Smlouvy nebo jiné pravni jednani Zakaznika a/nebo Dodavatele, véetné poskytnuti souhlasu Zakaznika se zpracovanim osobnich Gdaju.

Tyto zaznamy budou zpracovavany po dobu trvani Smlouvy a dale 5 let po jejim ukonceni. Ke zpracovani uvedenych osobnich Gdajl nepotfebuje Dodavatel souhlas
Zakaznika.

Informace o zpracovani osobnich udaji pro marketingové tcely

Zakaznik bere na védomi, Zze Dodavatel je na zakladé § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti, ve znéni pozdéjsich predpisu,
opravnén za Ucelem propagace svych produktl a sluzeb na Zakaznikem sdéleny e-mail Ci telefonni Cislo Zakaznika zasilat obchodni sdéleni za Gcelem Sifeni obchodnich
sdéleni tykajicich se jeho vlastnich produktl a sluzeb obdobnych tém, které jiz Zakaznikovi poskytl. Zakaznik ma pravo souhlas s takovymto vyuzitim svého elektronického
kontaktu Dodavatelem zdarma odmitnout, a to i pfi zasilani kazdé jednotlivé zpravy, pokud plvodné toto jiz neodmitl.

Za GCelem nabizeni svych produktl a sluzeb m(ize Dodavatel v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni vyuZit téZ ostatni kontaktni (idaje Zakaznika v rozsahu jméno,
pFijmeni a adresa bydlisté. Opravnénym zajmem Dodavatele je v tomto pfipadé propagace jeho produktt a sluzeb smérem ke svym zakazniklm.
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Ke zpracovani uvedenych osobnich Gdaju Zakaznika nepotiebuje Dodavatel souhlas Zakaznika. VySe uvedené osobni (idaje budou Dodavatelem zpracovavany po dobu
trvani Smlouvy a dale po dobu 5 let od jejiho ukonéeni.

Informace o archivaci danovych dokladi

Zakaznik bere na védomi, Ze Dodavatel je za (celem pInéni svych zakonnych povinnosti vyplyvajicich z § 35 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
povinen po nize uvedenou dobu uchovavat danové doklady vystavené Zakaznikovi v souvislosti s pInénim Smlouvy, které obsahuji identifikacni a kontaktni Gdaje
Zakaznika (zejména jméno, prijmenti, bydlisté, obchodni firma, sidlo, kontaktni adresa, datum narozeni, ICO, bankovni spojeni ad.), idaje o smluvnim vztahu Dodavatele
a Zakaznika (zejména vySe zaloh, plateb, spotfeb, specifikace produktu ad.) a Gdaje o odbérném misté Zakaznika (zejména adresa odbérného mista, EAN/EIC, popf.
Cislo elektroméru/plynoméru ad.).

Ke zpracovani uvedenych osobnich Gdaju Zakaznika nepotiebuje Dodavatel souhlas Zakaznika. VySe uvedené osobni (idaje budou Dodavatelem zpracovavany po dobu
10 let od konce zdanovaciho obdobi.

Informace o dluznickych registrech

Na zakladé § 20z az § 20za zakona ¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjSich predpisy, je Dodavatel opravnén za Gcelem ochrany svych
majetkovych prav (zejména k predchazeni podvodného jednani) pred uzavienim Smlouvy nahlizet do dluznickych registri obsahujicich Gdaje o bonité, divéryhodnosti
a platebni moralce Zakaznika. Dodavatel za timto G¢elem vyuZiva pro spotiebitele a fyzické osoby podnikajici registru sdruzeni SOLUS, zajmové sdruzeni pravnickych
osob, 1CO: 69346925, se sidlem Antala Staska 510/38, 140 00 Praha 4 - Kré (,SOLUS“ a ,Registr“), v ném7 jsou zpracovavany nasledujici kategorie osobnich
Gdajd: (i) identifikacni a kontaktni Gdaje Zakaznika (jméno, pFijmeni, firma, rodné &islo, ICO, bydlisté, sidlo), (ii) Gdaje o rozsahu a povaze poruseni smiuvni povinnosti
Zakaznikem, jehozZ nasledkem je existence penézni pohledavky v prodleni ¢lenské spolecnosti SOLUSU za Zakaznikem ve vysi alespon dvou splatek anebo existence
jakékoliv penéZni pohledavky ¢lenské spolecnosti SOLUSU za Zakaznikem déle jak 30 dnu po splatnosti, (iii) Udaje o povaze zavazku, ze kterého tato povinnost vyplyva,
a o nasledné platebni moralce Zakaznika, (iv) dalsi osobni Gdaje, které vypovidaji o bonité, duvéryhodnosti a platebni moralce Zakaznika. K vySe uvedenym osobnim
(idajum Zakaznika ma Dodavatel pfistup a zaroven je opravnén tyto (daje do Registru vkladat bez souhlasu Zakaznika, s vyjimkou téch osobnich Gdaji Zakaznika, které
se tykaji jeho potencialnich zavazk( a zavazk(, u nichZ nedoslo k prodleni, k nimz ma Dodavatel pfistup pouze na zakladé souhlasu Zakaznika.

VySe uvedené osobni (idaje mohou byt za pfedpokladu pfimé souvislosti s konkrétnim obchodnim pFipadem zpfistupnény i dalS$im opravnénym uZivatelim Registru,
jejichZ seznam je dostupny na strankach SOLUSU https://www.solus.cz/clenske-spolecnosti/, s tim, Ze v pfipadé Gdajl o potencialnich zavazcich Zakaznika a zavazcich,
u nichz nedoslo k prodleni, mohou byt osobni Gdaje dalSim opravnénym uZivatelim Registru zpfistupnény jen na zakladé samostatného souhlasu Zékaznika udéleného
témto dalSim osobam. Osobni Gdaje jsou v Registru zpracovavany po dobu trvani zavazku ze Smlouvy a dale po dobu 3 let po jeho zaniku. Pokud nedojde k uzavieni
Smlouvy, budou osobni Gdaje zpracovavany po dobu 3 mésicu.

Spravce, zpracovatelé a pfijemci osobnich tdaju

Spravcem osobnich Gdajll Zakaznika, ktery téZ provadi jejich zpracovani, je Dodavatel. V pfipadé Registru je spravcem osobnich Gdaju SOLUS. V pfipadé dopliikovych
sluZeb jsou spravcem i partnerské spolec¢nosti poskytujici doplikové produkty a sluzby. Dodavatel mizZe za Gcelem zpracovani osobnich Gdaju vyuZivat rovnéz treti
osoby (zpracovatele), kterymi mohou byt zejména marketingové agentury, inkasni agentury, provozovatelé postovni licence, obchodni partnefi Dodavatele ¢i obchodni
zastupci, ktefi se Zakaznikem za obchodniho partnera nebo Dodavatele jednaji. Aktualni seznam zpracovatelt je dostupny na webovych strankach Dodavatele
www.centropol.cz, a to vyjma obchodnich partnerdi Dodavatele ¢i obchodnich zastupct, ktefi se Zakaznikem za obchodniho partnera nebo Dodavatele jednaji a jejichZ
idaje jsou obsazeny ve Smlouvé. Osobni Gidaje Zakaznika Dodavatel dale preda pouze v pfipadé, pokud pfijemctm bude svédgit zakonny ddvod pro pristup k Gdajim
(organy ¢inné v trestnim fizeni, Energeticky regulacni Gfad, jiné kontrolni organy se zakonnym zmocnénim pro pfistup k informacim) nebo pokud to bude nezbytné pro
ochranu jeho prav (soudni nebo spravni fizeni).

Pouceni ke zpracovani osobnich tdaju
Vybrané informace pro zakazniky (fyzické osoby) v souladu s ¢lanky 15-25 Nafizeni:

¢ pravo na pristup a opravu - Zakaznik ma pravo pozZadovat od Dodavatele potvrzeni, jaké osobni Udaje Zakaznika zpracovava, a ma pravo na informace o jejich
zpracovani uvedené v ¢l. 15 Nafizeni. V pfipad€, Ze jsou zpracovavané lGdaje nepresné, ma Zakaznik pravo zadat o jejich opravu;

pravo na vymaz - budou-li spinény podminky ¢lanku 17 Nafizeni, ma Zakaznik pravo zadat vymaz svych osobnich Udaju, a to zejména v pfipadé, Ze Zakaznik odvola
svUj souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju Dodavatelem, pokud Dodavatel nebude tyto osobni Gdaje pro Gcely, pro jaké byly zpracovany, jiz dale potiebovat ¢i pokud
Dodavatel osobni Gdaje Zakaznika zpracovaval protipravné;

pravo na prenositelnost - je-li pravo zpracovani zaloZzeno na souhlasu Zakaznika nebo na Smlouvé a provadi se automatizované, ma Zakaznik pravo obdrzet
od Dodavatele své osobni (idaje, které od néj Dodavatel ziskal, a to ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojoveé Citelném formatu. Bude-li to technicky proveditelné,
mUZe Dodavatel na zakladé zadosti Zakaznika predat jeho osobni Gdaje jinému spravci;

pravo na omezeni - dle ¢lanku 18 Nafizeni ma Zakaznik pravo na omezeni zpracovani svych osobnich Gdaju Dodavatelem, a to zejména v pfipadé, Ze Zakaznik popira
pfesnost osobnich Gdaji (Dodavatel omezi zpracovani na dobu ovéreni pfesnosti Udaj) nebo pokud Zakaznik vznese namitku (Dodavatel omezi zpracovani, dokud
nebude ovéreno, zda opravnéné diivody Dodavatele prevaZzuji nad opravnénymi dliivody Zakaznika). Po dobu omezeni budou Gdaje Zakaznika, s vyjimkou jejich uloZeni,
zpracovany pouze se souhlasem Zakaznika nebo k urceni, vykonu nebo obhajobé pravnich narokd Dodavatele, k ochrané prav jiné osoby nebo z divodu dlleZitého
vefejného zajmu;

pravo vznést namitku - pokud je zpracovani osobnich Gdajl provadéno pro Gcely opravnénych zajmu Dodavatele i tieti strany a maji-li zajmy nebo zakladni prava
a svobody Zakaznika vyZadujici ochranu osobnich Udaju pfednost pred opravnénymi zajmy Dodavatele nebo Zakaznika, pak ma Zakaznik pravo vznést namitku proti
takovému zpracovani. V takovém pripadé Dodavatel osobni Gdaje jiZ nadale nebude zpracovavat, pokud neprokaze zavazné opravnéné davody pro zpracovani, které
prevaZuji nad pravy a svobodami Zakaznika, nebo dutvody pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narok(. Pokud jsou osobni Gdaje zpracovavany pro Gcely pfimého
marketingu, ma Zakaznik pravo vznést namitku kdykoli bez dalSiho. V takovém pfipadé nebudou osobni Gdaje Zakaznika pro Gcely marketingu dale zpracovavany;
pravo odvolat souhlas se zpracovanim - pokud Zakaznik niZe udéli souhlas se zpracovanim svych osobnich Gdaji, ma pravo kdykoli takovy souhlas odvolat. Takové
odvoléani v8ak nema vliv na zakonnost dosavadniho zpracovani osobnich Gdaj;

pravo na stiznost - pokud se Zakaznik domniva, Ze pfi zpracovani jeho osobnich Gdajl doSlo k poruseni pravnich predpisli, miZe podat stiznost k nékterému z dozorovych
Gradi. Na tGzemi Ceské republiky je dozorovym tfadem Urad pro ochranu osobnich tdajii se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel: +420 234 665 111,
www.uoou.cz. Dale se muZe Zakaznik obratit na povéfence pro ochranu osobnich Gdajd jmenovaného Dodavatelem, jehoz kontaktnimi Gdaji jsou: tel: +420 475 259 620,
dpo@centropol.cz.

Nize uvedenym podpisem Zakaznik prohlasuje, Ze se seznamil s podminkami Souhlasu a informacemi o zpracovani svych osobnich Gdajl. Zakaznik bere na védomi,
Ze tyto informace jsou téZ dostupné na www.centropol.cz/gdpr.

Podpis Zakaznika:

Al JJ o J
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