Priloha ¢. 8 k vyhla$ce ¢. 540/2005 Sb.

SOUHRNNA ZPRAVA O DODRZOVANi STANDARDU DODAVEK

Drzitel licence: CENTROPOL ENERGY, as. Rok: 2019
Napét'ova hladina nn vn vvn
Pocet zakazniki [ 204 084 524 -
Celkové mnozstvi dodang elektfiny [MWh] 2146 592,552 | 289278,771|-
PlInéni standardi dodavek v roce 2019
Pocet pripadu Pocet Vyse
vyplacenych | vyplacenych P
nahrad nahrad Teoreticka vyse
S . "
§ Standard Celkem Standard nedodrzen nahrad
[] [] (%] [ [Ke] [Ke]
zajisténi ukonceni preruseni dodavky elektfiny z davodu prodleni zakaznika s Uhradou
19 |plateb za odebranou elektfinu
586 0 0 0 0 0
20 Ihaty pro vyfizeni reklamace vyucétovani dodavek elektiiny
759 33 4,35% 241 800

* Teoreticka vySe nahrad - vySe nahrad v pfipadé, Ze by o nadhradu pozadali vSichni zékaznici, ktefi méli na poskytnuti nahrad pravo.



